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OD REDAKCJI

Przedsiebiorstwo przysztosci to organizacja, ktora w procesie zarzadza-
nia skupia glowna uwage na zasobach niematerialnych, umozliwiajacych
osiggnigcie przewagi konkurencyjnej stanowigcej podstawe sukcesu ryn-
kowego. Wsrdd zasobdéw niematerialnych organizacji wymienia si¢ mi¢dzy
innymi patenty, licencje, znaki towarowe 1 uzytkowe, know how, wiedze
pracownikow, systemy motywacyjne, prace zespotowa, elastycznos¢ struk-
turalng. Wykorzystanie tych zasobéw w organizacji wymaga nieustannego
doskonalenia procesow zwigzanych z gromadzeniem, selekcja 1 opracowa-
niem informacji oraz przeksztatceniem ich w wiedze, ktoéra po wdrozeniu
umozliwi osiggniecie wartosci dodanej w postaci wzbogacenia oferty rynko-
wej. Zarzadzanie wiedza, traktowane jako najwazniejszy zasob organizacji,
jest podstawowa cechg organizacji inteligentnej, ktora wydaje si¢ jedynym
modelem wspotczesnej organizacji gwarantujacym bezpieczne funkcjonowa-
nie na konkurencyjnym rynku, w warunkach cigglych i znaczacych zmian
jakosciowych i ilo§ciowych: wiedzy, postepujacej globalizacji we wszystkich
dziedzinach, zmian w srodowisku dziatalno$ci organizacji, gtéwnie politycz-
nych, gospodarczych, spotecznych i militarnych. Zmiany zachodzace w $ro-
dowisku organizacji najczesciej tacza si¢ w tancuch przyczynowo-skutkowy,
obejmujacy rozne czynniki ksztattujace warunki funkcjonowania organiza-
cji. Sg one trudno przewidywalne zarowno co do czasu i miejsca wystapie-
nia, jak 1 skali oraz sily oddzialywania. Potwierdzeniem tego sg aktualnie
prowadzone wojny 1 zwigzane z nimi masowe migracje, nasilajacy si¢ terro-
ryzm, problemy w procesach integracyjnych Europy. Zmiany te wymuszaja
konieczno$¢ podejmowania pogtebionych badan i dyskusji dotyczacych wa-
runkéw funkcjonowania przedsiebiorstwa, ktore sprzyjaltyby poprawie jego
stabilno$ci rynkowej. Pod tym katem zostal przygotowany kolejny zeszyt
,Przedsiebiorstwa Przysztosci”, w ktorym zamieszczono artykuty dotyczace
zjawisk zachodzacych w przedsigbiorstwie i jego otoczeniu. Tresci odno-
szace si¢ do zjawisk zachodzacych w przedsiebiorstwie zawierajg artykuty:
Mirostawa Szcze$niaka, Beaty Michalczyk, Jana Klimka oraz Izabeli Gosz-
czynskiej, a tre$ci omawiajgce zagrozenia funkcjonowania przedsigbiorstwa
ze strony $srodowiska zawarte sg w artykutach; Agnieszki Milczarczyk-Woz-
niak, Tadeusza Jemioty, Dariusza i Jerzego Telepa oraz Tadeusza Grzesz-
czyka i Btazeja Czajkowskiego. Tres¢ zeszytu uzupetniaja artykuty: Viery
Gafrikowej, omawiajacy regulacje prawne kredytu konsumenckiego i ich
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wplyw na poziom zycia gospodarstw domowych oraz recenzja ksigzki Tech-
nika opakowan, w ktorej autor recenzji Tomasz Telep omawia znaczenie opa-
kowan w dziatalno$ci gospodarcze;.

Jerzy Telep
Redaktor naczelny



Mirostaw Szczesniak

ETYCZNE POSTEPOWANIE MENEDZERA
W ZARZADZANIU ORGANIZACJA

Etyka jest zjawiskiem indywidualnym, dlatego tez zawsze nalezy miec
na wzgledzie etyczne lub nieetyczne postgpowanie poszczegdlnych mene-
dzerow czy tez wlascicieli matych firm. W ksztattowaniu si¢ norm etycznych
kazdego z nas decydujacy wpltyw maja wszczepione (wpojone w dziecin-
stwie) warto$ci 1 normy moralne. Na etyczne postgpowanie w firmie skla-
daja si¢ nie tylko dziatania menedzeréw, ale réwniez kultura organizacji.
Punktem wyj$cia w etycznym zarzadzaniu sg normy etyczne poszczeg6dlnych
jednostek. Sa osoby, ktére wolg narazi¢ si¢ na klopoty (czesto konczace sie
nawet utratg pracy), niz postgpi¢ nieetycznie. Wiele jest organizacji, ktore
zezwalajg na nieetyczne praktyki biznesowe, jezeli przynosza one korzysSci
finansowe firmie. Jesli pracujacy w takiej organizacji menedzer §wiadomy
jest takiego postgpowania i zezwala na nie, przyczynia si¢ wrecz do ksztal-
towania kultury przedsiebiorstwa uznajacej nieetyczne dzialania za dozwo-
lone. W firmie powinny by¢ stosowane proste zasady, takie jak: uczciwosc,
prawdomownos$¢, poszanowanie cudzej pracy 1 wlasnosci. Nie jest to zadanie
fatwe, cho¢ przy odrobinie dobrej woli 1 checi — mozliwe.

Pojecie, cechy i typy wspoétczesnego menedzera

Pojeciu menedzera nadawane sg rozmaite znaczenia, rzadko akcentu-
jace swoja odmienno$¢. Zardbwno w mowie potocznej, jak i w literaturze
przedmiotu z zakresu zarzadzania terminu tego uzywa si¢ w ujeciu szero-
kim. Za menedzera moze by¢ uznana kazda osoba zarzadzajaca organizacja
badz jego wyodrebniong czescig 1 bez znaczenia jest to, jakie miejsce zajmuje
w hierarchii organizacyjnej. Zatem zgodnie z tym rozumowaniem terminu
,menedzer” uzywa si¢ w odniesieniu do kierownika, dyrektora, zwierzchni-
ka badz przetozonego'.

' U. Ornarowicz, Menedzer XXI wieku. Definicja, identyfikacja, edukacja, Wydawnictwo SGH,
Warszawa 2008, s. 15.
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Uwzgledniajac rozumienie pojecia ,.kierowanie”, mozna stwierdzi¢, ze
menedzer to osoba, ktora ma za zadanie kierowa¢ ludzmi. Ujecie to jed-
nak nie jest w pelni zadowalajace. Zdaniem Petera Druckera menedzer to
kazdy pracownik, ktéry ze wzgledu na swoje stanowisko lub wiedze¢ jest
odpowiedzialny za wktad pracy, fizycznie wptywa na zdolno$¢ organizacji
osiggniecia zamierzonego przez nig celu. Zdaniem tego autora nie ma zatem
mozliwo$ci ograniczenia zadan menedzera jedynie do ponoszenia odpowie-
dzialno$ci za prace, jaka wykonuja inni ludzie, gdyz jego zasadnicza odpo-
wiedzialno$¢ kierowana jest w gore, ponosi ja wzgledem organizacji, ktorej
jest organem. Stosunki panujace pomi¢dzy zwierzchnikiem oraz wspotme-
nedzerami sg tak samo wazne dla jego osiggnie¢ jak stosunki z podwladny-
mi, a takze odpowiedzialno$¢ wzgledem nich?.

Zdaniem Ricky’ego W. Griffina z menedzerem powinno si¢ utozsamiac
osobg, ktorej zasadniczym obowigzkiem jest realizacja procesu zarzadzania,
czyli zestawu dziatan, ktore sg skierowane na ludzkie, rzeczowe, finanso-
we oraz informacyjne zasoby przedsigbiorstwa, wykonywanych z zamiarem
osiggniecia wczesniej okreslonych celow firmy w sposob sprawny oraz
skuteczny, bez wzglgdu na zajmowang pozycj¢ w organizacji. W trdjszcze-
blowym ujeciu struktury stanowisk kierowniczych nalezatoby uzna¢ za me-
nedzerow takze kierownictwo pierwszej linii, czyli brygadziste, kierownika
biura, majstra czy nadzorcg®.

Poglad ten podzielaja w znacznym stopniu polscy autorzy. Wedtug za-
warte] w Encyklopedii biznesu definicji Jerzego Kisielnickiego ,,menedzer
jest zwierzchnikiem danego zespohu ludzkiego; jego rola sprowadza si¢ do
osiggnigcia przez zespot zalozonych celow; cele te sa postawione zespotowi
z zewnatrz lub tez bierze on udzial w ich formutowaniu™. Jak zatem wi-
da¢, wyznacznikami funkcji menedzera niewatpliwie jest bycie przetozonym
iskutecznos$¢ dzialania. Nie ma wigkszego znaczenia miejsce zajmowane
w strukturze organizacyjne;.

Podobng definicje pojecia ,,menedzer” mozemy znalez¢ w Leksykonie
biznesu: ,JOsoba zatrudniona na stanowisku kierowniczym, posiadajaca wie-
lostronng wiedz¢ 1 umiejetnosci niezbedne do kierowania ludzmi i zarzadza-
nia organizacjami w warunkach niepewnosci i statej zmienno$ci otoczenia,
w ktorym te organizacje dziatajg™. Zdaniem Jozefa Penca z kolei menedzer
to osoba zatrudniona do zarzadzania, sprawowania wszelkich jego funkcji

2 P.F. Drucker, Menedzer skuteczny, Akademia Ekonomiczna, Krakéw 1994, s. 17-18.

3 R.W. Griffin, Podstawy zarzgdzania organizacjami, PWN, Warszawa 2009, s. 63.

* Encyklopedia biznesu, cz. I, W. Pomykato (red.), Fundacja Innowacja, Warszawa 1995, s. 125.
5 I. Penc, Leksykon biznesu, Placet, Warszawa 1997, s. 69.
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oraz korzystania ze wszystkich zasobow badz okreslonego ich zakresu dla
realizacji celow przedsiebiorstwa badz jego czesci®.

Petniejsza charakterystyke terminu ,,menedzer” mozna przedstawic¢, wy-
mieniajac zakres czynnosci, ktoéry osoba na omawianym stanowisku powin-
na wykonywac. Tadeusz Sztucki pisze, ze menedzer musi’:

e regularnie wykonywa¢ czynnosci, ktore sg wynikiem funkcji za-
rzadzania oraz odpowiedzialno$ci za tworzenie, a takze realizacje
strategii dzialania przedsigbiorstwa;

e podejmowac decyzje w niespodziewanych sytuacjach;

e wykonywa¢ czynnosci, ktore sa nastgpstwem koniecznosci dopaso-
wania zarzadzanych podmiotéw do otaczajacego rynku w wyniku
zmian w otoczeniu organizacji,

e wykonywac¢ czynnosci, ktore sktadajg si¢ na operacyjne 1 strategicz-
ne przedsiewzigcia.

Jak juz wczesniej wskazano, literatura z zakresu teorii ekonomii 1 zarzadza-
nia zawiera wiele definicji pojgcia ,,menedzer”. Jednocze$nie nalezy zauwazyc,
ze najczesciej] wyodrebnia si¢ trzy grupy menedzerow, zaleznie od zajmowa-
nej pozycji (miejsca w hierarchii) oraz specjalnosci (dziedziny dziatania).
Ze wzgledu na szczebel zarzadzania mozna wyodrebni¢ nast¢pujgce grupy?®:

e po pierwsze, menedzerow wyzszego szczebla (top management),
ktorzy tworza nieliczng grupe¢. Postuguja sie zwykle tytutami:
wiceprezesa, prezesa czy dyrektora generalnego. Do ich glownych
zadan nalezy wyznaczanie celow strategicznych oraz operacyjnych
przedsiebiorstwa, ktérym kieruja;

e po drugie, menedzeréw Sredniego szczebla (middle semi-level
management), ktorzy sa odpowiedzialni za realizacj¢ wczesniej
opracowanych planow, jak rowniez koordynacj¢ oraz kontrole pracy
menedzerow pierwszego szczebla. Przyktadem menedzera Sredniego
szczebla jest kierownik dziatu;

e po trzecie, menedzeréw pierwszego szczebla (kierownicy liniowi,
first-line management), ktorzy sa odpowiedzialni za koordynacje
oraz nadzor pracy szeregowych pracownikow. Kierownicy liniowi to
brygadzista, mistrz, kierownik zmiany®.

¢ J. Penc, Menedzer w uczqcej si¢ organizacji, Wydawnictwo Menedzer, £.6dz 2000, s. 34.

" T. Sztucki, Marketing przedsigbiorcy i menedzera, Placet, Warszawa 2001, s. 215.

W. Jarmotowicz, Wynagrodzenia menedzerow w warunkach zmian systemowych, w: Problemy teorii

i polityki ekonomicznej okresu transformacji, W. Jarmotowicz (red.), Akademia Ekonomiczna, Poznan

2001, s. 130.

? W. Jarmotowicz, M. Koscinski, Menedzerowie — ich rola i pozycja we wspolczesnej gospodarce,
,.Nierownosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2004, nr 4, s. 159.
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Niezaleznie od szczebla, jaki menedzerowie zajmuja w strukturze or-
ganizacyjnej firmy, powinni by¢ najlepszymi specjalistami w swoich dzie-
dzinach. W konkretnym przedsigbiorstwie, na wszystkich szczeblach, swoja
prace wykonujg menedzerowie odpowiedzialni za okreslong dziedzing: mar-
keting, finanse, administracj¢, zasoby ludzkie czy produkcje'.

Ponadto, kierujac si¢ podzialem zaproponowanym przez Zdzistawa Ku-
bota i przyjmujac za kryterium kwesti¢ réznicowania si¢ obszaru oraz za-
kresu dziatalno$ci menedzera, mozna wyodrebni¢ menedzeréw ogdlnych
i funkcjonalnych'!. Menedzer ogélny zajmuje samodzielng pozycje, a poziom
jego samodzielnosci zalezy od miejsca w hierarchii organizacji. Menedze-
rowie ogolni sa odpowiedzialni za catoksztatt funkcjonowania konkretnej
jednostki (przedsiebiorstwa, wydziatu, filii). Z kolei menedzerowie funk-
cjonalni zarzadzaja przede wszystkim jednym, wyznaczonym obszarem
funkcjonowania przedsigbiorstwa. Ich praca jest zwigzana z konkretng kie-
rowniczg specjalnoscig. Przykladem menedzera funkcjonalnego jest me-
nedzer finansowy, logistyki, zaopatrzenia czy personalny. Zdzistaw Kubot
zauwaza (podobnie jak R.W. Griffin'?), ze pojawila si¢ niedawno i podlega
dynamicznemu rozwojowi grupa tak zwanych menedzeréow wyspecjalizowa-
nych, czego przyktadem moze by¢ menedzer ds. public relations, ktory jest
odpowiedzialny za kreowanie wizerunku przedsigbiorstwa oraz utrzymywa-
nie kontaktow z mediami.

Rola i kompetencje wspoétczesnego menedzera

Wyzwania nowoczesnego rynku powoduja, ze przedsigbiorstwa staja
przed koniecznos$cig zmiany sposobu postrzegania kompetencji 1 przedefinio-
wania roli wspolczesnego menedzera. Nie wystarczy jedynie jego fachowa
wiedza oraz doswiadczenie. Kompetencje stanowig o potencjale menedzera,
ale tez o jego umiejetnosci praktycznego wdrazania posiadanej wiedzy oraz
ksztattowania wtasciwych postaw.

Rola moze by¢ tlumaczona jako zbior oczekiwan oraz obligatoryjnych
regut lub sposobow zachowywania si¢ 0s6b o wyznaczonej pozycji. Dlate-
go tez rozpatrujac kwestie dotyczace roli menedzera, trzeba je postrzegaé
w kontekscie funkcji, ktore sg przez nich wykonywane. Role te to nic innego
jak oczekiwane przez inne osoby sposoby zachowania si¢ wynikajace z wy-

10 Ibidem, s. 150.
11" Z. Kubot, Kontrakty menedzerskie sredniej kadry kierowniczej, Klemar, Wroctaw 1999, s. 13-14.
12 R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania..., op.cit., s. 45-46.
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znaczonych wzorcodw postgpowania, funkcjonujacych w grupach spotecz-
nych konkretnej firmy badz jej otoczenia.

Od kazdego wspodlczesnego menedzera wymaga si¢ wWzorcowego wy-
petniania roli przypisanej do jego funkcji w przedsigbiorstwie. Musi on mie¢
umiej¢tnos$¢ przyjmowania na siebie oraz wypetniania wielu rdl stosownie
do sytuacji, w ktorej si¢ znajdzie'. Menedzer jest osoba, ktora odpowiada w
najwiekszym stopniu za realizacje procesu zarzadzania, postuguje si¢ nauko-
wymi technikami oraz instrumentami realizacji funkcji kierowniczych i nie
musi by¢ akceptowany przez podwladnych, odmiennie niz przywodca'®,

Do zadan menedzera nalezy rozwiagzywanie problemoéw organizacyjnych
oraz podejmowanie jak najbardziej trafnych oraz skutecznych decyz;ji, kto-
re sprzyjaja rozwojowi organizacji w dynamicznych konkurencyjnych uwa-
runkowaniach oraz odpowiadajacych na wspotczesne wyzwania otoczenia
rynkowego. Kompetencje sag nabywane stopniowo. Heraklit z Efezu, grecki
filozof, okoto 500 lat p.n.e. glosil, ze ,,wszystko si¢ zmienia z wyjatkiem
samego prawa zmiany”, twierdzit rowniez, ze ,,jesteSmy i nie jesteSmy zara-
zem — zycie jest ciggly zmiang”®.

Naturalno$¢ zmian uksztaltowata przekonanie, ze takze rozwdj kom-
petencji nastepuje ewolucyjnie 1 mozna ten proces przewidzie¢. Z tego tez
wzgledu wyzwaniem dla wspodlczesnego przywodey (menedzera) jest tak
zwana migkka strona zarzgdzania, przez co nalezy rozumie¢ ,,dbanie o ludzi
i rozwijanie ich potencjatu™®, z zachowaniem elastyczno$ci i empatii pod-
czas dziatania. Kluczem do sukcesu wspotczesnego zarzadzania jest bowiem
zaangazowany pracownik, ktory:

e identyfikuje si¢ z celami i warto$ciami przedsigbiorstwa;

e pragnie przynaleznosci do firmy;

e podejmuje dzialania wykraczajace poza standardy'’.

Niewatpliwie uksztattowanie odpowiedniej postawy menedzera wyma-
ga z géry okreslonego i1 $wiadomego dziatania zmierzajacego do budowania
relacji z pracownikami, a takze podejmowania wtasciwych inicjatyw prowa-
dzacych do kreowania zaangazowania. W tym momencie nalezy doda¢, ze
ze zmiang zakresu pojecia kompetencji zmienila si¢ takze interpretacja poje-
cia autorytetu, ktérego wyznacznikiem w XXI wieku juz nie jest zajmowa-
na pozycja czy stanowisko, ale przede wszystkim wiedza oraz kompetencje

13 J. Penc, Decyzje w zarzqdzaniu, Profesjonalna Szkota Biznesu, Krakéw 1995, s. 62—63.

4 R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania..., op.cit., s. 38, 95.

15 Cz. 1. Glenskowie, Mysle wigc jestem. Aforyzmy, maksymy, sentencje, Wydawnictwo Antyk, Krakow
1993, s. 157

16 M. Thomas, Mistrzowskie zarzadzanie ludzmi, Wolters Kluwer, Warszawa 2010, s. 23.

17 M. Juchnowicz, Zaangazowanie pracownikow, PWE, Warszawa 2012, s. 7.
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przywodcze. Aktualnie przedsigbiorstwa wchodza w nowy etap, okreslany
czasem zdobywania wiedzy oraz permanentnej nauki. Warto$¢ przedsie-
biorstwa to nie sprzet, kapitat finansowy czy budynki, ale zwlaszcza kapitat
intelektualny tkwigcy w ludziach w postaci umiejetnosci i zdolnos$ci pracow-
nikow, a takze rozpoznawalna marka o ustalonej renomie. Intensywnie zmie-
niajgca si¢ gospodarka oraz wymagania organizacyjne wskazuja rowniez na
konieczno$¢ odmiennego podejscia do kierowania ludzmi, rozwigzywania
probleméw, komunikacji czy kreowania zmian.

Zasadnicze modele zarzadzania wywarty duzy wptyw na postepowanie
oraz sposOb myslenia menedzeréw, cho¢ typowe funkcje zarzadzania, czyli
planowanie, organizacja, kierowanie 1 kontrola, musza podlega¢ weryfikacji.
Przywddca zamiast kontrolowa¢ i1 sprawdza¢, powinien tworzy¢ wilasciwe
warunki do dziatania, pomaga¢ rozwija¢ talenty, kreowa¢ nowe inicjatywy.
Myslenie w przedsigbiorstwach trzeba nakierowa¢ w strong szybkiej reakcji
na zmiany, poszukiwania nowych rozwigzan oraz gotowosci do sprostania
oczekiwaniom klienta, co mozliwe jest wylacznie w warunkach wlasciwej
1 dobrej wspolpracy zespotowe;.

Cechy wspotczesnego menedzera

Zdaniem P.F. Druckera menedzer jest osobg, od ktorej oczekuje sie, ze
doprowadzi do zrobienia tego, co nalezy. A zatem oczekuje si¢ od niego sku-
tecznosci'®. Wspotczesnie jednak osiggniecie wysokiej efektywnosci oraz
skutecznosci w dziataniu bez nalezytych umiej¢tno$ci komunikacyjnych
oraz wlasciwego motywowania ludzi jest niezwykle trudne do wykonania.
Sukces stwarza mozliwos¢ zaangazowania w prace calego zespotu 1 odpo-
wiedni dobdr kadry. Wspotczesny menedzer powinien zatem rozwijac i cig-
gle doskonali¢ nastepujace cechy:
zainteresowanie ludzmi;
wspieranie swoich ludzi;
umiejetnos¢ stuchania;
znajomos¢ zadan 1 zdolno$ci swoich podwladnych;
zdecydowanie;
entuzjazm;
elastycznos¢ i che¢ do zmian;

,»dostepnos¢” dla swoich ludzi;
umiejetnos¢ stawiania jasno sprecyzowanych celow;
otwarto$¢ umystu;

'8 P.F. Drucker, Menedzer skuteczny..., op.cit., s. 13.
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koncentracj¢ na rezultatach;

nastawienie na rozwdj swoich wspotpracownikow;

konsekwencje i zdecydowanie w dzialaniu;

wysoka motywacje, dzieki ktorej bedzie w stanie zarazi¢ entuzja-
zmem innych;

zainteresowanie pogladami oraz opiniami podwtadnych;

tatwo$¢ nawigzywania kontaktow i porozumienia si¢ z innymi,
szczerose;

otwartos¢ wobec innych.

Ponadto wspolczesna kadra zarzadzajaca powinna charakteryzowac sig:

wysokim poziomem zdolnosci interpersonalnych i1 umiejetnosci ko-
munikowania si¢, mobilizowania i motywowania innych w dazeniu
do osiggniecia wspdlnych, podzielanych przez wszystkich wspotpra-
cownikow celow;

umiejetnoscig tworzenia dobrej atmosfery w pracy, czyli takie;j,
w ktorej nie beda bali si¢ ujawnia¢ wlasnych ambicji 1 pomystow,
zgltasza¢ watpliwosci czy kwestionowac zdania innych, nawet prze-
tozonego;

umiejetnoscig weiggania ludzi w proces decyzyjny oraz stwarzania
warunkow do angazowania si¢ w realizacje wczes$niej ustalonych
celow.

Wspoétczesni menedzerowie powinni si¢ odznaczaé umiejetnoscia abs-
trakcyjnego myslenia, umozliwiajacego inspirujgce dziatanie oraz formuto-
wanie ogdlnych celéw firmy, a nie wylacznie zespotowych”. W literaturze
przedmiotu zarzadzania prezentowane sg roézne profile kompetencji, ktorymi
powinni si¢ charakteryzowa¢ menedzerowie XXI wieku. Zdaniem Edga-
ra H. Scheina do najistotniejszych cech wspotczesnego menedzera nalezy
zaliczy¢®:

niezwykle wysoki poziom percepcji i zrozumienia otaczajacej rze-
czywistosci 1 samych siebie;

wysoki poziom motywacji umozliwiajacy im aktywna partycypacje
W ucigzliwym procesie uczenia si¢ 1 zmian, Zzwazywszy szczegolnie
na coraz tatwiejsze podziaty graniczne, w ktérych poczucie przy-
wigzania stanie si¢ trudne do zdefiniowania;

wielka sitg emocjonalng, niezbedna dla stawienia czota niepokojom
wilasnym i1 innych w miare, jak uczenie si¢ i procesy przemian beda
coraz bardziej narzucaty styl zycia;

1 W. Jarmotowicz, M. Ko$cinski, Menedzerowie..., op.cit., s. 166.
20 E. Schein, Przywddztwo a kultura organizacji. Lider przysziosci, Business Press, Warszawa 1997, s. 89.
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e nowe umiejetnosci analizy przeslanek kulturowych, identyfikacji
tych zatozen, ktére majg racj¢ bytu, i tych, ktore funkcjonujg nie-
wlasciwie, oraz analizy proceséw rozwijajacych kulture organizacji
pracy;

e chec i umiejetno$¢ angazowania innych i pozyskiwania ich aktyw-
nego udziatu, gdyz zadania wymagajgce rozwigzania beda zbyt zto-
zone, a informacje zbyt rozprzestrzenione, aby liderzy mogli sobie
z nimi sami skutecznie radzic;

e che¢ i umiejetnos$¢ dzielenia si¢ wtadzg 1 uprawnieniami do kontro-
li zgodnie z wiedza i umiejetnosciami ludzi, to jest pozwalaniem
1 zachgcaniem do przejmowania we wlasne rece odpowiedzialnosci
przywodczej we wszystkich przejawach dziatania organizacji.

Chris Prahalad uwaza, ze skuteczne zarzadzanie zespolem wymaga od

wspolczesnego menedzera nastepujacych cech osobowosci?!:

e umiejetnosci systemowego myslenia — dziatanie ustepuje miejsca
mysleniu. Konieczne jest myslenie koncepcyjne oraz systemowe,
stwarzajgce mozliwos¢ globalnego ujecia zagadnienia. Wspotczesny
menedzer powinien ponadto mie¢ zdolno$¢ syntezy informacji oraz
jej hierarchizacji. Zasadniczg umiejgtnoscia staje si¢ zatem laczenie
analitycznych umiej¢tnosci z wlasng intuicja i wywazenie interesu
prywatnego oraz spotecznego;

e umigjetnosci dziatania w wielokulturowym otoczeniu — gospodarka
globalna to rowniez globalne zarzadzanie, a zatem zrdéznicowane
pod katem miedzykulturowym, gdzie pojawiaja si¢ odmienne sys-
temy warto$ci. Ze wzgledu na to wielokulturowo$¢ menedzera staje
si¢ niezbgdna, przejawiac¢ si¢ powinna w znajomosci jezykow obcych
1 $wiadomosci istnienia innych kultur oraz réznic w preferowanych
wartosciach;

e gotowosci do ustawicznej nauki, czyli nieustannego samodoskona-
lenia, statej gotowosci do przyjmowania nowych technologii, idei
czy praktyk gospodarczych. Wspotczesny rynek podlega ciagtym
zmianom, zatem dostosowanie si¢ do niego oznacza poszukiwanie
mozliwo$ci nauki oraz podnoszenia kompetencji. Gotowos¢, a takze
che¢ podwyzszania kwalifikacji stwarzajg mozliwos¢ przygotowania
menedzerow do funkcjonowania w zmieniajacych si¢ warunkach
otoczenia oraz wprowadzania nowych rozwigzan;

e pozytywnych cech osobowosci oraz wysokiego standardu zacho-
wan — to wlasnie na menedzerach spoczywa obowigzek wprowadza-

21'W. Jarmotowicz, M. Koscinski, Menedzerowie..., op.cit., s. 167.
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nia obowigzujacych standardéw jakosci oraz zachowan pozadanych
w przedsigbiorstwie. Dla menedzera nie moze by¢ obojetne, jakie sa
motywy oraz intencje i skutki prowadzonej dzialalnosci. Dazenie do
osiggnigcia jak najlepszej wydajnosci, odpowiedzialno$¢ za swoje
dzialania, inicjatywa, pobudzanie do rozwoju pracownikéw oraz or-
ganizowanie wspotpracy czy doskonalenie komunikacji to niezbgdne
cechy przywodey XXI wieku.

Etyka w zawodzie menedzera

Etyka menedzera jest istotnym zagadnieniem, jesli chodzi o ogoélne ro-
zumienie etyki biznesu, poniewaz odnosi si¢ do kwestii zawodowego poste-
powania specjalistow, ktorzy zajmuja si¢ kierowaniem oraz zarzadzaniem.
Peter Drucker menedzerami nazywa osoby, od ktoérych oczekiwane jest po-
dejmowanie decyzji majacych istotny wptyw na osiggnigcia oraz rezultaty
danej organizacji. Oczywiste wydaje si¢ zatem, ze ich zachowanie musi by¢
kompatybilne z ogdlnospotecznymi normami etycznymi. Mowa tu przede
wszystkim o ksztattowaniu sylwetki menedzera, ktora opiera si¢ na uniwer-
salnych, pozytywnych cechach osobowosci, w szczegdlnosci odpowiedzial-
nosci, rzetelnosci, uczciwosci, prawosci 1 godnosci osobistej>.

Menedzer nigdy nie dziata w pojedynke, zawsze pracuje otoczony inny-
mi ludzmi, i z tego wzgledu powinien uksztattowaé normy oraz zasady po-
stepowania, ktore beda uniwersalne w relacjach z innymi ludzmi. Do pracy
menedzera mozna odnie$¢ imperatyw kategoryczny Immanuela Kanta: ,,Po-
stepuj wedle takiej zasady, co do ktorej moglbys cheied, aby stata si¢ prawem
powszechnym”?,

Osobiste poczucie odpowiedzialno$ci oraz etyka to dwa nierozerwalnie
zwigzane ze sobg elementy. Sg one szczegolnie istotne, jesli chodzi o etyczne
zobowigzania menedzera, ktory uczestniczy w trzech obszarach zarzadza-
nia. Pierwszym z nich jest stosunek przedsigbiorstwa do pracownika. Waz-
ne w tym obszarze zarzadzania jest niewatpliwie etyczne zatrudnianie oraz
zwalnianie pracownikow. Osoba, ktéra si¢ tym zajmuje, powinna przyjacé
takiego kandydata, ktory jej zdaniem wniesie najwigkszy wkiad w maksy-
malizacje dtugoterminowej wartosci dla witasciciela. Wspomniana zasada
etycznej kwalifikacji ma stosunkowo szerokie zastosowanie, a mianowicie
wyznacza, kogo powinno si¢ zatrudni¢, kogo awansowac, ktoremu pracow-

2 XK. Kubik, Rola menedzera w ksztaltowaniu etycznych zachowan pracownikéw w organizacji,
Panstwowa Wyzsza Szkota Informatyki i Przedsigbiorczosci w Lomzy, Lomza 2013, s. 40.
2 Ibidem, s. 40.
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nikowi przystuguje podwyzka czy tez kogo nalezy zwolni¢ z pracy. Poste-
powanie menedzera mozna nazwac etycznym wowczas, gdy prowadzi on
rekrutacje pracownikow ze zwyczajng przyzwoitoscia, czyli bezstronnie,
uczciwie, bez zadnego przymusu lub jakichkolwiek naciskow, w mysl obo-
wigzujacych norm prawnych. Szanse na zatrudnienie powinna mie¢ kazda
osoba, ktora zglasza swojg kandydature na okreslone stanowisko. Nie wolno
nikogo wyklucza¢ ani faworyzowac. Kolejna uniwersalna zasada to nabor,
ktory nie polega na eliminacji dobrych kandydatéw, ale uczciwie przeprowa-
dzonej rekrutacji, ktora daje szanse najlepszym, zeby mozna bylo potem bez
wahania stwierdzi¢, ze zatrudniono najwlasciwsze osoby**.

Etyczny menedzer ocenia swoich pracownikéw proporcjonalnie do wkia-
du ich pracy. Zasada ta stanowi fundament etycznego podziatu i okreslana
jest takze mianem sprawiedliwo$ci dystrybutywnej. Rzadzi ona nie tylko
w sferze wynagrodzen, ale rowniez pochwat, dodatkéw specjalnych, awan-
sOw 1 obowigzkdéw. Nie powinno si¢ natomiast uwzglednia¢ rasy, wyzna-
nia, potrzeb materialnych ani prywatnej sytuacji konkretnych pracownikow.
W podziale zarobkow najistotniejszym czynnikiem jest wysitek, ktory zostat
wlozony przez pracownika w realizacj¢ celu przedsigbiorstwa®.

Ponadto dobry menedzer nie miesza spraw prywatnych z zawodowymi
1 ma umiejetno$¢ oddzielania ludzi od probleméw. Gorszy dzien czy choroba
dziecka nie powinny mie¢ najmniejszego wpltywu na stosunek wzgledem
podwtadnych. Pracownicy powinni by¢ traktowani z nalezytym szacunkiem
niezaleznie od stanu emocjonalnego swojego przetozonego?.

Kolejny obszar zarzadzania, w ktorym kazdy menedzer powinien sto-
sowa¢ normy etyczne, to stosunek pracownikéw do przedsiebiorstwa.
We wspomnianym obszarze czesto pojawia si¢ zjawisko okreslane mianem
konfliktu intereséw. Z jego klasyczng postacia mamy do czynienia wow-
czas, kiedy wlasne interesy przeciwstawiajg si¢ interesom przedsigbiorstwa,
dla ktorego pracuje okreslona osoba. Przyktadem moze by¢ sytuacja, kie-
dy indywidualne normy etyczne pracownikow odbiegaja od norm etycznych
przedsiebiorstwa. Moze ona spowodowac, ze pracownik bedzie zmuszony
odstgpi¢ od swoich prawych zasad. Wowczas pracownik ten ma mozliwos¢
opuszczenia przedsigbiorstwa badz podjecia walki, ryzykujac tym samym
utrate pracy, badz poj$cia na ugode®’.

2 Ibidem, s. 41; H. Rybak, Etvka menedzera, spoleczna odpowiedzialnosé przedsigbiorstwa, PWN,
Warszawa 2004, s. 126.

% B.R. Kuc, Zarzgdzanie doskonate, Wydawnictwo Menedzerskie PTM, Warszawa 2005, s. 119-123.

¢ H. Rybak, Etyka menedzera..., op.cit., s. 126.

27 K. Kubik, Rola menedzera..., op.cit., s. 42.
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Odmienna sytuacja zachodzi, gdy przedsigbiorstwo postepuje zgodnie
z etycznymi zasadami, ale jej pracownik ich nie przestrzega i zachowuje
si¢ w nieuczciwy sposob. Mowa tutaj na przyktad o kradziezach badz oszu-
stwach dotyczacych czasu pracy. Wtedy kierownictwo przedsiebiorstwa sto-
suje kary badz zwolnienia, czym stara si¢ podnie$¢ poczucie etyki wsrdd
pozostatych pracownikoéw. Moze zaistnie¢ réwniez taka sytuacja, w ktorej
zardbwno pracownicy, jak i przedsiebiorstwo postepuja w nieuczciwy sposob.
Specyficznymi zjawiskami dla niej s3 malwersacje, oszustwa, tamanie prawa
czy tuszowanie afer. Oskarzone o nieetyczne postgpowanie przedsigbiorstwo
stara si¢ broni¢, znajdujac tak zwanego kozla ofiarnego i zwalniajac kilka
osob. Takie problemy mogg zosta¢ rozwigzane przez menedzerow na kilka
sposobow. Pierwszy z nich polega na obostrzeniu sankcji, ktore groza za nie-
uczciwe zachowanie, co moze skutkowac zataczaniem tak zwanego blednego
kota. Nowe sankcje nie wprowadza zadnych istotnych zmian, w zwigzku
z tym powstaja nowe, kolejne i bardziej ostre przepisy wymagajace naktadow
finansowych (monitoring, kontrole itd.)*®.

Kolejnym sposobem jest umiejetne kierowanie konfliktem, tak zeby re-
zultat dziatan przewyzszal poniesione straty. Istotny element etyki stano-
wi lojalno$¢ oraz poufnos¢ menedzera w odniesieniu do przedsigbiorstwa,
w ktorym pracuje. Polega to na wiernosci wiasciwemu, etycznemu celo-
wi organizacji, nie oznacza jednak obowigzku kurczowego trzymania si¢
firmy, bez wzgledu na to co robi, niezaleznie od konsekwencji jej dziatan.
Niewatpliwie w takiej sytuacji nieetyczne byloby przekazywanie osobom
z zewnatrz informacji dotyczacych przedsiebiorstwa, jego posunigciach badz
pomaganie konkurencji. Uczciwo$¢ stanowi podstawe dziatania menedzera®.

Trzeci, istotny obszar etycznego kierowania to stosunek przedsigbiorstwa
do innych podmiotéw gospodarczych. W relacji z akcjonariuszami i klientami
mozna mowi¢ o powierniczych obowigzkach menedzera. O tym, czy zostaty
one wypelnione, decyduje fakt, czy podczas podejmowania decyzji rzeczy-
wiscie uwzglednione zostato kryterium dziatania w interesie klienta. Wtedy
mozna oczekiwaé, ze dziatania takie przyniosa korzysci klientowi. Niestety,
czesto bywa tak, ze nawet etyczne postepowanie menedzera nie przynosi
zadnych zyskow. Sytuacja taka zachodzi, kiedy menedzer btednie oceni, co
aktualnie dzieje si¢ w otoczeniu rynkowym. Pomiedzy pomytka a niewiedza
badz brakiem do$wiadczenia jest olbrzymia réznica. Menedzer, ktory przed-
stawia si¢ jako ekspert, musi mie¢ §wiadomos¢ wiasnych umiejetnosci oraz
wiedzy. Niekompetencja doradzajacego stanowi przeciwienstwo moralne,

8 Ibidem, s. 43.
2 Ibidem, s. 43.
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nie mozna takze zapomina¢ o tym, ze klient powinien zbada¢ kwalifikacje
doradcy®®. Najbardziej jednak razacy brak etyki zauwazany jest wowczas,
kiedy menedzer w btgdny sposéb ocenia sytuacje i jednoczes$nie §wiadomie
dazy do nieodpowiedniego celu, biorgc pod uwage nie dobro klienta, ale swoj
wlasny interes. Istotng czescig pracy kazdego menedzera jest utrzymywanie
etycznych stosunkow z dostawcami, agentami i dealerami. Menedzer musi
stucha¢ akcjonariuszy oraz budowac relacje, ktore opieraja si¢ na dialogu, a
takze wzajemnym zrozumieniu. Priorytetowg zasada jakiejkolwiek wspot-
pracy jest niewatpliwie oczekiwanie, ze wszelkie umowy oraz kontrakty
beda respektowane. Dzialanie menedZeréw zgodnie z zasadami etyki odno-
st si¢ nie tylko do kontrahentow przedsigbiorstwa, ale rowniez konkurencji.
Problemy natury etycznej powstaja w chwili, kiedy pojawia si¢ che¢ elimi-
nacji przeciwnika z rynku®'. Niedopuszczalne sg takie zachowania, jak pro-
by przekupstwa, podkradanie klientow badz dostawcow, rozpowszechnianie
nieprawdziwych informacji dotyczacych konkurencji u wspolnych klientow.
Niezgodne z etyka jest takze naruszanie znaku towarowego, firmowego lub
nazwy produktu. Czesto spotykany wsrdd praktykow etyki jest takze poglad,
ze w przedsigbiorstwie powinien by¢ wprowadzony kodeks etyczny. Wiasci-
wie opracowany i jednoczes$nie konsekwentnie realizowany w $rodowisku
menedzerskim zbidr norm i zasad etycznych moze stanowi¢ jedynie instru-
ment zwalczajacy nieuczciwe postawy oraz przedsigwziecia.

Warto na koniec podkresli¢, Ze etyczne postepowanie menedzera przy-
nosi przedsigbiorstwu wielorakie korzysci, na przyklad wzrost zaufania
zarbwno w wewnetrznych kontaktach, jak i w stosunkach z zewng¢trznymi
podmiotami, obnizenie kosztow nieetycznego postepowania. Ksztaltuje sie
takze kultura organizacyjna pozytywnie wplywajaca na budowanie postaw
etycznych jej pracownikow. Etyczne dziatania pozwalaja unikna¢ spotecznej
krytyki oraz podejmowania dziatan sprzecznych z prawem.

*kk

Prowadzac wtlasny biznes lub pracujac w przedsiebiorstwie, musimy
mie¢ swiadomos$¢ tego, ze bedziemy narazeni na wszelkiego rodzaju poku-
sy. Powinni$my jednak zada¢ sobie pytanie: dlaczego, skoro wiemy, co jest
dobre, podazamy za tym, co jest zte? Musimy wrecz wyrzec si¢ stereotypow
takich jak: co nie jest nielegalne, musi by¢ etyczne; jesli prawo milczy, moge
robi¢, co mi si¢ podoba; jesli wszyscy kradna, to dlaczego ja mam nie kras¢.
Dlatego wtasnie jednym z zadan etyki biznesu jest odkrywanie typowych dla

30 Ibidem, s. 43.
3 K. Kubik, Kultura menedzerska, WWSE, Warszawa 2008, s. 290-302.
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poszczegdlnych dziatan w organizacji rodzajow nieetycznego postepowania
1 eliminowanie ich, jezeli jest to tylko mozliwe. Realizacja tych celow nie
bedzie tatwa, ale trzeba stara¢ si¢ rozpozna¢ mechanizmy usprawiedliwiania
nieetycznego postepowania i pozbawiania ich wiarygodnosci. Pomocne moga
tu by¢ specjalistyczne, firmowe szkolenia z zakresu etyki. Nie wolno jednak
zapomnie¢ o dziataniach na poziomie catego spoteczenstwa. Nalezy zatem
wypracowac taki system edukacyjny mlodego pokolenia, ktéry pozwoli na
wyzwolenie wrazliwosci, mogacej sta¢ si¢ podstawa etycznego zarzadzania
w biznesie. Bezsprzeczne jest twierdzenie, ze przestrzeganie zasad etycznych
w firmie przyczyni si¢ lub jest wyznacznikiem jej sukcesu w dobie globali-
zacji 1 nasilonej konkurencji, istniejacej od zawsze na otaczajacym ja rynku.
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Jan Klimek

KONKURENCYJNOSC FIRM RODZINNYCH

9]

Na tamach ,,Przedsiebiorstwa Przyszto$ci™ pisatem juz o rezerwach
przyspieszenia gospodarczego w skali Unii Europejskiej, zawartych w nie-
pelnym wykorzystywaniu potencjatu firm rodzinnych, przede wszystkim
w sektorze matych i §rednich przedsigbiorstw (MSP). Odwotywatem si¢ do
powstatej z mojej inicjatywy 1 z moim udziatem Opinii dla Sekcji Jednolite-
go Rynku, Produkcji 1 Konsumpcji Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
-Spotecznego w Brukseli’. Powracam do tej sprawy w ujeciu krajowym na
podstawie badan, ktére w odniesieniu do roku 2015 przeprowadzone zostaty
pod moim kierunkiem w ramach przygotowan do kolejnego, tradycyjnie od-
bywajacego si¢ w Katowicach, V Europejskiego Kongresu Matych i Srednich
Przedsiebiorstw (12—14 pazdziernika ub. roku)®.

Wsrod kluczowych pytan, na ktore poszukiwaliSmy odpowiedzi w pol-
skich realiach potowy obecnej dekady, znalazty si¢ migdzy innymi:

e Dlaczego firma rodzinna powinna formutowac strategi¢?

e (Czy kapital rodzinny moze by¢ zrodlem przewagi konkurencyjnej?

e Jaki kierunek powinny wybiera¢ firmy rodzinne — specjalizacja czy

dywersyfikacja dziatalno$ci?

e Jaka jest rola firm rodzinnych w ksztattowaniu konkurencyjnos$ci

kraju?

e Jaka jest rola firm rodzinnych w przeciwdziataniu kryzysom gospo-

darczym i niwelowaniu skutkow tych zjawisk?

Na szerokim tle
W systemie REGON (dane za rok 2013) zarejestrowanych jest ogétem

ponad 4 mln podmiotéw, czyli firm, wsrod ktérych jedynie niewiele ponad
1% to firmy duze i1 najwigksze. Dominacja MSP jest wigc absolutna i bardzo

' J. Klimek, Mocne wsparcie dla europejskiego oZywienia, ,,Przedsi¢biorstwo Przysztosci” 2015,
nr 4(25), s. 40-53.

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie przedsigbiorstw rodzinnych
w Europie jako zrodta ponownego wzrostu gospodarczego i lepszych miejsc pracy (opinia z inicjatywy
wtlasnej), http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52015IE0722.

3 Strona: http://ekmsp.eu/pl/strona-glowna/ (data dostgpu: 15.11.2015 r.).
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zblizona jest takze wsrod tych firm, ktore sa aktywne na rynku, poniewaz
ponad potowa zarejestrowanych w systemie podmiotow to firmy ,,u$pione™.
W sumie nalezy wigc méwi¢ o 1,7 mln aktywnych mikrofirm, ponad 57 tys.
firm matych, o ponad 15 tys. firm $rednich oraz o okoto 3 tys. firm duzych
1 najwigkszych®. Firmami rodzinnymi sg praktycznie wszystkie mikrofirmy,
a wsrod pozostatych podmiotow z grupy MSP taki charakter ma znaczaca
cze$¢, mniej wigcej co trzecial.

Badania objety bardzo niewielka liczbe firm (304, z tego 101 z sektora
wysokiej techniki, 101 z sektora $redniej techniki oraz 102 z sektora niskiej
techniki), ale daje to przynajmniej przyblizone wyobrazenie o catej zbioro-
woscl. Z tego wzgledu zasadne jest zatozenie, ze obserwowane w tej zbioro-
wosci zjawiska, problemy, dylematy 1 opinie mozna uzna¢ za sygnaly warte
blizszej analizy 1 upowazniajace do wyciggania wnioskow. By¢ moze jeszcze
wymagaja dalszej szczegdlowej weryfikacji, niemniej juz teraz — w general-
nym zarysie s one uzasadnione.

Warunki brzegowe dla firm, do ktérych zwrocilismy si¢ o odpowiedzi
w toku prowadzonych badan, obejmowaty: siedziba firmy na terenie Polski,
istnienie na rynku co najmniej od pigciu lat, minimum 51% warto$ci firmy
w posiadaniu zarzadcy lub czlonka jego rodziny oraz co najmniej dwéch
cztonkéw rodziny (lacznie z nim) zaangazowanych w prowadzenie bizne-
su, przy czym wiasciciel zajmuje glowne stanowisko zarzadcze w firmie.
Odpowiadaly one w przyblizeniu — cho¢ wzbogacone zostaty o kilka dos¢
istotnych dla celéw badania szczeg6tow, takich jak siedziba (Polska) oraz
stabilna obecno$¢ na rynku (minimum pi¢¢ lat) — definicji firm rodzinnych
zaproponowanej przez grup¢ ekspercka Komisji Europejskiej. Ta definicja
(co prawda nie ma ona jeszcze statusu obowigzujacej, zapewne jednak zosta-
nie przyjeta 1 bedzie stosowana na przyktad przez Eurostat) jest nastepujaca:
,Firme, bez wzgledu na rozmiar, nalezy uwaza¢ za rodzinna, jezeli:

o wigkszo$¢ gloséw jest w posiadaniu osoby fizycznej, ktora zatozyta

firme albo nabyta udzialy w firmie, lub w posiadaniu jej matzonka,
rodzicow, dzieci albo bezposrednich spadkobiercow dzieci;

Firm rodzinnych, zwtaszcza w sektorze MSP, jest zdecydowanie mniej niz wynika z REGON-u.
Z okoto 1,8 mln aktywnych na rynku firm (a ponad 3,9 mln zarejestrowanych) na rynku przetrwato
pelne pig¢ lat ledwie niespetna 32%, a juz po pierwszym roku dziatalnosci odpadta 1/4 (https://www.
parp.gov.pl/files/74/81/713/21789.pdf, s. 135-136, data dostgpu: 15.11.2015 r.).

Raport o stanie sektora matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2012-2013, Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2014, https://www.parp.gov.pl/files/74/81/713/21789.
pdf, s. 135 (data dostgpu: 15.11.2015 r.). W statystykach europejskich i obecnie takze polskich za
mikrofirme¢ uwaza si¢ podmiot zatrudniajacy do dziewigciu 0sob, za firme¢ matg — zatrudniajacy od
10 do 49 o0s6b, za firmg $rednig — zatrudniajacy do 50 do 249 oséb.

¢ J. Klimek, J. Lipiec, Firmy rodzinne w perspektywie unijnej, ,,Unia Europejska.pl” 2015, nr 3, s. 32.
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e glosy wickszosciowe moga by¢ bezposrednie lub posrednie;

e przynajmniej jeden przedstawiciel rodziny albo krewny jest zaanga-
zowany w zarzadzanie lub administrowanie firma;

e w przypadku spotek notowanych na gieldzie moéwi si¢ o firmie
rodzinnej, jesli rodzina zatozyta lub nabyta udzialy w firmie lub
potomkowie posiadaja 25% glosow wynikajacych z posiadanego
kapitatu™’.

Co najmniej pigcioletnia obecno$¢ na rynku wydawata si¢ warunkiem
koniecznym, by uzna¢ zdobyte przez badane firmy do$wiadczenie za kwa-
lifikujace si¢ do formutowania uogoélnien i wnioskow. Nizszy staz nie za-
pewnial w tej sprawie nalezytej wiarygodnosci; takie dodatkowe kryterium
co prawda zawezilo pole obserwacji, z pozytkiem jednak dla obiektywizacji
wynikoéw badan, a nie ze szkodg dla nich. Natomiast nie ograniczaliSmy form
prawnych wystepowania badanych firm. Praktycznie w badaniach brakowa-
fo jedynie spotek akcyjnych notowanych na gieldzie, cho¢ to akurat nie jest
forma prawna znajdujaca zastosowanie w sektorze MSP. Strukture badanych
firm pod wzgledem formy organizacyjnoprawne;j ilustruje rys. 1.

inne
0,0%

spotka z o.o0.
28,0%

Rys. 1. Struktura badanej zbiorowosci — forma organizacyjnoprawna

Zrédto: CBM Indicator na zlecenie Kolegium Nauk o Przedsicbiorstwie Szkoty Gtownej Handlowej.

Wsréd badanych przedsiebiorstw wystepowata spora roéznica pod
wzgledem wielkos$ci zatrudnienia. Najliczniej reprezentowane byty firmy
z sektora MSP zatrudniajace do 249 osob, ale znalazty sie tez firmy wigksze,
duze 1 najwieksze, o skali zatrudnienia 250—500 osob, a takze powyzej 500
0sob. Podobnie bowiem jak w innych krajach europejskich i pozaeuropejs-

7 Overview of Family Business Relevant Issues: Research, Networks, Policy Measures and Existing
Studies, Komisja Europejska, listopad 2009.
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kich réwniez u nas niektore firmy rodzinne urosty na tyle, ze nie mieszcza
si¢ juz w sektorze MSP. Nie ma na razie na ten temat szczegdtowych stat-
ystyk, poniewaz GUS — tak jak Eurostat — nie wprowadzit jeszcze pojecia
firmy rodzinnej do swych opracowan. Struktur¢ pod wzgledem wielko$ci
zatrudnienia badanych firm ilustruje rys. 2.

ponad 500 os6b

0,0%

50 - 249 os6b 250 - 500 os6b
3,6% 0,0%

Rys. 2. Struktura badanej zbiorowosci — wielko$¢ zatrudnienia

Zrédto: CBM Indicator na zlecenie Kolegium Nauk o Przedsicbiorstwie Szkoty Gtownej Handlowe;.

Gospodarowanie ,,na swoim”

W jakim stopniu firmy rodzinne sg nimi w rzeczywistosci? Za jeden
z istotnych wskaznikow przyjeto w prowadzonych badaniach bezposrednie
zaangazowanie cztonkow rodziny w prowadzony biznes, i to w sensie
dostownym: uczestnictwa w zatrudnieniu na poziomie zarzadczym lub po
prostu w produkcji, na stanowiskach roboczych. Wskazniki ogélnopolskie
odnoszace si¢ do calej gospodarki, przytaczane w raportach Panstwowej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczos$ci, sygnalizujg zjawisko, ktore mogtoby
wskazywac, ze w Polsce zakres ,,dziatania na swoim”, czyli grupy osob
czynnych zawodowo majacych status przedsiebiorcy lub cztonkow rodziny
uczestniczacych w dzialalnos$ci firmy, jest sporo wyzszy niz $rednio w Unii
Europejskiej. Z wykresu zamieszczonego w artykule Doroty Wectawskiej
pt. Charakterystyka przedsiebiorcow w Polsce na podstawie danych Labour
Force Survey wynika, ze w Polsce az 21% zatrudnionych nie jest pracowni-
kami najemnymi, lecz przedsigbiorcami lub wspomagajacymi cztonkami
rodziny (pracodawcami, samozatrudnionymi lub pomagajacymi cztonkami
rodziny). Analogiczny wskaznik dla 28 krajow Unii Europejskiej to 15%?.

8 D. Wigctawska, Charakterystyka przedsiebiorcow w Polsce na podstawie danych Labour Force
Survey, s. 54, https://www.parp.gov.pl/files/74/81/713/21789.pdf (data dostepu: 05.11.2015 1.).
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W przeprowadzonym badaniu prébowali§my rozszyfrowaé, co kryje sie
za tymi wielko$ciami, a przede wszystkim, jakie jest zaangazowanie cztonkow
rodziny w prowadzony przez nig biznes. Zaangazowanie to ilustruje rys. 3.

od6do7 od 8 do 10
3,0% 1,6% powyzej 10 oséb
0,3%

Rys. 3. Struktura badanej zbiorowosci — liczba czlonkéw rodziny zatrudnionych w firmie

Zrédto: CBM Indicator na zlecenie Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie Szkoty Glownej Handlowe;.

W analizowanej, liczacej ponad 300 podmiotéw grupie firm rodzinnych
zdecydowanie przewazaty te, ktore opieraja si¢ na pracy w niej jednej lub
co najwyzej dwoch osob. Jest ich ponad potowa. Taki stan rzeczy nie powi-
nien by¢ zaskoczeniem. Ponad 50-procentowy udziat firm rodzinnych z jed-
ng lub co najwyzej dwiema osobami w nich zatrudnionymi na pewno wigze
si¢ z bardzo wysokim, wyzszym niz $rednio w Unii Europejskim udzialem
w naszym kraju mikrofirm w catosci juz nie tylko firm rodzinnych, ale
w ogolnej strukturze gospodarczej Polski. Mikrofirmy stanowia ponad 95%
aktywnych podmiotéw w grupie MSP. W Unii Europejskiej ich udziat jest
nizszy $rednio o prawie trzy punkty procentowe.

Mimo ze wskazniki ilo§ciowe udzialu mikrofirm w strukturze MSP
(1 generalnie w ogo6lnej strukturze firm w Polsce) sg wyzsze od przecigtnej
unijnej, nie jesteSmy wyjatkiem. W Unii Europejskiej sa przynajmniej cztery
kraje — Czechy, Grecja, Portugalia 1 Stowacja — o poréwnywalnym, a nawet
nieco wyzszym udziale liczbowym mikrofirm w swojej strukturze gospo-
darczej. Uderzajaca jest natomiast ich niska zdolno$¢ do tworzenia warto-
$ci dodanej. W Unii Europejskiej dostarczaja one 18,2% wartosci dodanej
brutto, w Polsce — 14,4%°. Oznacza to, ze bardzo duzo z nich jest jedynie
pozornie samodzielnym ,,bytem gospodarczym”, nie zajmuje si¢ przedsie-

 P. Zadura-Lichota, w: Mikroprzedsigbiorstwa w Polsce w latach 2012-2013, s. 44—45, https://www.
parp.gov.pl/files/74/81/713/21789.pdf (data dostepu: 05.11.2015 r.).
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wzigciami biznesowymi nastawionymi na samodzielne poruszanie si¢ na
rynku i zabieganie o zysk, a jest po prostu wymuszonym przez niektorych
dominujacych przedsigbiorcow wybiegiem prawnym. Zamiast umowy o pra-
ce stosuje si¢ umowy cywilne lub o dzielo. Obowiazki sg identyczne jak
w przypadku umowy o prac¢: wyznaczone stanowisko pracy, $cisle kontro-
lowany czas obecnosci na nim, podlegtos¢ stuzbowa, ale krancowo ograni-
czone sg uprawnienia pracownicze: brak prawa do urlopu, ptatnych zwolnien
lekarskich, ubezpieczenia spotecznego czy wptat pracodawcy na przyszia
emeryture. Mimo zapowiedzi likwidacji tej fikcji prawnej, wciaz jeszcze si¢
utrzymuje i dotyczy przede wszystkim osob wykonujacych w firmie funk-
cje najprostsze: sprzatanie, niektore czynnosci magazynowe itp. Motywem
takiego rozwigzania jest zabieganie przez niektorych przedsigbiorcow o ob-
nizenie do minimum ponoszonych kosztéw bez ogladania si¢ na wzgledy
etyczne biznesu lub konsekwencje spoteczne takiego postgpowania.

Fikcja polegajaca na dopisywaniu do listy mikroprzedsigbiorcow osob,
ktore w rzeczywisto$ci nie prowadza zadnej samodzielnej dziatalno$ci gospo-
darczej, zaniza wskazniki efektywno$ciowe firm rodzinnych w naszym kraju,
co jednak — wydaje si¢ — w nieodlegtej przysziosci przestanie mie¢ miejsce.
Moze nie tyle na skutek skutecznych, porzadkujacych te sprawy uregulowan
prawnych, bo te nadal stanowione sg zbyt wolno, ile w wyniku zmian na rynku
pracy (jesli oczywiscie gospodarka nie utraci dotychczasowego impetu, wyz-
szej niz $rednio w Unii Europejskiej dynamiki rozwoju). Juz teraz pojawiaja
si¢ pierwsze symptomy ,,rynku pracobiorcy” zamiast ,,rynku pracodawcy”.
Prognozy demograficznie niedwuznacznie wskazuja, ze bedzie to tendencja
narastajaca. Wielu przedsigbiorcow juz teraz zmuszonych jest siega¢ po pra-
cownikow z zagranicy, glownie z Ukrainy, poniewaz coraz trudniej o chetnych
do podejmowania prac ucigzliwych, malo ambitnych 1 nisko ptatnych, coraz
trudniej bedzie wigc uzyskiwaé zgode pracownikow na ,,umowy $mieciowe’.

W badaniach nad kondycja firm rodzinnych w polskiej gospodarce pod-
jeta zostala proba blizszego zidentyfikowania, na jakich rynkach firmy, ktére
sg autentycznym przedsiewzigciem biznesowym, staraja si¢ realizowaé swe
aspiracje rozwojowe. Przewaza rynek krajowy. To odpowiedz az ponad 70%
wszystkich podmiotow biorgcych udzial w badaniu. Rynki zewngtrzne sa
oparciem dla pozostatej czesci przebadanych firm rodzinnych, przy czym
bardzo mata grupa, bo tylko 3,3%, twierdzi, ze znalazla swoje miejsce w go-
spodarce globalnej, ogdlnoswiatowej, nieznajgcej podziatlow granicznych.
Pozostali postuguja sie okresleniem, ze polem ich dzialania sg rynki mie-
dzynarodowe, co w praktyce oznacza eksport do jednego lub wigcej krajow
(lub import). Zazwyczaj — ale to nie wynika bezposrednio z badan, a ze sta-
tystyk obrotdw zagranicznych — jest to eksport do Niemiec (ponad czwarta
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cz¢$¢). Podobnie jest w przypadku importu. Wiele firm rodzinnych zajmuje
si¢ gtownie posrednictwem handlowym w zakresie dostarczania na polski
rynek zagranicznych produktow gotowych, gtéwnie z Chin (ponad 10% pol-
skiego importu), zaopatrzenia w surowce (miedzy innymi z Rosji, kilkana-
$cie procent polskiego importu), maszyny, urzadzenia, elementy do montazu
itp. (miedzy innymi z Niemiec, okoto jedna pigta czgs$¢ polskiego importu).
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Rys. 4. Obroty handlu zagranicznego wedlug wazniejszych krajow — struktura w proc.

Zré6dto: Forsal.pl Biznes Gospodarka Swiat. Newsletter RSS (data dostepu: 08.11.2015 r.).

Podstawg egzystencji firm rodzinnych jest wiec rynek krajowy, niemal
po réwni podzielony na ogélnokrajowy oraz — w przypadku niemal identycz-
nej liczby przedsigbiorstw — miedzyregionalny, regionalny i lokalny. Struktu-
re rynkéw, na ktorych dziatajg badane firmy ilustruje rys. 5.

globalny
3,3%

miedzynarodowy
26,0%

miedzyregionalny
4,9%

Rys. 5. Rynki, na ktérych dzialaja badane firmy

Zrédto: CBM Indicator na zlecenie Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie Szkoty Gtownej Handlowe;.
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Sposéb na biznes

Ocena konkurencyjnos$ci firm rodzinnych wymaga odpowiedzi na pyta-
nia: czy we wspotczesnej, zglobalizowanej gospodarce, charakteryzujacej si¢
zanikiem podziatow granicznych i niezwykle silng pozycja potgznych mie-
dzynarodowych korporacji, mozliwa jest autentyczna konkurencja? Czy w tak
uksztaltowanym §wiecie mozna zaklada¢, ze ktokolwiek spoza tego grona
ma jakiekolwiek szanse na skuteczne zdobycie liczacej si¢ pozycji na rynku?

Trudno zaprzeczy¢, ze wielkie ponadnarodowe korporacje sa najbardziej
znaczacym, dominujagcym graczem na rynku. Wyposazone w niewyobra-
zalne jeszcze kilkadziesiat lat temu kapitaty zdolne sa do natychmiastowego
przerzucania swych centrow wytworczych, struktur logistycznych itp. z miej-
sca na miejsce, z kraju do kraju, z jednej czgsci Swiata do innej. Stworzone
przez nie lub przez nie wchloniete zdolnosci produkcyjne przemieszczane sa
z miejsca na miejsce, z kraju do kraju, z regionu do regionu, stosownie do
zmieniajacych si¢ kosztow pracy czy kosztow zaopatrzenia materialowego,
obcigzen podatkowych, rygoréw ekologicznych, co tworzy takie mozliwos$ci
osiggania przewagi w batalii o opanowanie rynku, jakich nikt inny nie ma.

Plastyczne wyobrazenie o potedze, jaka osiggnety one we wspodltczesnej,
zglobalizowanej gospodarce daje zestawienie przychodéw najwiekszych kor-
poracji migdzynarodowych z PKB poszczegolnych krajow'®. Przytaczane
w zestawieniu dane odnoszg si¢ do roku 2002, ale zmiany dotycza nie skali
zjawiska, lecz co najwyzej kolejnosci na listach rankingowych ,,dyktatoréw
rynku”. Oto szczegdly wspomnianego spisu (ograniczmy si¢ tylko do pierw-
szej szostki). Na przyktad osiggniety przychdd firmy WalMart (amerykanska
sie¢ supermarketéw) wyniost wowczas 219,8 mld USD 1 przewyzszat o blisko
16 mld USD PKB Austrii. Przychdd ExxonMobil (spotka paliwowa powstata
z potaczenia dwoch gigantow: Exxon 1 Mobil): 191,5 mld USD. Ustgpowal on
jedynie o 10 mld USD PKB Turcji. Przychdéd General Motor wyniost 177,2
mld USD, przewyzszal o ponad 6 mld USD PKB Danii. Podobnie przychod
koncernu paliwowego BP (174,2 mld USD) przewyzszyl o 6 mld USD rocz-
ng warto$¢ PKB Norwegii, a borykajacy si¢ teraz z klopotami — ale wtedy
u szczytu powodzenia — Ford Motor uzyskat w tym czasie przychdd roczny
niemal doktadnie rowny owczesnej wartosci PKB naszego kraju (162,4 mld
USD), Daimler-Chrysler za$ przychod niewiele nizszy od PKB... Arabii Sau-
dyjskiej (136,8 mld USD)!.

10 Strona: http://leszek3.delfnet.com/jarosz/WSHiP_materialy/Korporacje.pdf (data dostepu: 08.11.2015 r.).
I Lista najwigkszych, najpotezniejszych korporacji stale si¢ zmienia, nie zmienia si¢ natomiast fakt
dominacji tej grupy firm w gospodarce $wiatowej. Zazwyczaj zmiana dotyczy wylacznie pozycji na
liscie rankingowe;j. Na przyktad wszystkie wymienione w zestawieniu firmy znalazty si¢ w rankingu
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Obecno$¢ swiatowych gigantow zasadniczo zawezita obszar swobodnego
konkurowania, ale tylko pozornie firmy rodzinne, zwlaszcza najliczniejsze
w tej grupie firmy z sektora MSP, znajdujg si¢ na z gory przegranej pozycji.
To prawda, ze trudno jest im si¢ przebi¢, trudno nawet w wielu wypadkach
w ogole utrzymac si¢ na rynku. W wiekszosci krajow europejskich i w USA
az 70% firm rodzinnych znika z rynku, nim przejda w rece nastepcow'?.
W Polsce w latach 2003—-2012 podwoita si¢ liczba likwidowanych w ciggu
roku przedsigbiorstw, z ponad 153 tys. w 2003 roku do blisko 311 tys. w 2012
roku. Rekordowy byt rok 2011, gdy likwidacji ulegto prawie 420 tys. przed-
sigbiorstw, o prawie 140 tys. wigcej niz w uznawanym za kryzysowy w catlej
gospodarce $wiatowej roku 2008. Zjawisko to dotkneto przede wszystkim
firmy najmniejsze (mikrofirmy) i mate. W grupie przedsigbiorstw $rednich
1 duzych likwidacji bylo mniej niz w okresie stanowigcym w tym zestawie-
niu punkt wyjscia®.

Weale jednak tak by¢ nie musi, co dowodnie pokazujg przyktady firm
rodzinnych lub powstalych na bazie firm rodzinnych. ,,Czas zycia przed-
sigbiorstwa — pisatem swego czasu — jest okreslony wieloma czynnikami
zard6wno zewnetrznymi, zwigzanymi z otoczeniem ekonomicznym, poli-
tycznym i prawnym, jak i wewnetrznymi, do ktorych zalicza si¢ wartosci,
strategie i1 zdolnosci adaptacyjne firmy do warunkow zewnetrznych. Na diu-
g0$¢ 1 jakos¢ zycia przedsigbiorstw rodzinnych oprocz wyzej wymienionych
czynnikow wplywaja ponadto podwyzszona odpowiedzialno$¢ za rodzing,
konsekwencje, ktore ponosza czlonkowie rodziny z racji podejmowanych
decyzji, zarzadzanie kapitalem rodziny, konflikty rodzinne, tworzenie ro-
dzinnego know-how, problem sukcesji oraz wartosci i priorytety cztonkéw
rodziny”". Inaczej mowiac, sa to elementy budowania zdolnosci konkuren-
cyjnej, ktora wyraznie przemawia na korzy$¢ firm rodzinnych zaré6wno du-
zych, jak 1 srednich, matych oraz najmniejszych.

,Forbesa 2012” (http://www.forbes.pl/rankingi/najwieksze-firmy-swiata-2012,26185,7), ale na
pierwsze miejsce wysunela si¢ ExxonMobil (sprzedaz rynkowa 443,5 mld, warto$¢ rynkowa 4074
mld, zysk netto 41,1 mld USD), a WalMart znalazta si¢ na pozycji 11. (sprzedaz rynkowa 375,5 mld,
warto$¢ rynkowa 147,4 mld, zysk netto 25,7 mld USD). General Motor, wtedy na miejscu 3., w tym
wykazie znalazt si¢ na poz. 63. (sprzedaz rynkowa 150,3 mld, warto$¢ rynkowa 40,0 mld, zysk netto
9,2 mld USD), BP zajmuje obecnie miejsce 16. (sprzedaz rynkowa 444,7 mld, warto§¢ rynkowa
208,4 mld, zysk netto 15,7 mld USD), Ford Motor pozycj¢ 44. (sprzedaz rynkowa 136,3 mld, warto$¢
rynkowa 47,5 mld, zysk netto 20,2 mld USD), tylko trochg lepiej uplasowat si¢ Daimler (pozycja 37.,
sprzedaz rynkowa 138,0 mld, warto$¢ rynkowa 66,5 mld, zysk netto 7,3 mld USD).

12.J. Jezak, W. Popczyk, A. Winnicka-Popczyk, Przedsigbiorstwo rodzinne. Funkcjonowanie i rozwdy,
Difin, Warszawa 2004, s. 16—-17.

13 Raport o stanie sektora..., op.cit., s. 136.

14 J. Klimek, w rodzinnej firmie. Powstanie, rozwdj, zagrozenia i szanse, Wydawnictwo Menedzerskie
PTM, Warszawa 2014, s. 36.
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Ze wzgledu na szczego6lnie silng motywacje osobistg w $rednich 1 ma-
tych przedsigbiorstwach (bo przeciez chodzi o byt 1 przysztos¢ rodziny) wy-
rézniajace t¢ grupe cechy, takie jak elastycznos$¢ czy szybko$¢ reagowania
na zmiennos$¢ warunkow, powinny wzmacnia¢ ich zdolnos¢ konkurencyjna,
cho¢ pod warunkiem, ze ma si¢ odwage podejmowania wyzwan konkuren-
cyjnych. W prowadzonych badaniach probowalismy wiec w pierwszej kolej-
no$ci uzyska¢ odpowiedz na pytania: jakie jest podejscie firm rodzinnych do
konkurowania, na ile jest ono konsekwentne, z jakim horyzontem podejmo-
wane, na jakich obszarach realizowane? Graficzne przedstawienie odpowie-
dzi zostato ujete na rys. 6.

podejmujemy wczesniej zaplanowane dziatania bez o
) e . 19,1%
wzgledu na to, jak zachowuje si¢ konkurencja

nie planujemy aktywnosci, staramy sig na biezaco 8.2%
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nie analizujemy zachowan konkurencji ale planujemy 25 39,
swoja aktywnos¢ na rynku =70
analizujemy zachowania konkurencji a nastgpnie
wykorzystujemy te wiedze do planowania swojej _ 47,4%

aktywnosci na rynku

Rys. 6. Podejscie firm rodzinnych do konkurowania

Zrédto: CBM Indicator na zlecenie Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie Szkoty Gtownej Handlowej.

Jak wynika z zestawienia, podejscie firm rodzinnych do wywotywania
1 umacniania swojej zdolnosci konkurencyjnych jest zréznicowane. Co praw-
da prawie potowa respondentow podkreslata, ze obserwuje uwaznie rywa-
li na rynku i na tej podstawie podejmuje wlasne dziatania, ale niepokojaco
duza czg$¢ postepuje tak, jakby nikogo 1 niczego wokot nich nie byto, jakby
nie trzeba bylo podejmowac rywalizacji o wzgledy rynku, jakby rynek byt
pusty, otwarty na wszystko, co chcemy i co zamierzamy mu zaoferowac. To
dos¢ niebezpieczna postawa i by¢ moze jest to jedna z przyczyn, ze tak duzy
odsetek firm — rowniez rodzinnych — znika w krotkim czasie z rynku. Do-
petnieniem obrazu sa odpowiedzi respondentéw z objetej obserwacja grupy
firm rodzinnych na pytania o stosowane strategie w odniesieniu na przyktad
do rynku krajowego, kluczowego dla wigkszosci firm, zwlaszcza matych
firm rodzinnych. Uzyskane odpowiedzi ilustruje rys. 7.
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Rys. 7. Strategie konkurencji firm rodzinnych na rynku krajowym

Zrédto: CBM Indicator na zlecenie Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie Szkoty Gtownej Handlowe;.

Szanse i utrudnienia

Wedhug naszych respondentéw najwazniejsze dla powodzenia firmy ro-
dzinnej jest doswiadczenie rynkowe. Tak uwazaja odpowiadajgcy na nasze
pytanie przedstawiciele 203 z 304 firm objetych badaniem (blisko 67%). Ten
czynnik (kazdy z respondentéw miat mozliwo§¢ wyboru trzech z czterna-
stu wymienianych przez nas) doceniany jest jako najistotniejszy dwukrotnie
czesciej niz marka i renoma firmy, blisko 15 razy czesciej niz innowacyjnosé
wyrazajaca si¢ w prowadzeniu badz korzystaniu z prac badawczo-rozwo-
jowych, ponad osiemnastokrotnie czg$ciej niz intensywna promocja. Na-
tomiast za mato istotne, praktycznie bez znaczenia, uznano zasoby, jakimi
firma dysponuje (finansowe, techniczne, materialowe, kadrowe itp.). Na ten
czynnik zdecydowat si¢ wskaza¢ zaledwie co setny uczestnik badan. Stosun-
kowo wysoko lokowano — 1 stusznie! — dbalos¢ o jako$§¢ przez odpowiedni
system zarzadzania, o sprawnos$¢ obstugi klienta oraz znajomos$¢ potrzeb
klienta, w kazdym jednak wypadku byt to czynnik rzadziej wymieniany niz
posiadane doswiadczenie w biznesie. Wyniki tych badan ilustruje rys. 8.

Firmy uwazaja, ze najwazniejsze przeszkody w rozwoju ich zdolnos$ci
konkurencyjnych znajduja na zewnatrz nich, a nie wewnatrz. Rozktad opinii
w tej sprawie ilustruje rys. 9.
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Rys. 8. Czynniki umozliwiajgce skuteczne konkurowanie o klienta na rynku krajowym

Zrédto: CBM Indicator na zlecenie Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie Szkoty Gtownej Handlowej.
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Rys. 9. Czynniki utrudniajace konkurowanie na rynku krajowym

Zrédto: CBM Indicator na zlecenie Kolegium Nauk o Przedsicbiorstwie Szkoty Gtownej Handlowe;.

Zewngetrznych utrudnien jest mndstwo, w tym zwlaszcza biurokracja
przyttaczajgca inicjatywno$¢ biznesowa, niestabilne prawo itp. Trafnie wska-
zuja na nie respondenci. Jednakze wydaje si¢, ze wcigz wielu jeszcze wila-
scicielom 1 zarzagdcom firm rodzinnych brak $wiadomosci, iz co najmniej
réwnie czesto bariery tkwig w nas samych, w popelnianych btedach w za-
rzadzaniu, w nie zawsze dobrze uktadajacych si¢ stosunkach rodzinnych,
we wilasnych stabosciach, w niezdecydowaniu w sprawach wyprzedzajacego
przygotowania odpowiedzialnej sukcesji i w podobnych czynnikach.
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Swego czasu zachg¢catlem w jednej z ksiazek, ktorej bylem wspotauto-
rem", do dokonania przez przedsi¢biorce czy zarzadzajgcego firmg rodzinng
dyskretnego, dla wlasnej samoswiadomosci ,,rachunku sumienia”. Propono-
walem, by na kartce papieru wymieni¢ kilka najczesciej popelnianych w tym
srodowisku ,,grzechow” oraz obok trzy mozliwe odpowiedzi, jak i czy si¢ nam
one zdarzajg. Zainteresowanych odsylam do wspomnianej ksigzki, tu w mak-
symalnym skrécie mozna wymieni¢: ,,ekonomizm” (mie¢ jest wazniejsze niz
by¢), ,,egocentryzm” (kazdy dla siebie i wszyscy przeciwko wszystkim), ,,bez-
interesowna zawis¢” (niech nikt inny nie ma tego, czego ja nie moge miec),
»zarozumialstwo” (zrobimy wszystko, bo wiadomo — Polak potrafi), ,,pobozne
zyczenia” (rzeczywiste jest to, czego ja chcg), ,,gra pozordw” (udawanie jest
wazniejsze niz prawda). Nad tak uczciwie wypetniong kartkg zastanowmy
si¢: jacy jestesmy, jak postepujemy, jak postrzegamy otoczenie i jak ono po-
strzega nas? Chwila refleksji nad udzielonymi sobie samemu odpowiedziami
pozwoli z wigkszym realizmem 1 z wigksza szansg na wyciggnigcie wnioskow
zastanowic si¢, czy wszystkie przeszkody, wszystkie utrudnienia w odniesie-
niu sukcesu w wyzwaniach konkurencyjnych sa jedynie na zewnatrz.

Spojrzenie w przysztosé
Z odpowiedzi uzyskanych od firm rodzinnych objetych badaniem wyni-

ka, ze wszyscy stawiajg sobie za cel dalszy rozwoj lub co najmniej umocnie-
nie juz osiggnigtej pozycji. Dane te ilustruje rys. 10.
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Rys. 10. Gléwny kierunek rozwoju dzialalnosci na najblizsze lata

Zrédto: CBM Indicator na zlecenie Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie Szkoty Gtownej Handlowej.

15 J. Klimek, S. Klimek, Przedsigbiorczos¢ bez tajemnic, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2010,
s. 108-118.



J. Klimek, Konkurencyjnos¢ firm rodzinnych 35

Istotne sg jednak takze drogi, ktorymi zamierzaja podaza¢ firmy biorace
udziat w badaniach, by speini¢ zadeklarowane zatozenia. Uzyskane odpow-
iedzi tworza do$¢ charakterystyczng i sktaniajaca do refleksji siatke celow
1 wystepujacych wspotzaleznoscei (rys. 11).
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osiagnigcie okreslonego zysku I 16,8%
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powigkszenie majatku firmy  INEEEEEG—_—G—— 5,6%
pozyskanie kapitatu na rozwoj I 5,3%
uksztattowanie okreslonego wizerunku firmy NN 3,9%
ekspansja zagraniczna [N 3,6%
wzrost innowacyjnosci [N 3,3%

inne  0,0%

Rys. 11. Gléwne cele dlugoterminowe firmy

Zrédto: CBM Indicator na zlecenie Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie Szkoty Glownej Handlowe;.

Najwigcej deklaracji odnoszacych si¢ do tej sprawy ma charakter bardzo
ogo6lny, deklaratywny: osiggniecie okreslonej wartosci czy iloSci sprzedazy
oraz osiagni¢cie okreslonego zysku. Lacznie na te dwa wskazania przypa-
da 33,9% odpowiedzi. Jesli doda¢ do tego kolejne najczes$ciej wymieniane
wskazanie: realizacje okreslonych przedsigwzig¢ biznesowych, rownie ogol-
ne jak dwa poprzednie, to przypada na nie blisko potowa (42,8%) otrzyma-
nych odpowiedzi. Nalezy si¢ domysla¢, ze w kazdej firmie tak zarysowany
cel otrzymuje badz otrzyma (nie jest bowiem oczywiste, iz juz to nastgpito)
wyraz liczbowy (dwa pierwsze) lub rzeczowy (wskazanie trzecie). Jednak
praktycznie nic nie wiadomo o tym, w jaki sposob dany cel lub cele majg by¢
osiggniete, to za$ jest najwazniejsze.

W przekazanych w odpowiedziach na ankiete deklaracjach konkre-
ty pojawiajg si¢ znacznie rzadziej, a niektore z nich — jak na prezentacj¢
wizji okreslajacej przyszto$¢ firmy, jej ambicje rozwojowe — z zaskakuja-
ca wyjatkowoscig. Tak jest na przyktad z innowacyjnos$cia, na ktorg w grze
o przyszto$¢ stawia zaledwie 3,3% badanych. Podobnie jest z wychodzeniem
z ekspansja poza krag tradycyjnych odbiorcow, poszukiwaniem w tej dzie-
dzinie szans dla siebie w eksporcie, jego intensyfikacji lub w ogole podje-
ciu. Ekspansja zagraniczna postrzegana jest jako droga do celu, do wzrostu
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sprzedazy czy zysku tylko przez 3,6% wspomnianych firm. Podobnie rzad-
ko szuka si¢ szans na dobrg przyszto$¢ na przyktad w wykreowaniu rozpo-
znawanej marki (pojawia si¢ w 6,6% odpowiedzi ankietowanych firm) czy
uksztattowaniu okreslonego (jak nalezy si¢ domysla¢, pozytywnego) wize-
runku firmy (3,9% odpowiedzi).

Wynikajaca z tych deklaracji hierarchia ambicji 1 dziatan potwierdza
przypuszczenie, ze przeszkoda w zapewnieniu warunkéw do powickszenia
przez sektor firm rodzinnych ich ekonomicznej efektywnosci czy zdolnos$ci
konkurencyjnej sa rzekomo tylko lub gtéwnie utrudnienia zewngtrzne. Po-
dobne opinie dos$¢ czgsto wyrazane sa przez przedsigbiorcow w podobnych
badaniach prowadzonych takze w innych krajach unijnych. To po cze¢sci jest
prawda. W konsekwencji na przyktad w sprawozdaniu przygotowanym pod
redakcjg Irene Mandl dla Komisji Europejskiej przez KMU Forschung Au-
stria (placowce specjalizujacej si¢ w badaniach ekonomicznych i spotecznych
ze szczegdlnym uwzglednieniem matych 1 $rednich przedsigbiorstw) zaleca
si¢ miedzy innymi nastepujace dzialania majace poprawi¢ warunki dziatania
matych 1 $rednich przedsigbiorstw: ,,tworzenie oraz docenianie na szczeblu
unijnym organizacji reprezentujacych interesy firm rodzinnych”, ,,szkolenia
przedsigbiorcéw oraz sukcesorow w zakresie sukcesji”, ,,obnizenie/zniesie-
nie podatku od dziedziczenia” (ten postulat w Polsce zostal spetniony, cho¢
obecnie przez cz¢s¢ politykow jest kwestionowany), ,,utatwienie dostepu do
zrodet finansowania, bez konieczno$ci utraty kontroli nad firma”, ,,podnie-
sienie §wiadomosci oraz finansowania procesu wdrazania rodzinnego nad-
zoru nad firmg”, ,,wspieranie edukacji z zakresu przedsigbiorczosci oraz
zarzadzania zorientowanej na firmy rodzinne”, ,,wspieranie firm, ktore aku-
mulujg zyski”, ,,przeprowadzenie kampanii wizerunkowej firm rodzinnych”.

W innym unijnym dokumencie (sprawozdanie koncowe grupy eksper-
tow: Overview of Family Business Relevant Issues: Research, Networks,
Policy Measures and Existing Studies, listopad 2009) wzywa si¢, by rza-
dy poszczeg6lnych krajow unijnych ,,wspieraty firmy rodzinne, korzystajac
z r6znych dostgpnych im instrumentéw, na przyklad rozwigzan podatko-
wych”. W tym zakresie, podkresla si¢ w cytowanym dokumencie, nadal brak
jest konsekwencji, zdecydowania, nalezytej otwartosci'®.

Oproécz bardziej zdecydowanego usuwania ewidentnych barier zewnetrz-
nych i przeszkdd stawianych firmom rodzinnym, co jest rowniez ogdlnounij-
nym postulatem, w pierwszej kolejnosci trzeba uruchomic rezerwy tkwigce
w tych firmach. Przede wszystkim $mielej i bardziej konsekwentnie nalezy
si¢ otwiera¢ na nowoczesnos¢ zard6wno w sensie materialnym, stosowanych

16 J. Klimek, J. Lipiec, Firmy rodzinne..., op.cit., s. 33.
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technologii, wzornictwa, wyposazenia technicznego, logistyki, jak i w sensie
zarzadzania, a wigc na umiejetnosci rozpoznania lub tworzenia rynku dla
oferowanej produkcji czy ustug, nieustannego doskonalenia i aktualizowania
posiadanych kwalifikacji wiasnych i wspodtpracownikow, przede wszystkim
za$ umiejetnosci strategicznego programowania i przektadania go na odpo-
wiednio skomponowane i konsekwentnie wdrazane dokumenty realizacyjne.

Gdyby podejmujac tego rodzaju dziatania, polskie firmy rodzinne z sek-
tora MSP tylko o polowe zmniejszyly obecny dystans w stosunku do $redniej
unijnej w wydajnosci ekonomicznej firm mierzonej wktadem w PKB, bytaby
to kwota rz¢du ponad 60 mld zl! Przeznaczenie tej wielkosci §rodkéw na
powiekszenie publicznych wydatkéw na ochrone zdrowia pozwolitoby na ich
niemal podwojenie, na edukacj¢ powszechng — prawie podwojenie srodkow,
na finansowanie 1 wspomaganie szkolnictwa wyzszego — pozwolitoby potroi¢
kierowane na ten cel srodki publiczne (panstwowe i samorzadowe). Jest wiec
0 co zabiegac, o co si¢ starac.
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Tadeusz A. Grzeszczyk
Btazej Czajkowski

ANALYSIS OF THE EVALUATION
PROCESS OF EUROPEAN R&D
PROJECTS IN POLAND

Evaluation plays an important role in project management area and it is
a systematic and organized process. The aim of the process is to estimate the
value of an object and to show it in the form of the merit and worth'. Evalu-
ation process might regard a project, programme, policy, strategy, initiative,
action, product etc. This paper concerns the evaluation of European R&D
projects in Poland.

Evaluation can be categorized in many ways. The most obvious is a time
classification. Ex-ante evaluation may be carried out before project imple-
mentation. Ex-post evaluation is made after completion of the project. Ongo-
ing evaluation is carried out during the project implementation.

The aim of this paper is to present the analysis of the ex-ante evaluation
process of research and development projects co-financed by the Europe-
an Union, which are planned by the Polish enterprises. Research focuses on
existing experience regarding the new EU framework (2014-2020). Results
of analysis suggest that the principles of evaluation are not well thought out
which can lead to rejection of a number of worthwhile projects.

Introduction

The new European Union framework (years 2014-2020) offers different
chances for Polish enterprises. These chances are connected with, among
others, opportunities to gain funds for research and development projects
(R&D projects).

The National Centre for Research and Development (NCRD, in Polish:
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, NCBiR) manages a large majority
of the funds that are allocated to the thematic objective: ,,Strengthening re-

' M. Scriven, Evaluation thesaurus, Sage Publications, London 1991, p. 1.

2 T.A. Grzeszczyk, Developing a New Projects Evaluation Systems Based on Knowledge, “International
Journal. Foundations of Management”, Warsaw University of Technology, Faculty of Management
2013, Vol. 5, No 2, p. 61.
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search, technological development and innovation™. This thematic objective
is conducted within nationwide Operational Programmes.

In particular, NCRD act as an Intermediate Body, for the first Priority
Axis of the Operational Programme Smart Growth 2014-2020%. In practice,
this means that NCRD only for the implementation of the first axis, ie. “Sup-
porting R&D Carried out by enterprises” has a budget of € 4 556 550 664,00°.

Masovian Voivodeship was assignment to a category referred to in art.
107(3)c of the Treaty on European Union and the Treaty on the Functioning
of the European Union®. Therefore, the above-mentioned budget is divided
into a part allocated just to Masovian Voivodeship (EUR 462 737 668) and
the portion attributed to other regions together (EUR 4 093 812 996). This
means that projects that apply for support in Masovian Voivodeship compete
only with each other. This may result in turn in a situation in which the bud-
get for Masovian Voivodeship runs out, preventing further subsidizing of ap-
plicants’ projects. For other voivodeships, the resources may still be available.

The budget for R&D projects of enterprises in Poland

Considerations for evaluation of European R&D projects in Poland will
be carried out on the example of Measure 1.1 “R&D projects of enterprises”,
which is implemented by NCRD. Empirical data for analysis were collected
in March 2016. Division of the budget of Measure 1.1 is presented in table 1.

Table 1. Distribution of budget under Measure 1.1 OP Smart Growth 2014-2020 [EUR]

Masovian . .
Voivodeship 15 of voivodeships Total
Sub-measure 1.1.1 188 977 497 1 690 981 066 1 879 958 563
Sub-measure 1.1.2 65 973 450 591 014 806 656 988 256

Source: based on Detailed Description of Priority Axis of the Operational Programme Smart Growth
2014-2020 — it is the document which is the extension of the Operational Programme Smart Growth
2014-2020. The extended document provides information about priority axis, which are divided
into measures and sub-measures [Szczegdtowy opis osi priorytetowych Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozw¢j 2014-2020, Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Warsaw 2015].

Thematic objectives determine the Partnership Agreement — this is a document setting out the main
directions of intervention for the period 2014-2020 for the following three EU policies: the Cohesion
Policy, the Common Agricultural Policy, the Common Fisheries Policy: Umowa Partnerstwa,
Programowanie perspektywy finansowej 2014-2020, Ministerstwo Rozwoju, Warsaw, December 2015.
Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj 2014-2020, Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Warsaw
2015, p. 149.

5 Ibidem, p. 140.

¢ Wersje skonsolidowane Traktatu o Unii Europejskiej i Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,
2008/c 115/01.
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Accordingly, as signalled in table 1, Measure 1.1 is divided into two
Sub-measures:

1. Sub-measure 1.1.1 — “Industrial research and development works car-
ried out by enterprises”;

2. Sub-measure 1.1.2 — “R&D work related to manufacturing a pilot/de-
monstration installation”.

Sub-measures support quite similar types of projects, and differ only in
details. From the point of view of further analysis, it is important that both
Sub-measures had their calls for applications in 2015 and that the criteria
which determined the grant or rejection of the application, were in both cases
very similar.

The call for proposals for Sub-measure 1.1.1 was scheduled starting from
May 4, 2015 until December 31, 2015". It was a competition dedicated exclu-
sively to micro, small and medium-sized enterprises®, which in practice meant
that for the support could apply only organizations that employ (including
capital and personal links) less than 250 employees. On the other hand, for
the Sub-measure 1.1.2, the first call for proposals in 2015 (Call for proposals
1/1.1.2/2015) was scheduled to be held from May 7, 2015 to June 22, 2015°.

The budgets of both competitions were, respectively: PLN 1 600 000 000
and PLN 500 000 000, which means that for these competitions was allo-
cated approximately 20% of the total budget of Measure 1.1 POIR (OP Smart
Growth). At the same time, this means that the average value of the support
among the projects recommended and non-recommended to support in both
Sub-Measures amounted to PLN 6 115 250,28

7 According to the announcement of the Call for proposals 1/1.1.1/2015 published on pages NCBiR (in
Polish: Nabor wnioskow do Dziatania 1.1 Poddziatanie 1.1.1 w 2015 r., Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju, 2015): http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/ public/fundusze europejskie/inteligentny
rozwoj/1_konkurs 2015/1 ogloszenie o konkursie 1.1.1 04 05 2.pdf, Access: March 2016.
8 Within the meaning of the Annex I to the Commission Regulation (EU) No 651/2014 of 17 June
2014, which declaring certain categories of aid compatible with the internal market in application
of Articles. 107 and 108 of the Treaty on the Functioning of the European Union: [Rozporzadzenie
Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17.06.2014, Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, http://eur-lex.
europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R0651&from=EN], Access: March 2016.
According to the announcement of the Call for proposals 1/1.1.2/2015 published on pages NCRD
(in Polish: Nabor wnioskow do Dziatania 1.1 Poddziatanie 1.1.2 w 2015 r., Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju, 2015), http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/ public/fundusze europejskie/
inteligentny rozwoj/l 1 1 2 2015/1 ogloszenie o konkursie strona internetowa 1.1.2 .pdf,
Access: March 2016.
The average value of the of the proposed co-funding was determined on the basis of published by
NCRD lists of projects list of projects recommended and not recommended for co-financing, which
were submitted to the the Operational Programme Smart Growth 2014-2020. These lists are available
on the website NCRD: http://www.ncbir.pl/fundusze-europejskie/poir/konkursy/listy-rankingowe/,
Access: March 2016.
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Results of projects evaluation process and discussions

The budget under Measure 1.1 allows hypothetically supporting more
than 343 projects with an average value of the grant. However, the number of
projects that actually benefit from funding opportunities may be smaller. Such
a situation would mean the non-utilization of the budget for both competitions.

The final verification of projects submitted within the Sub-measure 1.1.1
OP SG in March 2016 has as not been completed yet (the assessment of 607
applications submitted to NCRD in December 2015 is still ongoing). The
analysis of the results of the evaluation process on the part of already evalu-
ated projects, indicates the possibility of assumptions formulated above.

Table 2 presents the number of approved projects recommended to rece-
ive grants, funds that are set aside for this grant, and (most importantly) the
unused funds, which still remain in the budget of the competition.

Table 2. Positively evaluated projects and the support from the budget of competition 1/1.1.1/2015

Voivodeship Started budget
Masovian Voivodeship 140 000 000,00
Other regions 1460 000 000,00
May
The number of Amount of Bl-ldget remain-
. . support for the ing after the
Voivodeship recommended . .
. recommended | stage (including
projects .
projects protests)
Masovian Voivodeship 8 58 438 833,50 81 561 166,50
Other regions 30 130 611 578,52 | 1329 388 421,48
Total 38
The share of positive recom-
mendations in relation to all
projects in this stage (179) 21,23%
June
Masovian Voivodeship 11 39375 911,53 42 185 254,97
Other regions 33 113 204 851,17 | 1216 183 570,31
Total 44
The share of positive recom-
mendations in relation to all
projects in this stage (324) 13,58%
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July

Masovian Voivodeship 2 18 441 200,96 23 744 054,01
Other regions 36 153 813 856,94 | 1 062 369 713,37
Total 38

The share of positive recom-

mendations in relation to all 13,52%

projects in this stage (281)

August

Masovian Voivodeship 5 20 039 902,55 3704 151,46
Other regions 12 39 582 526,89 | 1022 787 186,48
Total 17

The share of positive recom-

mendations in relation to all

projects in this stage (189) 8,99%

September

Masovian Voivodeship 3 7205 950,24 -3 501 798,78*
Other regions 13 47 486 106,06 975 301 080,42
Total 16

The share of positive recom-

mendations in relation to all

projects in this stage (141) 11,35%

October

Masovian Voivodeship 0 0,00 -3 501 798,78
Other regions 15 64 133 282,86 911 167 797,56
Total 15

The share of positive recom-

mendations in relation to all

projects in this stage (114) 13,16%

November

Masovian Voivodeship 2 4 187 043,55 —7 688 842,33
Other regions 12 47 075 489,31 864 092 308,25
Total 14

The share of positive recom-

mendations in relation to all

projects in this stage (133) 10,53%

* According to the communication of NCRD dated 29.10.2015, budget dedicated for Masovian
Voivodeship will be increased, so as to subsidize all positively evaluated projects in this province:
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Komunikat w sprawie dofinansowania w ramach I konkursu dla Poddziatania 1.1.1. POIR pro-
jektow z wojewodztwa mazowieckiego, http://www.ncbir.pl/fundusze-europejskie/poir/konkursy/
konkurs11112015/aktualnosci/art,373 1, komunikat-w-sprawie-dofinansowania-w-ramach-i-konkursu-
dla-poddzialania-1-1-1-poir-projektow-z-wojewodztwa-mazowieckiego.html, Access: March 2016.

Source: own study based on information, which are published on the NCRD site http://www.ncbir.pl/
fundusze-europejskie/poir/konkursy/konkurs11112015/aktualnosci/.

It should be emphasized that the entrepreneurs’ applications submitted in
the December stage of the Competition 1/1.1.1/2015 in total relate to applica-
tions for grants worth more than 3.5 billion PLN. From previous experience
it is known that a positive recommendation receives an average of 13,19% of
applications. Therefore, the application forms submitted in December will
allow the use of about 460 million PLN from the budget, leaving in it still
about 400 million PLN.

The reason for such a small number of positively evaluated grant appli-
cations and recommendations for the implementation of projects is the dif-
ficulty to meet the criteria for the selection of applications. The evaluation
process assesses, among others'':

1) the way to plan of research and development activity, the implementa-
tion of which is essential for achieving the aim of the project,

2) the effects of identification and the evaluation results of the potential
risks associated with the implementation of project activities and achieving
of the intended goal,

3) the prepared resources necessary for the implementation of the plan-
ned work and the proposed research team to perform this work,

4) the planned product or process innovation,

5) management staff and method of project management.

These criteria are examples of so-called mandatory and obligatory criteria,
namely criteria relating directly to the nature and scope of the project, for the
support of which the applicant applies. These are also the criteria that must be
met unconditionally so that the project may have a chance to receive funding'.

It is worth to pay attention to the criterion relating to the management
staff and method of project management. Competitions 1/1.1.1/2015 and
1/1.1.2/2015 are the first to emphasize directly the aspect of project manage-
ment method as well as proper management staff. In the previous financial

Przewodnik po kryteriach wyboru finansowanych operacji w ramach Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozwoj, 2014-2020. Dziatanie 1.1 Projekty B+R przedsigbiorstw, Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju, Warsaw 2015, http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/ public/fundusze europejskie/
inteligentny _rozwoj/1_konkurs 2015/3__ przewodnik_po_kryteriach_poddzialanie 1.1.1.pdf, Access:
March 2016.

12 Besides the mandatory and obligatory criteria, projects are evaluated on the basis of substantive criteria
expressed as points. Points gained in this evaluation phase, determine the location of the project on
the list of projects recommended for co-funding.
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framework, in the case of R&D projects', applicant potential assessment was
limited to a relatively simple evaluation. It concerned the estimation whether
the applicant has adequate technical capability and has R&D staff necessary
to carry out research work. Applicant might also indicate the contractor of
the work or determine the characteristics of the entity responsible for their
implementation'*. Management staff and method of project management re-
mained outside the assessment and were not taken into account when decid-
ing to award a grant.

The changes introduced with the new financial framework introduced at
the same time the new area in the evaluation process. This new area is un-
doubtedly very important. It turned out, however, to be for many applicants
difficult to meet. Within the above-mentioned criterion for management staff
and method of project management, the assessment includes':

1) applicant potential assessment, competence of management staff,

2) the proposed method of project management,

3) proposed allocation of roles and tasks in the project management team,

4) knowledge and experiences of the project team in conducting R&D
activities.

Analysis of the above description does not give explicit guidance on how
the research project that has been supported by public funds should be man-
aged. It indicates actually only the adequacy of the various areas of manage-
ment to the nature and scope of the project. Thus, it is the applicant who is
responsible for the selection of appropriate management methods and who
is to ensure a sufficiently high commitment of the management. In turn, the
experts evaluating the application are obliged to judge whether the assump-
tions are actually adequate and sufficient. Subjectivism, which at this point
materializes many times, is the cause of rejecting projects.

Below, there are presented the examples'® of the negative opinion of ex-
perts and allegations that they formulated towards the applicants regarding
this criterion. These were allegations which, although subjective, often be-
came one of the causes of a negative assessment of applications.

3 An example would be the Measure 1.4 of the Operational Programme Innovative Economy
(Competition 1.4/1/2013/POIG)
14 Http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/ public/fundusze europejskie/innowacyjna_gospodarka/
konkurs 1.4 2013/3 przewodnik po kryteriach czesc szczegolowa 1.pdf, Access: March 2016.
15 Przewodnik po kryteriach wyboru finansowanych operacji w ramach Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozwoj, 2014-2020, Poddziatanie 1.1.1 Badania przemyslowe i prace rozwojowe
realizowane przez przedsigbiorstwa, pp. 14—15.

16 Examples are cited anonymously — without showing any information about the applicant, project title,
project number and a detailed description of the project scope. This is due to the fact that mentioned
information is confidential for given entrepreneur and may not be disclosed without his permission.
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Table 3. Examples of a negative assessment of the criterion relating to management staff and
method of project management

Allegations determining a negative assessment of the criterion

Th li . .
¢ applicant relating to project management

Entrepreneur 1 | Entrepreneur 1 assumed the management of the project will be entrust-
ed to one person (30% of the full time job), who will use the methodol-
ogy of PML

The expert found that the lack of information about whether a person
dedicated to the role of the project manager has any certificate of com-
petence in the PMI methodology, the fact that in recent years the person
did not manage any research projects and the low level of involvement,
will effectively prevent proper implementation of the project. At the
same time the expert did not specify assumptions, adoption of which
would allow a positive assessment of the management.

Entrepreneur 2 | Entrepreneur 2 assumed that the management of the project will be
entrusted to two people: Project Manager (25% of the full time job) and
the Coordinator of the project (25% of the full time job), and the used
methodology will be based on PRINCE 2.

The expert pointed out that despite the depth and breadth of experience
of each person selected by the applicant, the lack of experience in man-
aging and monitoring, particularly in case of research projects, is a big
risk for the project. Moreover, the low allocation of time of these people
further increases this risk. In turn, the chosen methodology (PRINCE2)
is appropriate to the nature and scope of the planned research.

The expert did not indicate what time allocation would be appropriate
and adequate to the scope of the project.

Entrepreneur 3 | Entrepreneur 3 assumed the management of the project will be based on
the method of Agile Project Management and on the MoSCoW method,
which has been assessed by an expert, as a good selection of manage-
ment methods for research projects, allowing managing the priorities
of individual tasks effectively. However, the fact that Entrepreneur 3
decided to entrust the management to only one person involved at 25%
of full time job, determined the negative assessment of an expert who
concluded that it is insufficient number of full-time employees and that
it also prevents the use of sharing the roles in management.

Entreprencur 4 | Entrepreneur 4 assumed that the project will be managed in accordance
with the TenStep method. He did not justify, however, the basics of such
a choice. He either did not point out details about the division of roles,
the management of critical issues, change management or risk com-
munication. This determined the negative assessment of an expert who
concluded that the lack of details in practice makes the proper manage-
ment of the project impossible. In addition, the lack of experience in
managing of one person dedicated to this role (100% of full time job)
deepened negative opinion of the expert in relation to the adequacy of
resources to the scale of the project.

Source: own study.
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These examples point to the fact that in most cases this is not the choice
of the methodology that is a crucial element of negative assessment of the
analysed criteria but inadequate deployment of human resources. Experts
repeatedly indicated that in their opinion the number of full time workers is
too low to effectively manage a research project, even if the adopted method
seems to be adequate. At the same time, expressing a negative opinion in this
regard, they do not indicate which commitment would, in their opinion, be
adequate and responsive.

This indicates a high subjectivity and the lack of proven standards and
methods, which entrepreneurs could use in research projects (which in turn
creates additional management responsibilities). Subjectivity is also evident
in specific situations, such as when one applicant submitted to the NCRD
two separate requests for support of similar research projects (within the Sub-
-measure 1.1.1 and Sub-measure 1.1.2). In both projects, the applicant used
almost identical assumptions regarding the involvement of management and
methods of management. One of the submitted projects was then assessed
positively, and an expert in particular pointed out that the roles of the team
managing the project are described clearly. In the second project, the expert
assessing it stressed that the management model is defined very generally
and the division of roles is vague and unclear. This shows a clear contradic-
tion of issued assessments caused just by subjective approach.

Another example would be the following negative situation. During the
first stage of evaluation, criteria for the management staff were initially eva-
luated by experts positively. Then, during the next stage of evaluation (ie.
the expert panel), during the twenty-minute interview with the applicant, the
experts change the previous assessment and consider criteria for the manage-
ment to be unfulfilled.

Conclusions

The above analysis points to two related phenomena. The first one is posi-
tive. In the process of distribution of funds from the state aid, the assessment
institutions have begun to analyse the potential of the applicant in the scope
of the proper management of the project. Until recently, this was a neglected
area, and it is no less important than the potential of research and development
staff of an applicant. The second phenomenon is alarming. There is in fact no
knowledge of the appropriate methods and standards that best suit research
projects supported by public funds. This forces the obligation for entrepre-
neurs in the field of self-searching and matching methods of management as
well as the level of commitment of staff. These are not easy tasks.
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In the application form for project financing there is not enough space to
enter the required information'. In addition, there is lack of precise guide-
lines for the correct completion of the application and information on how
the given criterion will be assessed. The result is that many projects with
high potential for research are rejected at the initial stage of the assessment.
This in turn causes the above described problems with the current and uni-
form use of the available funds for supporting entrepreneurs and their R & D
projects. In the future it may therefore be necessary to significantly liberalize
the criteria in order to increase the number of projects awarded funding. Oth-
erwise, there is a serious risk of return of unused funds, from Poland to the
European Commission.
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Izabela Koszczynska

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC
BIZNESU — WYBRANE DYLEMATY
PRZEDSIEBIORSTW RODZINNYCH
Z BRANZY USLUG HOTELARSKICH

Korupcja, oszustwa, niesprawiedliwe traktowanie pracownikoéw, wpro-
wadzajagca w blad reklama, nadmierna eksploatacja 1 zanieczyszczanie $ro-
dowiska naturalnego to jedynie bardzo znikomy wycinek z niewyczerpanej
listy przewinien wspodlczesnego biznesu. Przyklady podobnych dziatan moz-
na mnozy¢ bez konca. Media nieustannie przekazujg informacje o tego ro-
dzaju aktywnosci przedsigbiorcow.

Branza, wielkos$¢, lokalizacja oraz inne wiasciwosci firmy determinuja
postac i1 ztozono$¢ dysfunkcji, na jakie jest ona narazona. W przedsigbior-
stwach rodzinnych istniejg silne wigzi emocjonalne taczace czlonkéw rodzi-
ny, ktore moga rzutowaé na obsadzanie stanowisk. Powstaje pytanie, w jaki
sposob takie postepowanie wptywa na realizacje idei spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu oraz jaki powinien by¢ stosunek zarzadu spotecznie odpo-
wiedzialnego przedsigbiorstwa do zatrudniania cztonkoéw rodziny.

Na charakterystyczne dylematy zwigzane z realizacja misji spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu wptywa rowniez specyfika branzy, w ktorej dzia-
fa firma. Problemy te mozna przestawi¢ na przyktadzie branzy turystyczne;.
Wedhug Swiatowej Organizacji Turystyki liczba przyjazdéw turystow miedzy-
narodowych na §wiecie przez ostatnich sze$¢ dekad zwiekszyta si¢ o ponad
miliard. W 1950 roku wyniosta 25 mln, w 2014 roku juz 1,113 mld. Wedtug dtu-
goterminowych prognoz ten rosngcy trend zostanie utrzymany'. Wzrost ruchu
turystycznego na masowa skale ma swoje negatywne konsekwencje w postaci de-
gradacji srodowiska naturalnego. Przedsigbiorstwa z branzy ustug hotelarskich
powinny dostrzega¢ ten problem i podja¢ adekwatne dziatania w tym zakresie.

Wyzwaniem dla wspolczesnych przedsiebiorcéw jest znalezienie cza-
su na refleksje, a takze na poszukiwanie najlepszych metod, dzieki ktorym

' UNWTO, UNWTO Tourism Highlights 2015 Edition, http://www.e-unwto.org/doi/
pdf/10.18111/9789284 416899 (data dostgpu: 23.12.2015 r.).
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przedsigbiorstwo moze by¢ spotecznie odpowiedzialne. Jedng z nich jest wy-
korzystanie wsparcia roznego rodzaju instytucji funkcjonujgcych na rynku.
W artykule zostang przedstawione przyktadowe podmioty, ktorych dziatal-
nos$¢, mimo ze nie jest Scisle zwigzana z udzielaniem wsparcia w zakresie
realizacji misji spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu, moze mie¢ korzystny
wplyw na wypelnianie powinnosci z tego zakresu w przedsigbiorstwach ro-
dzinnych z branzy ustug hotelarskich.

Nepotyzm a spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw
rodzinnych

Zgodnie z normag ISO 26000 opublikowana w listopadzie 2010 roku
przez Migdzynarodowa Organizacje Standaryzacyjng (International Stan-
darization Organization — ISO) ,,spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu jest
to zobowigzanie organizacji do wigczania aspektow spotecznych i srodowi-
skowych w proces podejmowania decyzji oraz wziecie odpowiedzialnos$ci za
wplyw podejmowanych decyzji i dziatan na spoteczenstwo i srodowisko™>.
Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu jest wielowymiarowa.
W literaturze wystepuja rozne modele obrazujace obszary jej realizacji. Jed-
nym z nich jest piramida Archiego B. Carolla (model after profit obligation),
ktora tworzg cztery rodzaje powinnosci’:

1. Odpowiedzialno$¢ ekonomiczna (maksymalizowanie zyskow, utrzy-
mywanie silnej pozycji konkurencyjnej, efektywnos¢, trwatos¢ rozwoju).

2. Odpowiedzialno$¢ prawna (przestrzeganie prawa, wypetnianie zo-
bowigzan z niego wynikajacych, dostarczanie produktow lub ustug zgod-
nych z wymaganiami przepisow 1 w ten sposob dochowywanie ,,umowy
spolecznej”).

3. Odpowiedzialnos$¢ etyczna (dziatanie zgodne z oczekiwaniami spo-
fecznymi, obyczajami i moralnos$cia, etyczna spojno$¢ przedsigbiorstwa).

4. Odpowiedzialno$¢ filantropijna (dziatalno$¢ dobroczynna, wspieranie
sztuki 1 edukacji, zaangazowanie na rzecz spolecznosci lokalnych, podnosze-
nie jakos$ci zycia spotecznego).

W przytoczonym modelu podstawowe znaczenie ma odpowiedzialno$é
ekonomiczna, przechodzenie na wyzsze poziomy odpowiedzialno$ci wyma-
ga wypelnienia zobowigzan z nizszych poziomow*.

2 J. Klimek, Etyka w biznesie, Difin, Warszawa 2014, s. 274.

3 A.B. Carroll, 4 Three-Dimensional Conceptual Model of Corporate Performance, cyt. za: J. Klimek,
Etyka..., op.cit., s. 272.

4 Ibidem, s. 272.
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Przeciwienstwem piramidy A.B. Carolla jest model before profit obliga-
tion Y.Ch. Kanga oraz D.J. Wood. Model ten charakteryzuje si¢ pierwszen-
stwem warto$ci moralnych przed innymi warto$ciami, ktore powinny by¢ im
podporzadkowane®. Ma on posta¢ odwrdconej i czesciowo zmodyfikowanej
piramidy A.B. Carolla®. Realizacjg powinno$ci przedsigbiorstwa zaintere-
sowani sg jego interesariusze, czyli strategiczni kibice organizacji, a wigc
grupy lub osoby (nie za$ czynniki), ktére moga wywiera¢ wptyw na decyzje
przedsigbiorstwa albo by¢ uzaleznione od tych decyzji, wobec ktorych firma
ma okreslone zobowigzania i ktére moga udziela¢ jej wsparcia’. Sg to miedzy
innymi wiasciciele, pracownicy, klienci, dostawcy, spoteczenstwo. Na sku-
teczng realizacj¢ obowigzkdéw przedsigbiorstwa wobec interesariuszy moga
oddzialywa¢ rozmaite czynniki.

Istniejg swoiste dla przedsiebiorstw rodzinnych szanse 1 zagrozenia.
Jednym z takich elementow jest nepotyzm, czyli ,,preferencje wilasciciela
(zarzadzajacego firmg) do zatrudniania czlonkoéw rodziny (nepotes — wnu-
kowie, potomkowie) zamiast pracownikow niepowigzanych wigzami krwi.
Nepotyzm jest charakterystycznym sposobem zachowania wystepujacym
w przedsigbiorstwach rodzinnych, w ktoérych rodzina posiada kontrole nad
firmg. U podstaw nepotyzmu lezy ch¢¢ tworzenia wigzi uczuciowych i budo-
wanie pozytywnych, silnych relacji migdzy zatrudnionymi cztonkami rodzi-
ny, stwarzanie osobom spokrewnionym, a zwlaszcza dzieciom, mozliwosci
realizacji ich potrzeb™.

Praktyki nepotyczne moga wptywacé na ekonomiczne i etyczne powin-
no$ci przedsiebiorstwa. W modelu A.B. Carolla podstawowe znaczenie ma
odpowiedzialno$¢ ekonomiczna, ktora wyraza si¢ w maksymalizowaniu zy-
skow, utrzymywaniu silnej pozycji konkurencyjnej, efektywnosci, trwatosci
rozwoju. Z tej perspektywy preferowanie cztonkéw rodziny podczas obsa-
dzania stanowisk w firmie mozna uzna¢ za uzasadnione, gdy sprzyja ono
realizacji wymienionych celéw. Z kolei odpowiedzialno$¢ etyczna w modelu
A.B. Carolla wskazuje na konieczno$¢ dziatania w sposob godziwy, spra-

M. Rybak, Etyka menedzera — spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2004, s. 31.

¢ Ibidem, s. 32.

7 1. Penc-Pietrzak, Analiza strategiczna w zarzqdzaniu firmg, cyt. za: M. Zemigata, Spoleczna
odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstwa. Budowanie zdrowej, efektywnej organizacji, Wolters Kluwer,
Krakow 2007, s. 20.

E. Wigcek-Janka, Wiodgce wartosci w zarzgdzaniu przedsigbiorstwami rodzinnymi, cyt. za:
K. Leszczewska, Wplyw wiezi rodzinnych na funkcjonowanie firm rodzinnych, w: Innowacyjnosé¢
firm rodzinnych —uwarunkowania i przejawy, J. Klimek, B. Zelazko (red.), Szkota Gtéwna Handlowa
w Warszawie, Warszawa 2015, s. 129.
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wiedliwy, nalezyty w obszarze wolnym od jakiejkolwiek regulacji prawnej’.
Zgodnie z zasadg sprawiedliwosci dystrybutywnej przedsigbiorstwo powin-
no zatrudni¢ tego kandydata, ktory potencjalnie wniesie najwickszy wktad
w realizacj¢ zamierzen tego przedsi¢biorstwa!?. Faworyzowanie cztonkow
rodziny w obsadzaniu stanowisk w firmie, jezeli wynika jedynie z konek-
sji rodzinnych, nie ma uzasadnienia. W modelu zaproponowanym przez
Y.Ch. Kanga i D.J. Wood fundamentalne znaczenie ma odpowiedzialno$¢
etyczna. ,,Zysk osiggnigty bez przestrzegania istniejacych norm nie jest mo-
ralnie usprawiedliwiony™!!, a dziatania zwigzane ze spoteczng odpowiedzial-
noscia biznesu ,,s3 pochodng warto$ci wyznawanych przez pracownikow,
menedzerdw 1 kierownictwo jednostki 1 nie sg zwigzane bezposrednio z sy-
tuacja ekonomiczng™'?. Takze z tej perspektywy selekcja kandydatow po-
winna zaleze¢ od ich potencjalnego wktadu w dziatalno$¢ firmy. Odmienna
metoda doboru pracownikow bedzie w sprzecznosci z realizacja etycznych
powinnosci przedsigbiorstwa oraz innych obowigzkow.

Wktad mozna jednak wnosi¢ na bardzo rézne sposoby. Wyzwaniem
dla wiascicieli (zarzadu) jest poprawna ocena tego wkiadu. Bardzo wazne
sa formalne kwalifikacje kandydata, ale nie nalezy pomija¢ innych warto-
sci. Lukasz Sutkowski zwraca uwage na mozliwos¢ uzyskania wysokiego
zaangazowania, motywacji i lojalno$ci od cztonkéw rodziny zatrudnionych
w przedsiebiorstwie'®. Wojciech Popczyk przedstawia korzysci z nepotyzmu
na poziomie calej organizacji. Jego pozytywny wplyw przejawia si¢'*:

,»1) umiejetnoscig budowania i wykorzystywaniem kapitatu spoleczne-
go rodziny, na ktory sktadajg si¢: zaufanie emocjonalne, tozsamos$¢, reputa-
cja, wysokie standardy etyczno-moralne w relacjach wewnetrznych biznesu
1w jego relacjach zewnetrznych z otoczeniem krajowym i zagranicznym,

2) mozliwoscia redukcji zjawisk 1 kosztow agencji,

3) efektywnym zarzadzaniem wiedzg najcenniejszg w biznesie, decydu-
jaca o przewadze konkurencyjnej (tacit knowledge), wiedza unikalna, nieko-

® M. Rybak, Etyka menedzera..., op.cit., s. 31.

10 Zob. szerz. E. Sternberg, Czysty biznes. Etyka biznesu w dziataniu, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1998, s. 98-101, 150-152.

' M. Rybak, Etyka menedzera..., op.cit., s. 32.

12 M. Zaremba, Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu w krajach rozwijajqcych sig na przykladzie Indii,
http://www.academia.edu/12335927/Corporate_social responsibility in developing_countries the
case_of India (data dostgpu: 22.12.2015 r.).

13 .. Sutkowski, Organizacja a rodzina. Wigzi rodzinne w Zyciu gospodarczym, Dom Organizatora, Torun
2004, s. 168.

4 W. Popczyk, Kapital spoteczny w firmach rodzinnych. Nepotyzm a kapital rodziny, w: Firmy rodzinne —
wspolczesne nurty badan i praktyki zarzqdzania, A. Marjanski, L. Sutkowski (red.), ,,Przedsigbiorczosé
i Zarzadzanie” t. XV, z. 7, cz. III, Wydawnictwo Spotecznej Akademii Nauk, £.6dz 2014, s. 91, http://
piz.san.edu.pl/docs/e-XV-7-3.pdf (data dostgpu: 22.12.2015 r.).
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dowang. Rodzina w swoim kregu kumuluje ja w czasie, rozwija, transferuje
miedzypokoleniowo 1 chroni, dzigki czemu nie wycieka ona do konkurencji,

4) wigksza elastyczno$cig 1 sitg przetrwania w konkurencyjnej gospo-
darce w okresach dekoniunktury (uczestnictwo moralne cztonkow rodziny
w biznesie),

5) wigksza wrazliwo$cig 1 odpowiedzialnoscig spoteczng”.

Ze wzgledu na potrzebe oceny formalnych kwalifikacji kandydata oraz
plusow plynacych z powigzan rodzinnych rekrutacja pracownikéw w przed-
sigbiorstwach rodzinnych jest trudnym zadaniem. Realizacja ekonomicznych
1 etycznych powinnosci przedsigbiorstwa wplywa na konieczno$¢ dogltebnej
1 bardzo uczciwej analizy wktadu, jaki dany kandydat wniesie w dziatalno$¢
firmy. Nie nalezy za wszelka cene zatrudnia¢ osob spokrewnionych. We-
dtug L. Sutkowskiego wprowadzanie do przedsiebiorstwa ,,na sit¢” cztonkow
rodziny moze ogranicza¢ jego konkurencyjno$¢ i zaburza¢ poczucie spra-
wiedliwego traktowania pracownikow'’. Nieumieje¢tne przyporzadkowanie
osoby do stanowiska nie przyniesie korzysci ani jej, ani firmie.

Pomimo wnikliwej analizy decyzja o zatrudnieniu okre§lonego kandyda-
ta moze okazac¢ si¢ bledna. W takiej sytuacji konieczne jest podjecie dziatan
na rzecz naprawy popetnionej pomytki. Lukasz Sutkowski pisze, ze mozliwe
jest pozostawienie tych osob na stanowisku z jednoczesnym znacznym ogra-
niczeniem ich rzeczywistej wladzy. Jest to jednak rozwigzanie niezbyt efek-
tywne ekonomicznie, gdyz obowiazki niekompetentnej osoby z rodziny musi
sprawowac¢ kto$ inny'®. Wiezy rodzinne nie powinny wpltywaé na mozliwos¢
odsunigcia cztonka rodziny od powierzonego mu stanowiska, jezeli zaistnieje
taka konieczno$¢. Utrzymanie niekorzystnej sytuacji bedzie wptywac nega-
tywnie na realizacj¢ misji spoltecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Degradacja srodowiska przyrodniczego — powinnosci branzy
ustug hotelarskich

Realizacja misji spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu wyraza si¢ row-
niez w dbalosci przedsigbiorstwa o srodowisko naturalne, ktoremu zagraza
stale rozwijajaca si¢ turystyka. Za kilkanascie lat mozemy oczekiwac 1,8 bln
przyjazdow turystow miedzynarodowych rocznie'. Naturalnie zwicksza sie
réowniez liczba odwiedzanych miejsc. Rozwoj srodkéw transportu sprawil,
ze mozliwe stato si¢ przemieszczanie miedzy ré6znymi kontynentami nawet

15 1. Sutkowski, Organizacja a rodzina..., op.cit., s. 115.
16 Ibidem, s. 163.
7 UNWTO, UNWTO Tourism Highlights 2015 Edition, op.cit.
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w kilka godzin. Latwo$¢ pokonywania duzych odlegtosci w krotkim cza-
sie powoduje, ze za cel podrozy czegsto wybierane sg bardzo odlegle regio-
ny. Kiedy$ byloby to niemozliwe. Z tego powodu wiele miejsc na $wiecie
jest nadmiernie eksploatowanych przez turystow. W Polsce jako przyktad
moze postuzy¢ Tatrzanski Park Narodowy, w ktorym w sezonie na szlakach
przebywaja ttumy turystow, a wejscie na najpopularniejsze szczyty wigze si¢
z dlugim oczekiwaniem w kolejce. W 2014 roku liczba turystow w Tatrach
wyniosta ponad 3 mln os6b'®.

Wzrost ruchu turystycznego na masowsg skalg przyczynia si¢ do de-
gradacji srodowiska przyrodniczego. Najpowazniejsze szkody wynikajace
bezposrednio z turystyki to: zabor ziemi 1 wody, ubozenie krajobrazu, zanie-
czyszczenie powietrza, zanieczyszczenie wod, degradacja gleb, niszczenie
roslinnosci (zmiana sktadu gatunkowego, wyparcie gatunkéw rodzimych)
oraz szkody w $wiecie zwierzat". Dodatkowo ,,przedsi¢biorstwa turystyczne,
kierujac si¢ regutami rynku, minimalizujg koszty zwigzane z ich wyposaze-
niem ekologicznym™?’.

Funkcjonowanie branzy ustug hotelarskich w duzym stopniu zalezy od
stanu $srodowiska przyrodniczego. Jego jakos¢ wplywa na liczbe turystow
przybywajacych do danego regionu. Fakt ten z kolei ma przetozenie na ilos¢
obiektow noclegowych, ktore moga efektywnie dziala¢ na tym obszarze.
Zwigkszona liczba turystow w regionie to zarazem szansa na rozwdj bran-
zy ustug hotelarskich oraz zagrozenie dla §rodowiska przyrodniczego, kto-
re przycigga turystow oraz wplywa na jakos$¢ zycia lokalnej spotecznosci.
Wedtug Lecha Miliana ,,przemyst turystyczny uwiklal si¢ w swoisty para-
doks. Istnieje po to, aby petni¢ okreslone funkcje rekreacyjne, kulturowe
oraz o$wiatowe poprzez przede wszystkim kontakt z przyroda w jej natural-
nym $rodowisku, a jednocze$nie stosujac regulty mechanizmu rynkowego po-
woduje degradacje swojego przyrodniczego zaplecza, bez ktorego nie moze
funkcjonowac i dalej rozwijac si¢”?'.

Przedsiebiorstwa z branzy ustug hotelarskich powinny podejmowac
dziatania proekologiczne, aby ogranicza¢ negatywne skutki turystyki. Do
dyspozycji majg liczne narzedzia. W pierwszej kolejnosci moga probowac
minimalizowa¢ szkodliwe skutki funkcjonowania wiasnego obiektu. Istnieja

18 Strona: http:/tpn.pl/upload/filemanager/Beata/doszacowania_2014.pdf (data dostepu: 22.12.2015 r.).

19 M. Kachniewska, C. Witkowski, Hotelarstwo. Hotelarstwo w gospodarce turystycznej, Wyzsza Szkota
Ekonomiczna, Warszawa 2005, s. 91.

20 L. Milian, Przedsigbiorczos¢ i przedsigbiorstwo turystyczne. Socjopsychologiczne uwarunkowania
sukcesu, Wydawnictwo Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa 2000, s. 120.

2! Ibidem, s. 121.
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migdzy innymi mozliwo$ci oszczednego gospodarowania energia i woda czy
minimalizacji odpadow. Oto przyktady tego rodzaju dziatan?:

sprawdzanie, czy urzadzenia hotelowe sg wlaczone tylko tam i wte-
dy, gdy sa potrzebne;

wprowadzenie zasady wylaczania o§wietlenia i sprzetu biurowego,
ktory nie jest w danym momencie w uzyciu (lepszym rozwigzaniem
sa wlaczniki pradu uruchamiane za pomoca klucza magnetycznego
1 kupno sprzegtu wyposazonego w program oszczedzania energii);
stosowanie zarowek energooszczednych;

instalacja automatycznego systemu kontroli §wiatla;

maksymalne wykorzystanie Swiatta dziennego do oswietlania po-
mieszczen;

izolacja dachu, uszczelnianie okien 1 drzwi;

ograniczenie opakowan i buteleczek z produktami toaletowymi;
uzywanie dozownikoéw do mydta w ptynie zamiast indywidualnych
opakowan;

stosowanie szklanek i1 kubkoéw wielokrotnego uzytku;

dostarczanie dodatkowych elementow (gadzetow) tylko na Zyczenie
klienta;

ograniczanie liczby broszur i innych publikacji dla klientow;
umieszczanie w pokojach koszy do segregacji $mieci;

zapewnianie gosciom informacji o tym, dlaczego 1 w jaki sposéb
realizowany jest program proekologiczny;

wprowadzenie programu wielokrotnego wykorzystywania recznikow;
zakup $rodkow czystosci w duzych pojemnikach, a nie indywidual-
nych kartonach 1 buteleczkach;

szkolenie personelu w zakresie ekoprzyjaznych technik czyszczenia
1 sprzatania;

ograniczenie stosowania produktéw zawierajacych toksyczne chemi-
kalia;

stata kontrola i natychmiastowa naprawa uszkodzonych kranow;
instalacja krandw, ktore same odcinajg doptyw wody, kiedy przestaje
si¢ z nich korzystac;

wyposazenie pokoi hotelowych raczej w prysznice niz wanny;
instalacje regulatoréw pojemnosci sptuczki w toalecie;
wykorzystanie wody deszczowej do pielegnacji zieleni w hotelu
1w jego otoczeniu.

22 Proekologiczne rozwigzania w obiektach hotelarskich. Wybrane przyklady, J. Majewski (red.), cyt.
za: M. Kachniewska, C. Witkowski, Hotelarstwo..., op.cit., s. 97-100.
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Przedsigbiorstwa rodzinne z branzy ustug hotelarskich moga rowniez
podejmowac¢ aktywnos¢ proekologiczng wychodzaca poza granice wiasne-
go obiektu. Lech Milian proponuje przedsigbiorstwom turystycznym uczest-
nictwo w rozbudowie i utrzymaniu publicznych sanitariatéw, zaktadaniu
parkow, a takze w budowie szlakéw turystycznych zaopatrzonych w sanita-
riaty i pojemniki na odpady?®. Przedsigbiorstwa nie powinny ulega¢ pokusie
maksymalnego zysku krotkoterminowego, ktora powoduje che¢ obnizenia
kosztéw zwigzanych z naktadami ekologicznymi. Musza zrozumie¢, ze de-
gradacja ich naturalnego otoczenia bgdzie wigzala si¢ ze stratg racji rynko-
wego bytu*.

Kolejnym dylematem, przed jakim stojg przedsigbiorstwa rodzinne
z branzy ustug hotelarskich, jest sposob edukacji ekologicznej przybywaja-
cych do obiektu turystow. ,,Przedsigbiorstwo turystyczne samo czyste ekolo-
gicznie nie moze zaniecha¢ upowszechniania czystosci ekologicznej wsrod
konsumentow jego ustug”?, ,wrazliwos¢ zas i $wiadomosé ekologiczna
muszg staé si¢ podtozem do zachowan proekologicznych turystow, zaréwno
w odniesieniu do zachowan indywidualnych, jak i zbiorowych”?. Przeby-
wajacy w obiektach hotelowych goscie to przewaznie urlopowicze, ktorzy
poszukuja przede wszystkim relaksu, dlatego z rezerwa moga podchodzi¢ do
jakichkolowiek prob wzmacniania w nich §$wiadomosci ekologicznej. Przed-
sigbiorstwa rodzinne z branzy ustug hotelarskich powinny by¢ wrazliwe nie
tylko na potrzeby swoich klientow, ale rowniez na sprawy ekologiczne. Stoi
przed nimi zadanie wywazenia obu warto$ci. Jesli go nie podejma, beda
albo traci¢ zniechgeconych nadmierng ingerencja klientow, albo uczestniczy¢
w degradacji $rodowiska, ktora w przysztosci odbije si¢ negatywnie na ich
dziatalnosci.

Wsparcie misji spotecznej odpowiedzialnosci rodzinnych
przedsiebiorstw hotelarskich

Odpowiedzialno$¢ za losy pracownikow, srodowisko naturalne czy lo-
kalng spoteczno$¢ wymaga od przedsigbiorstw starannego przygladania
si¢ wszystkim mozliwo$ciom wsparcia dostgpnym na rynku oraz wykorzy-
stywania tych, ktore moga pomodc spetni¢ spoteczne zobowigzania przed-
sigbiorstwa. Wyzwaniem dla przedsigbiorstw rodzinnych z branzy ustug
hotelarskich jest doktadna analiza mozliwych dziatan na rzecz lepszej reali-

2 L. Milian, Przedsigbiorczos¢..., op.cit., s. 121.

2 Ibidem, s. 121.

2 G. Mauer, [ ty chronisz srodowisko, cyt. za: L. Milian, Przedsigbiorczosé..., op.cit., s. 123.
26 L. Milian, Przedsigbiorczosé..., op.cit., s. 122.
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zacji misji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Cho¢ pozornie niektore
z nich mogg nie mie¢ z nig zwigzku, w rzeczywistosci jest zupetnie inacze;j.
Rodzinne przedsigbiorstwa hotelarskie powinny §ledzi¢ oferte instytucji zaj-
mujacych si¢ pracg na rzecz tej branzy oraz firm rodzinnych, a takze anga-
zowac si¢ w ich dziatania. Dzigki temu maja mozliwos$¢ rozszerzenia swojej
wiedzy, wymiany doswiadczen z innymi, zwickszania swojej sity oraz pracy
na rzecz dobra wspolnego. W Polsce funkcjonujg instytucje wykonujace tego
typu zadania. Nalezg do nich?’:
1. Polskie Zrzeszenie Hoteli, wykonujace nastgpujace zadania:

2

przestrzeganie i rozwijanie zasad etyki zawodowej hotelarzy oraz
utrwalanie tradycji 1 polskiej goscinnosci;

ochrona interesow zawodowych, gospodarczych 1 podatkowych oraz
warunkow pracy hotelarzy 1 gastronomikow, takze wynikajacych
z prawa i umow zbiorowych;

upowszechnianie wiedzy o prawnych warunkach funkcjonowania
hotelarstwa i gastronomii w kraju i za granicg;

upowszechnianie wiedzy zawodowe] oraz wspotpraca ze szkotami.
prowadzenie i wspieranie prac naukowo-badawczych w zakresie
turystyki, hotelarstwa 1 gastronomii;

wspieranie modernizacji obiektow hotelarskich w zakresie ich dosto-
sowania do potrzeb osob niepeinosprawnych;

reprezentowanie polskiego hotelarstwa w kraju i za granica;
prowadzenie dzialalnosci w zakresie ochrony srodowiska 1 dziedzic-
twa kultury.

. Izba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego, wykonujaca nastgpujace

zadania:

reprezentowanie srodowiska biznesu hotelowego 1 gastronomicznego
w kontaktach z administracjg panstwowa na szczeblach: lokalnym,
regionalnym, krajowym oraz Unii Europejskiej;

dziatanie na rzecz tworzenia rozwoju warunkow zycia gospodarcze-
go, szczegllnie hotelarstwa i1 gastronomii, oraz wsparcie wszelkich
inicjatyw gospodarczych swoich cztonkéw;

uczestnictwo w tworzeniu regulacji prawnych dotyczacych sektora
hotelarsko-gastronomicznego;

27 Na podstawie M. Milewska, B. Wtodarczyk, Hotelarstwo. Podstawowe wiadomosci, PWE, Warszawa
2015, s. 247-249; http://bazy.ngo.pl/search/info.asp? id=7651 (data dostepu: 22.12.2015 r.); http://
www.fundacjaroleskich.pl/o-fundacji/cele-fundacji/ (data dostepu: 22.12.2015 r.); https://fir
myrodzinne.org/fundacja/ (data dostgpu: 22.12.2015 r.).
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ksztattowanie i upowszechnianie zasad etyki w dzialalnosci go-
spodarczej przez opracowywanie 1 doskonalenie norm rzetelnego
postegpowania w obrocie gospodarczym.

3. Polska Izba Hotelarstwa, wykonujaca nast¢pujace zadania:

e obrona interesow cztonkow izby;

e doradztwo inwestycyjne;

e opicka prawna;

e rekomendacja cztonkéw PIH;

e upowszechnianie aktow prawnych dotyczacych branzy ustug hote-
larskich, a takze dyrektyw Rady Europejskiej i Parlamentu Europej-
skiego.

4. Fundacja Firmy Rodzinne, wykonujaca nastepujace zadania:

e organizacja spotkan tematycznych, mentoringowych, konferencji,

seminariow;
wydawanie biuletynu firm rodzinnych;
prowadzenie kampanii drzewka Firma rodzinna.

. Fundacja Rodziny Roleskich, wykonujaca nastepujace zadania:
edukacja 1 bezposrednie wsparcie doradczo-konsultingowe 0s6b
podejmujacych dziatalnos$¢ na zasadzie biznesu rodzinnego;

e dziatalno$¢ wspomagajaca rozwoj gospodarczy, szczegdlnie w ob-

szarze przedsigbiorczos$ci 1 innowacyjnosci;

e promocja przedsigbiorczo$ci rodzinnej oraz integrowanie srodowiska

firm rodzinnych;

e wspieranie nauki, edukacji, o$wiaty i wychowania.
*kk

e U o o

Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu ma ogromne znaczenie. Tylko
dzigki realizacji wynikajacych z niej powinnos$ci spoteczenstwo ma szanse
w petni cieszy¢ si¢ z efektow dzialalnosci przedsiebiorstw, z kolei przedsig-
biorstwa maja szanse na efektywne funkcjonowanie w dtugiej perspektywie.

Wedtug Petera Druckera ,,nie mozna juz dtuzej opiera¢ si¢ na zaloze-
niu, ze osobisty interes wilasciciela bedzie go widdt ku dobru ogélnemu lub
ze interes osobisty 1 dobro ogdétu mozna oddzieli¢, traktujac jako kategorie
niemajace ze sobg nic wspdlnego. Wrecz przeciwnie, odpowiedzialnos¢ ta
wymaga dzisiaj od menedzera, by przyjat odpowiedzialno$¢ za dobro ogo-
tu, by podporzadkowat swe dziatania normom etycznym, ograniczajac swoj
wlasny interes 1 wladze, w razie gdyby ich egzekwowanie godzitlo w dobro
powszechne i wolnos¢ jednostki”?.

% PF. Drucker, Praktyka zarzqdzania, cyt. za: M. Zemigata, Spoleczna odpowiedzialnosé..., op.cit.,
s. 49-50.
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Przedsigbiorstwa rodzinne z branzy ustug hotelarskich czgsto stykaja si¢
z problemami zwigzanymi z realizacjg misji spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Jednym z nich jest zatrudnianie czlonkéw rodziny, ktére powinno
by¢ uzasadnione dobrem firmy. W innym wypadku odbije si¢ niekorzystnie
na realizacji celow przedsiebiorstwa.

Kolejnym problemem jest ochrona srodowiska przyrodniczego. Podej-
mowanie dziatan proekologicznych moze by¢ zaktocane pokusa wickszych
zyskow w krotkiej perspektywie. Przedsigbiorstwa rodzinne z branzy ustug
hotelarskich nie powinny jej ulegaé, gdyz dziatanie na rzecz $rodowiska
zwigksza mozliwo$¢ transferu migdzypokoleniowego oraz ma ogromny
wplyw na zycie calego spoleczenstwa.

Obowigzkiem rodzinnych firm hotelarskich jest rowniez poszukiwanie naj-
lepszych narzedzi wsparcia misji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, w tym
korzystanie z pomocy réznego rodzaju instytucji funkcjonujacych na rynku.
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Viera Gafrikova

KOSZTY KREDYTU KONSUMENCKIEGO
W SWIETLE REGULACJI PRAWNYCH

Celem regulacji obejmujacych kredyt konsumencki jest wzmocnienie
pozycji konsumentow oraz ochrona ich bezpieczenstwa i interesow ekono-
micznych na rynku kredytéw. Wazng cze$cig tych uregulowan sa przepisy
dotyczace kosztow kredytu. Pojecie umowy o kredyt konsumencki zosta-
o zdefiniowane w ustawie o kredycie konsumenckim' — obejmuje umowy
o kredyt w wysokosci nie wiekszej niz 255 550 zt albo rownowartos¢ tej
kwoty w walucie innej niz waluta polska, ktory kredytodawca w zakresie
swojej dziatalnosci udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia konsumentowi.
Za umowg o kredyt konsumencki uwaza si¢ w szczego6lnosci umowe pozycz-
ki oraz umowe kredytu w rozumieniu przepisOw prawa bankowego.

W artykule przeanalizowano przepisy dotyczace kosztéw kredytu kon-
sumenckiego obowigzujace w Polsce, zarowno w obszarach zharmonizo-
wanych na poziomie Unii Europejskiej (UE), jak i niezharmonizowanych,
w tym przyjetych w ubieglym roku rozwigzan w zakresie pozaodsetkowych
kosztéw kredytu oraz dzialalnosci instytucji pozyczkowych. Przedstawiono
takze przewidywany wplyw wejscia w zycie nowych przepisow na sytuacje
konsumentéw oraz kredytodawcow.

Koszty kredytu

Zaciagniecie kredytu wigze si¢ z ponoszeniem przez kredytobiorce kosz-
tow?, najczesciej w postaci odsetek, réznego rodzaju prowizji i optat oraz
kosztow ubezpieczenia.

Koszty odsetek liczone s3 od kwoty aktualnego zadtuzenia. Ich tacz-
na kwota zalezy miedzy innymi od kwoty kredytu, stopy oprocentowania
kredytu oraz od czgstotliwosci i sposobu jego sptaty. W praktyce najcze-
Sciej stosowane sg sptaty ratami o statej czg¢sci kapitatowej oraz ratami annu-

! Ustawa z 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, tekst jedn. Dz.U. z 2016 r. poz. 1528.

2 Por. tez: R. Milic-Czerniak, V. Gafrikova, Zadluzanie si¢ gospodarstw domowych, w: Finanse osobiste.
Kompetencje — narzedzia — instytucje — produkty — decyzje, R. Milic-Czerniak (red.), Difin, Warszawa
2016, s. 167-207.
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itetowymi®, jak rowniez tak zwana sptata balonowa, kiedy kapitat i odsetki
sptacane sg jednorazowo na koniec okresu kredytowania, stosowana gtéwnie
w krétkoterminowych pozyczkach gotéwkowych.

Prowizje 1 optaty sg pobierane za czynnosci zwigzane z udzielaniem
1 obstugg kredytu. Optaty sa z reguty wyrazane kwotowo, w ztotych, prowi-
zje za$ procentowo, najczescie] w odniesieniu do kwoty udzielonego kredytu
lub aktualnego zadtuzenia, czasami w polaczeniu z podaniem minimalnego
lub maksymalnego poziomu takiej prowizji w ztotych. Przyktadami kosz-
tow zwigzanych z udzieleniem kredytu sg prowizje lub optaty za rozpatrze-
nie wniosku kredytowego, za wydanie promesy kredytowej, za udzielenie
kredytu czy tez koszty zwigzane z ubezpieczeniem splaty kredytu. Koszty
zwigzane z udzieleniem kredytu klient ponosi na ogét w momencie zawarcia
umowy kredytowej (w formie gotowki lub potracenia z kwoty udzielonego
kredytu), ale oferowane sg tez produkty kredytowe, dla ktérych prowizje
1 optaty sptacane sg w ratach lub na koncu okresu kredytowania.

Klient moze ponosi¢ takze réznego rodzaju koszty zwigzane z obstuga
kredytu: obowigzkowe lub zwigzane z czynno$ciami wykonywanymi na jego
zyczenie. Przykladem kosztéw obowiazkowych sg optlaty za odbidr rat po-
zyczki w miejscu zamieszkania klienta, pobierane przez niektore instytucje
pozyczkowe. Czynnosci wykonywane na wniosek klienta dotycza glownie
zmiany warunkow umowy. Kredytodawca pobiera prowizje i optaty za wcze-
$niejsza sptate kredytu, prolongowanie terminu sptaty kredytu lub jego cze-
$ci, podwyzszenie kwoty kredytu, sporzadzenie odpisu umowy o kredyt itp.

Wysoko$¢ oraz rodzaj ponoszonych przez konsumenta kosztow zwigza-
nych z zaciggnigciem i obstugg kredytu uwarunkowane sg w sposéb bezpo-
sredni lub posredni otoczeniem prawno-rynkowym, w ktorym funkcjonuja
kredyty konsumenckie. Koszty kredytu zaleza od rodzaju produktu kredyto-
wego 1 oferujacej go instytucji, waluty kredytu, celu kredytowania, sposobu
sptaty kredytu, ksztaltowania si¢ rynkowych stop procentowych, zdolnosci
kredytowej klienta oraz jego statusu (np. stali klienci banku w nagrode za
lojalno$¢ moga ponosi¢ nizsze koszty) itp.

Narzedzie poréwnywania kosztow kredytow

Porownywanie kredytow z uwzglednieniem wszystkich obowigzkowych
kosztow koniecznych do uzyskania kredytu (catkowity koszt kredytu) oraz

3 Raty o stalej czg$ci kapitatowej nazywane sg czgsto ratami malejacymi, a annuitetowe — ratami statymi.
Sa to okreslenia adekwatne tylko w przypadku kredytow o stalym oprocentowaniu nominowanych
w walucie krajowej. Ponadto okreslenie ,,raty malejace” moze dotyczy¢ wielu innych sposobdw sptat
kredytu, nie tylko sytuacji, gdy czgs¢ kapitalowa raty jest stata.
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momentow ich ponoszenia umozliwia wskaznik zwany rzeczywistg rocz-
ng stopa oprocentowania (RRSO). Dla zawartosci informacyjnej wskaznika
kluczowe znaczenie ma dobor kosztow uwzglednianych w jego kalkulacji,
a porownywalnos¢ RRSO zapewnia uwzglednianie tych samych rodzajow
kosztéw oraz stosowanie tego samego sposobu obliczania, jak rowniez uzy-
wanie jednakowej terminologii.

O tym, ze nie s3 to zagadnienia proste i oczywiste, swiadczy fakt, ze
w UE prace nad nowelizacja pierwszej dyrektywy o kredycie konsumenckim
z 1986 roku* trwaty ponad 20 lat, a nowa dyrektywa z 2008 roku® wymagata
pbézniejszych uzupetnien w obszarze kalkulacji rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania® oraz opracowania wytycznych’ do stosowania dyrektywy
w zakresie kosztow oraz obliczania RRSO. Nalezy podkresli¢, ze glownym
problemem nie byl wzor do obliczania RRSO, ale okreslenie elementow
kosztow, ktore maja by¢ brane pod uwage przy obliczaniu tego wskazni-
ka, oraz margines swobody, jaki powinny mie¢ w tym zakresie panstwa
cztonkowskie.

W dyrektywie z 1986 roku wigkszo$¢ decyzji dotyczacych catkowitego
kosztu kredytu, jego elementdéw oraz sposobu kalkulacji RRSO pozostawio-
no ustawodawstwom krajowym. Nie podano w niej wzoru matematycznego
do obliczania RRSO, cho¢ przewidziano okreslenie jednej Iub kilku metod
kalkulacji w kolejnych dyrektywach. Pierwsza poprawka do przywotanej dy-
rektywy, z 1990 roku®, miata na celu harmonizacje w zakresie kalkulacji
RRSO oraz okreslenie elementdw kosztéw branych pod uwage w tej kalkula-
cji. Zostat zdefiniowany wzor matematyczny do obliczania RRSO oraz wy-
szczegolniono koszty, ktorych nie nalezy uwzglednia¢ w kalkulacji RRSO.

Dyrektywa Rady z 22 grudnia 1986 r. w sprawie zblizenia przepisow ustawowych, wykonawczych
i administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych kredytu konsumenckiego (87/102/EWG),
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:31987L0102&from=PL.
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady 2008/48/WE z 23 kwietnia 2008 r. w sprawie uméw
o kredyt konsumencki oraz uchylajaca dyrektywe¢ Rady 87/102/EWG, http://eur-lex.europa.eu/
legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008L0048 & from=PL.

Dyrektywa Komisji 2011/90/UE z 14 listopada 2011 r. zmieniajaca cz¢$¢ II zatacznika I do

dyrektywy 2008/48/WE Parlamentu Europejskiego i Rady, zawierajaca dodatkowe zatozenia do

obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/

PDF/?uri=CELEX:32011L0090& from=PL.

" Guidelines on the application of Directive 2008/48/EC (Consumer Credit Directive) in relation to
costs and the Annual Percentage Rate of charge. Commission Staff Working Document, European
Commission, Brussels, 8.5.2012, http://ec.europa.eu/consumers/documents/study apr 2013 final.pdf.

8 Dyrektywa Rady 90/88/EWG z 22 lutego 1990 r. zmieniajaca dyrektywe 87/102/EWG w sprawie

zblizenia przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych panstw czlonkowskich

dotyczacych kredytu konsumenckiego, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/

PDF/?uri=CELEX:31990L0088&rid=1.
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Rynek kredytéw konsumpcyjnych zmieniat si¢: pojawiaty si¢ nowe pro-
dukty, nowe instytucje udzielajace kredytow konsumenckich, ewoluowaty
przepisy regulujace rynki finansowe, zwigkszata si¢ swiadomos$¢ finansowa
konsumentéw oraz wrazliwos¢ spoteczna i1 polityczna na sytuacj¢ kredyto-
biorcéw, co powodowato, ze ujednolicenie na szczeblu UE kluczowych pojeé
zwigzanych z kosztami kredytu nastgpito dopiero w wyniku wejscia w zycie
przepisow dyrektywy 2008/48/WE. Wprowadzono nastepujace definicje:

e catkowita kwota kredytu — suma wszystkich srodkow pieni¢znych,

ktore kredytodawca udostepnia konsumentowi na podstawie umowy

o kredyt;

e calkowity koszt kredytu — wszelkie koszty, ktoére konsument jest

obowigzany ponie$¢ w zwigzku z umowa o kredyt, w szczegdlnosci:

— odsetki, optaty, prowizje, podatki i marze, jezeli sg znane kredyto-
dawcy oraz

— koszty ustug dodatkowych, w przypadku gdy ich poniesienie jest
niezbedne do uzyskania kredytu, z wyjatkiem kosztow optat nota-
rialnych ponoszonych przez konsumenta;

e catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta — suma catkowitego

kosztu kredytu 1 catkowitej kwoty kredytu.

Przy obliczaniu RRSO uwzglednia si¢ wszystkie ptatnosci dokonywane
zarowno przez kredytobiorce (sptat¢ kapitatu oraz ptatnosci zwigzane z cat-
kowitym kosztem kredytu), jak i przez kredytodawce (kredyt moze by¢ wy-
ptacany w transzach) oraz ich roztozenie w czasie.

Ptatnosci dokonane przez kredytodawce na rzecz kredytobiorcy opisane

$3 W nastepujacy sposob:
e kredytodawca dokonuje m ptatnosci, przy czym m=>1;
e platnoSci majg wartos¢ 4,, 4,>0,dla k=12,---,m;
e terminem platnoSci 4, jest moment #,=0;
e terminem platnosci 4,, dla £ =2,3,---, m jest moment ¢,, przy

czym czas jest liczony od momentu ¢, =0 1 jest wyrazony w latach.
W taki sam sposdb opisane sg ptatnosci dokonane przez kredytobiorce
na rzecz kredytodawcy:
e kredytobiorca dokonuje m' ptatnosci, przy czym m'>1;
e platnosci maja wartos¢ A4',., 4',.>0,dla k'=1,2,---, m';
e terminem platnosci 4',., dla k'=1,2,---, m' jest moment ¢,., przy
czym czas jest liczony od momentu ¢, =0 1 jest wyrazony w latach.
Rzeczywista roczng stope oprocentowania nazywamy stope » spetnia-

jaca rbwnanie: . .
z A, _ Z A, .
(l + r)t" (1 + r)""

m
k=1 k'=1
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RRSO jest wiec stopa, w ktorej suma zdyskontowanych na moment ,,0”
ptatnosci dokonanych przez kredytodawce jest rowna sumie zdyskontowa-
nych na moment ,,0” ptatnosci dokonanych przez kredytobiorceg.

Kluczowe definicje zwigzane z kosztami kredytu oraz wzor na RRSO
obowiazuja w catej Unii — w Polsce na mocy ustawy o kredycie konsumenc-
kim z 2011 roku.

Mimo ze RRSO jest powszechnie stosowana i kredytodawcy maja obo-
wigzek jej podawania w formularzach informacyjnych o produkcie oraz
w reklamie lub ofercie kredytu konsumenckiego zawierajacej jakiekolwiek
informacje na temat kosztu, konsumenci nie tylko w Polsce, ale tez w innych
krajach UE majg problemy ze zrozumieniem jej istoty. Koncepcja RRSO
oparta jest na teorii warto$ci pienigdza w czasie, potrzebna jest wigc znajo-
mos¢ podstaw matematyki finansowej. Dodatkowo réwnanie, z ktorego ob-
liczana jest RRSO, w og6lnym przypadku mozna rozwigza¢ tylko metodami
numerycznymi, na przyktad przez wykorzystanie funkcji ,,Szukaj wyniku”
w arkuszu kalkulacyjnym Excel.

Przecietny konsument nie orientuje si¢, jaki jest zwigzek miedzy pro-
centowa stopa nominalng a rzeczywista roczng stopa oprocentowania.
Czesciowo jest to spowodowane ttumaczeniem na jezyk polski terminu an-
nual interest rate of charge jako ,,rzeczywista roczna stopa oprocentowania”,
w ktorym nie ma odpowiednika stowa charge, podkreslajacego, ze stopa ta
uwzglednia nie tylko koszty odsetek, ale rowniez inne obowigzkowe koszty
ponoszone przez klienta.

Czgstym nieporozumieniem jest oczekiwanie, ze RRSO powinna by¢
tym wicksza, im wyzszy jest catkowity koszt kredytu. Nie musi tak by¢,
gdyz RRSO? uwzglednia wartos$¢ pienigdza w czasie, a catkowity koszt kre-
dytu nie. Rozwazmy prosty przyktad nieoprocentowanej rocznej pozyczki
w wysokosci 1200 zl, ktorej jedynym kosztem jest prowizja w wysokosci
20% kwoty pozyczki, to jest 240 zt. W zaleznos$ci od sposobu sptaty pozycz-
ki RRSO przyjmuje r6ézne warto$ci. Dla pozyczki sptacanej wraz z prowi-
zja jednorazowo na koniec okresu kredytowania RRSO wynosi 20%. Jezeli
pozyczka jest sptacana w réwnych miesiecznych ratach, to RRSO przyj-
muje rozne wartosci w zalezno$ci od sposobu sptaty prowizji: 35,3% przy
jednorazowej sptacie prowizji na koniec okresu kredytowania, 41,3% — gdy
prowizja jest sptacana w rownych miesiecznych ratach w wysokosci 20 zt
wraz z ratami kapitatlowymi oraz 53,1% — przy jednorazowej sptacie prowi-
zji w momencie udzielenia kredytu. Im nizsza jest rzeczywista roczna stopa
oprocentowania, tym oferta jest korzystniejsza dla konsumenta.

° Przy obliczaniu RRSO przyjeto zatozenie, ze rok ma 360, a miesigc 30 dni.
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Innym nieporozumieniem jest przekonanie, ze RRSO jest nieodpo-
wiednie dla pozyczek krétkoterminowych, gdyz moze ono wynie$¢ kil-
kaset, a nawet kilka tysiecy procent. W przypadku kréotkoterminowych
pozyczek koszty, cho¢ wysokie, wyrazone kwotowo lub procentowo do
kwoty pozyczki sa dla klientow na akceptowalnym poziomie, ale RRSO
w wysokosci kilkuset procent jest poza ich percepcja, gdyz nie wiedza, jak te
wielko$¢ interpretowaé. Zatdézmy, ze klient otrzymat nieoprocentowang mie-
sigczng pozyczke w wysokosci 1000 zt. Koszt pozyczki to prowizja w wyso-
kosci 25% kwoty kredytu, czyli 250 zt, ptatnych na koniec okresu umowy.
Roéwnanie, z ktérego otrzymujemy RRSO, ma postacé:

1250
(l + r)%

Mozna je rozwigzac¢ analitycznie: r=1,25"2—1, czyli r=1355,2%.

Wielkos¢ ta moze by¢ interpretowana nastepujaco: gdyby klient nie spta-
cit pozyczki w uzgodnionym terminie i nastapitoby rolowanie' pozyczki
na nastepny miesigc, to po dwoch miesigcach miatby do sptacenia kwote
1250 + 25% x 1250 = 1562,5 zt. Jesliby klient dalej nie sptacal, a pozyczka
bytaby rolowana co miesigc, po 12 miesigcach miatby do sptacenia 14 551,92
zt, zatem koszt pozyczki wyniostby 13 551,92 zt, czyli 1355,2%.

1000 =

Ustawowe ograniczenia kosztéw kredytu konsumenckiego

Powodem wprowadzenia limitow kosztow kredytu konsumenckie-
go bylo dazenie do ograniczenia mozliwos$ci popadania przez konsumen-
tow w nadmierne zadluzenie. Przepisy dotyczace maksymalnej wysokosci
kosztow kredytu konsumenckiego nie sa zharmonizowane na szczeblu UE,
zatem rozwigzania przyjete w poszczeg6lnych panstwach sg zréznicowane.
Z raportu opracowanego w 2010 roku dla Komisji Europejskiej' wynika, ze
14 panstw cztonkowskich stosuje gérng granice oprocentowania kredytow
albo absolutng, albo wzgledna, oparta na stopach referencyjnych. Dopusz-
czalne maksymalne warto$ci oraz zakresy ich stosowania sg bardzo zroz-
nicowane. Przykladowo, w Hiszpanii ograniczenia sg stosowane tylko do
przekroczen limitéw kredytowych oraz zabezpieczonych kredytow miesz-
kaniowych, a w Grecji tylko do pozyczek finansowych instytucji nieban-

10 Rolowanie kredytu — sptata wczesniej zaciagnigtego kredytu nastgpnym.

1" Study on interest rate restrictions in the EU. Final Report for the EU Commission DG Internal Market
and Services. Project No. ETD/2009/IM/H3/87, Institut fiir Finanzdienstleistungen e.V., Zentrum fiir
Européische Wirtschaftsforschung GmbH, Brussels/Hamburg/Mannheim 2010, http://ec.europa.eu/
internal market/finservices-retail/docs/credit/irr_report_en.pdf.
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kowych. We wszystkich panstwach cztonkowskich, z wyjatkiem Irlandii
1 Rumunii, w zréznicowanym zakresie stosowano gorne ograniczenie wyso-
kosci odsetek za zwloke.

W Polsce przepisy okreslajgce maksymalng wysoko$¢ odsetek wynika-
jacych z czynnosci cywilnoprawnych oraz maksymalng wysoko$¢ kosztow
pozaodsetkowych kredytu konsumenckiego weszlty w zycie w 2006 roku'2.
Maksymalna wysoko$¢ odsetek nie moze w stosunku rocznym przekraczaé
czterokrotnosci wysokosci stopy kredytu lombardowego Narodowego Banku
Polskiego (NBP). Limit pozaodsetkowych kosztow kredytu zostal okreslony
na poziomie 5% kwoty udzielonego kredytu niezaleznie od dtugosci okresu
kredytowania, ale nie dotyczyt kosztéw zwigzanych z ustanowieniem, zmia-
ng lub wygasnigciem zabezpieczen i1 ubezpieczen (w tym kosztow ubezpie-
czenia splaty kredytu).

W tym okresie przetoczyla si¢ w Polsce dyskusja na temat celowosci
wprowadzania limitow kosztow kredytu oraz mozliwych skutkéw wejscia
w zycie tych przepisow. Wsrod mozliwych negatywnych konsekwencji Wto-
dzimierz Szpringer', Malgorzata Zaleska'®, Piotr Biatowolski'> oraz Jarostaw
Wierzbicki'® wymieniali migdzy innymi:

e pozbawienie czgsci spoteczenstwa, zwlaszcza biednego, mozliwosci
uzyskania kredytu lub pozyczki, gdyz oprocentowanie produktu oraz
wielkos$¢ prowizji 1 optat nie zrekompensujg kredytodawcom wyso-
kiego ryzyka kredytowego zwigzanego z tym segmentem klientow;

e obnizenie akcji kredytowej ze wzgledu na zaostrzenie polityki kre-
dytowej i wylaczenie z kredytowania segmentu klientéw o najwyz-
szym ryzyku kredytowym;

e podwyzszenie oprocentowania niektorych produktow kredytowych,
gdyz cze$¢ kredytodawcow bedzie sie kierowala poziomem maksy-
malnych odsetek;

12 Ustawa z 7 lipca 2005 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks cywilny oraz niektorych innych ustaw, Dz.U.
Nr 157, poz. 1316.

13'W. Szpringer, Opinia dla Centrum Prawa Bankowego dotyczqca limitéw odsetek od kredytow i ich
zakresu przedmiotowego, wprowadzonych w dniu 26.X1.2004 r. w projekcie noweli do ustawy o kredycie
konsumenckim, Druk Sejmowy nr 3063 oraz nr 3059, http://pldocs.org/docs/index-166806.html.

4 M. Zaleska, Konsekwencje wprowadzenia maksymalnych limitow odsetek od kredytow w kontekscie
stopnia ubankowienia polskiego spoteczenstwa i doswiadczen niektorych krajow Unii Europejskiej,
,,Bank i Kredyt” 2005, nr 10, s. 20-26.

15 P. Biatowolski, Ocena skutkéw ekonomicznych maksymalnego oprocentowania, ,,Ruch Prawniczy,
Ekonomiczny i Socjologiczny” 2011, nr 1, s. 179—-194, https://repozytorium.amu.edu.pl/
bitstream/10593/1246/1/15.%20PIOTR%20BIA%C5%810WOLSKI%20RPEiS%201-2011.pdf.

16 J. Wierzbicki, Ochrona konsumenta przed nadmiernymi odsetkami. Skutecznos¢ rozwigzan
antylichwiarskich, w: Konkurencyjnosc¢ i innowacyjnosc¢ przedsigbiorstw, SGH w Warszawie,
Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie 2011, http://www.praktycznateoria.pl/ochrona-konsumenta/.
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e zmniejszenie wysokos$ci odsetek w catkowitej cenie kredytu;

e zmnigjszenie przejrzystosci produktow kredytowych w wyniku
dziatan kredytodawcow majacych na celu ograniczenie skutkow
1 zasiegu regulacji.

Spostrzezenia te w duzej czesci byly stuszne. Banki szybko wypraco-
waly mechanizmy pozwalajace na obchodzenie pigcioprocentowego limitu
kosztéw pozaodsetkowych: dynamicznie zwigkszono sprzedaz ubezpieczen
osobistych lub majatkowych jako obligatoryjnego zabezpieczenia kredytu —
byla to jedna z przyczyn rezygnacji z tego limitu w ustawie o kredycie konsu-
menckim z 2011 roku. Potwierdzito si¢ tez przypuszczenie, ze kredytodawcy,
ustalajac oprocentowanie produktéw kredytowych, beda si¢ kierowali pozio-
mem maksymalnych odsetek. Jest to w szczego6lnosci widoczne obecnie, kie-
dy stopa procentowa kredytu lombardowego NBP wynosi 2,5% p.a., zatem
maksymalne odsetki wynosza 10% p.a. Oprocentowanie kart kredytowych
oraz kredytow w ROR czesto wynosi 10% p.a., a oprocentowanie pozyczek
lub kredytéw gotowkowych jest ustalane na poziomie bliskim ustawowemu
limitowi (np. PKO BP — 9,99%, Millennium — 8,99%, ING Bank Slqski od
7,79% do 8,99%, mBank od 7,99% do 9,99%)". Niskie przychody z tytutu
odsetek kredytodawcy rekompensujg sobie pobieraniem wysokich prowizji
1 optat (w tym optat za ubezpieczenie sptaty kredytu), ktore sa czgsto kredy-
towane przez powigkszanie o nie kwoty kredytu przyznanego kredytobiorcy.
W tym wypadku niejednokrotnie dochodzi do niewlasciwego informowania
klienta, na przyktad o catkowitej kwocie kredytu (jest nig kwota widniejgca
na umowie pomniejszona o kredytowane koszty) lub o kwocie odsetek, ktore
sa placone nie tylko od catkowitej kwoty kredytu, ale réwniez od prowizji
1 opfat (klient otrzymuje informacje tylko o tacznej kwocie odsetek do za-
ptacenia). Tego typu produkty przyczyniaja si¢ do zmniejszenia przejrzysto-
sci rynku kredytow konsumenckich. Inng reakcja na niskie oprocentowanie
kredytow jest rozszerzenie oferty kredytowej bankéw o produkty z zerowym
oprocentowaniem, w ktorych klient ponosi wytacznie koszty pozaodsetkowe,
co do niedawna bylo domeng instytucji pozabankowych, zwlaszcza w przy-
padku ,,chwilowek™.

W ustawie o kredycie konsumenckim zrezygnowano z limitu kosztéw po-
zaodsetkowych kredytu, ale zamieszczono przepisy zwiekszajace bezpieczen-
stwo konsumentow, miedzy innymi dotyczace obowigzkoéw informacyjnych
kredytodawcy, ktore eliminujg mozliwo$¢ ukrywania catkowitego kosztu kre-
dytu. Ustawodawca jednak uznat, ze ochrona klientow finansowych instytucji
pozabankowych jest w dalszym ciggu niewystarczajaca i tak zwang ustawg

'7 Na podstawie informacji na stronach internetowych bankow (data dostepu: 02.02.2016 r.).
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antylichwiarskg z 2015 roku'® wprowadzil zmiany do tej i niektorych innych
ustaw w celu poprawienia sytuacji konsumentow.

W kodeksie cywilnym ograniczono wigc wysoko$¢ odsetek za opdz-
nienie do szes$ciokrotnosci wysokosci stopy kredytu lombardowego NBP,
a w ustawie o kredycie konsumenckim okreslono maksymalng wysokos¢
kosztow pozaodsetkowych oraz wprowadzono ograniczenia kosztow w przy-
padku rolowania kredytow oraz kosztéw windykacyjnych. Pozaodsetkowe
koszty kredytu zostaty zdefiniowane jako wszystkie koszty, ktore konsument
ponosi w zwigzku z umowa o kredyt konsumencki, z wylaczeniem odsetek.

Maksymalna kwotg pozaodsetkowych kosztow kredytu (MPPK) oblicza
si¢ wedtug wzoru:

MPPK:K(0,25 +03 ZJ

gdzie:

K — catkowita kwota kredytu,

n — okres sptaty wyrazony w dniach,
R — liczba dni w roku.

Jednoczesnie pozaodsetkowe koszty kredytu w catym okresie kredyto-
wania nie mogg by¢ wyzsze od catkowitej kwoty kredytu.

Podstawg obliczenia MPPK jest catkowita kwota kredytu. Dla ustalonego
okresu kredytowania im wyzsza jest catkowita kwota kredytu, tym wyz-
sze jest MPPK. Dla ustalonej catkowitej kwoty kredytu maksymalna kwota
pozaodsetkowych kosztéw kredytu liniowo rosnie wraz z dtugoscia okresu
kredytowania, ale tylko do momentu, gdy nie przekroczy catkowitej kwoty
kredytu; oznacza to, ze dla kredytéw o okresie kredytowania dtuzszym niz
2,5 roku MPPK jest rowne catkowitej kwocie kredytu.

Na rys. 1 przedstawiono maksymalng kwote¢ kosztow pozaodsetko-
wych dla catkowitej kwoty kredytu w wysokosci 1000 zt w réznych okre-
sach kredytowania. Przyktadowo, dla miesigcznego okresu kredytowania
MPPK wynosi 27,5% catkowitej kwoty kredytu, to jest 275 zt, dla kredytu
rocznego — 550 zt, a dla dwuipotrocznego kredytu — 1000 zt. Uwzglednia-
jac dodatkowo odsetki w maksymalnej wysokosci (aktualnie 10% p.a.), przy
zatozeniu, ze kapital wraz z odsetkami jest sptacany na koncu okresu kredy-
towania, maksymalny koszt kredytu o wartosci 1000 zt w rozpatrywanych
okresach splaty wyniesie odpowiednio 283,33 zt, 650 zt oraz 1250 zt.

'8 Ustawa z 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym oraz niektorych
innych ustaw, Dz.U. poz. 1357.
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Rys. 1. Maksymalna kwota pozaodsetkowych kosztéw kredytu w wysokosci 1000 z1

Zrbdto: opracowanie wilasne.

Kolejne ograniczenie kosztow pozaodsetkowych odnosi si¢ do rolowania
kredytow. W przypadku odroczenia sptaty zadtuzenia wynikajagcego z umo-
wy o kredyt konsumencki w okresie 120 dni od dnia wyptaty tego kredytu:
e calkowitg kwotg kredytu dla celéw ustalenia maksymalnej wysoko-
$ci pozaodsetkowych kosztow kredytu stanowi kwota udzielonego
1 wyptaconego kredytu, ktorego sptata zostata nastepnie odroczona;

e do pozaodsetkowych kosztow kredytu dolicza si¢ wszystkie koszty
1 oplaty, ktore kredytobiorca jest obowigzany ponies¢ w zwigzku
z odroczeniem splaty kredytu, naliczone w okresie 120 dni od dnia
wyplaty kredytu.

Wplyw tej regulacji na koszty kredytowania ponoszone przez konsumen-
ta zilustrujemy na przyktadzie miesi¢cznej pozyczki w wysokosci 1000 zt
z kosztami ptaconymi na koniec okresu umownego, ktorej splata zostata
trzykrotnie odroczona. Dla uproszczenia zaldézmy, ze pozyczka nie jest opro-
centowana. Maksymalna kwota kosztow pozaodsetkowych w okresie 120
dni wyniesie 350 zl (por. wzér na MPPK dla K = 1000 zt, n = 120, R = 360).
Gdyby tego przepisu nie wprowadzono, MPPK w kazdym kolejnym miesigcu
wyniostaby 275 z1", a klient po 120 dniach (przy zastosowaniu maksymalnej
stawki) miatby do sptacenia 1100 zt kosztow pozaodsetkowych oraz 1000 zt
pozyczonego kapitatu.

1 Przy dodatkowym upraszczajacym zatozeniu, ze zalegte koszty pozaodsetkowe nie sg przy kolejnych
odroczeniach doliczane do kapitatu, czyli catkowita kwota kredytu pozostaje na poziomie 1000 zt —
w praktyce zalozenie to nie jest zwykle spelnione.
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Warto tez wspomnie¢, ze przepisy dotyczace MPPK oraz rolowania kre-
dytow nie reguluja kredytow w rachunku biezacym ani kart kredytowych.

Nastepne obostrzenie dotyczy optat windykacyjnych. Wprowadzono
wspolny limit optat z tytutu zalegltosci w splacie kredytu oraz odsetek za
opoznienie naliczonych konsumentowi: ich laczna wysokos$¢ nie moze by¢
wyzsza niz kwota odsetek maksymalnych za opdznienie, obliczonych od
kwoty zaleglo$ci w sptacie kredytu, naleznych na dzien pobrania tych optat
lub odsetek.

Dla poréwnania opiszemy rozwigzanie wprowadzone w 2014 roku na
Stowacji. Ograniczenia zostaty natozone na tak zwang zaptate za kredyt®.
W zaptacie za kredyt uwzglednione sg odsetki oraz prowizje 1 optaty wynika-
jace z umowy kredytowej, zarowno ptacone jednorazowo, jak i uwzgledniane
regularnie w ratach kredytu. Zaptata za kredyt jest wyrazona w procentach
1 oblicza si¢ ja jako sume nominalnego oprocentowania kredytu wyrazonego
w skali rocznej, ilorazu jednorazowych optat 1 prowizji do kwoty kredytu
(w procentach) oraz ilorazu sumy optat i prowizji ,,regularnych” w skali roku
do kwoty kredytu (w procentach). Na przyktad dla miesigcznego kredytu
w wysokosci 1000 euro oprocentowanego 5% p.a., z jednorazowa prowizja
w wysokosci 250 euro, zaplata za kredyt wynosi 5% + 25% = 30%.

Zaptata za kredyt konsumencki nie moze przekroczy¢ dwukrotnosci
sredniej rzeczywistej rocznej stopy procentowej nowo udzielonych kredytow
konsumenckich w bankach i1 oddziatach bankéw zagranicznych. Limity sa
zroznicowane w zaleznosci od okresu kredytowania®' i zmieniajg si¢ w cyklu
kwartalnym. Przyktadowo, w kwartale konczacym si¢ 15 lutego 2016 roku
dla kredytow o okresie kredytowania od 3 do 6 miesiecy limit ten wynosit
24,18%, od 6 do 12 miesiecy — 35,78%, od roku do 5 lat — 26,72%, od 5 do
10 lat — 21,94%, a dla kredytow o okresie kredytowania ponad 10 lat limit
wynosi 5,74%. Odrebny limit w wysokosci 30% zostal ustanowiony dla kre-
dytow konsumenckich o okresie kredytowania krétszym niz 3 miesigce oraz
dla kredytow o wartosci nizszej niz 100 euro. Dla kart kredytowych gorna
granica zostata okreslona na poziomie 42,2%.

Rozwiazanie przyjete na Stowacji jest dlatego osobliwe, ze zaplata za
kredyt i limit, ktory ogranicza jej wysokos¢, sa okreslane wedtug dwoch roz-
nych metodologii. Limit jest okreslony na bazie RRSO, podczas gdy sposob
obliczania zaplaty nie uwzglgdnia wartos$ci pienigdza w czasie.

20 Rozporzadzenie rzadu Republiki Stowackiej realizujace niektore postanowienia Kodeksu cywilnego
(Nariadenie vlady Slovenskej republiky, ktorym sa vykonavaji niektoré ustanovenia Obc¢ianskeho
zakonnika) http://www.zakonypreludi.sk/zz/1995-87#p1.

2! Informacja opublikowana na stronie internetowej Banku Narodowego Stowacji, http://www.nbs.sk/sk/
dohlad-nad-financnym-trhom/ochrana-financneho-spotrebitelal/spotrebitelske-prava/pozicky-a-uvery.
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Dziatalnos¢ instytucji pozyczkowych

Przepisy regulujace dzialalno$¢ podmiotéw na rynku pozabankowym
nie sg zharmonizowane na szczeblu UE. Kraje UE podchodzg w sposob
zréznicowany do problemu rejestracji finansowych podmiotow pozabanko-
wych, ich licencjonowania, nadzorowania dziatalnosci, wymagan co do ich
formy prawnej itp.

W Polsce przepisy regulujace dziatalno$¢ instytucji pozyczkowych?
zostaty ustanowione przez ustawe antylichwiarska w 2015 roku. Okreslono
w niej wymagania niezbg¢dne do podjecia 1 wykonywania dziatalnosci po-
zyczkowej. Instytucje pozyczkowe mogg prowadzi¢ dziatalno$¢ wylacznie
w formie spotki z ograniczong odpowiedzialnos$cig albo spéiki akeyjnej. Ka-
pitat zakladowy instytucji pozyczkowej nie moze by¢ nizszy niz 200 tys.
zt, przy czym moze by¢ pokryty wytacznie wktadem pienigznym. Srodki
na jego pokrycie nie mogg pochodzi¢ z kredytu, pozyczki, emis;ji obligacji
lub ze Zrédel nieudokumentowanych. Czlonkiem zarzadu, rady nadzorczej,
komisji rewizyjnej lub prokurentem instytucji pozyczkowej moze by¢ wy-
facznie osoba, ktdra nie byta prawomocnie skazana za przestgpstwo przeciw-
ko wiarygodnosci dokumentow, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi
pienigdzmi i1 papierami wartosciowymi lub przestgpstwo skarbowe. Niespet-
nienie tych warunkéw podlega grzywnie do 500 tys. zt i karze pozbawienia
wolnosci do lat 2.

Instytucje pozyczkowe, w celu oceny zdolnosci kredytowej klienta,
mogg korzysta¢ z rejestrow kredytowych, czyli z baz danych uprawnionych
instytucji®, na przyktad z baz Biura Informacji Kredytowej (BIK), ale nie
zostaly do tego zobowigzane. Podstawg takiej wspotpracy jest zasada wza-
jemnosci, ktora zaktada, ze prawo do korzystania z rejestrow kredytowych
maja te instytucje, ktére zobowigza si¢ do przekazywania danych o swoich
klientach, zgodnie z przepisami prawa.

Instytucje pozyczkowe mogg udostepnia¢ instytucjom uprawnionym do
tworzenia rejestrow kredytowych dane niezbedne do oceny zdolnosci kredy-
towej konsumenta pod warunkiem uzyskania zgody klienta. Po udostepnie-
niu danych konsumenta instytucja pozyczkowa ma obowigzek aktualizacji

22 Instytucja pozyczkowa — kredytodawca bank krajowy, bank zagraniczny, oddziat banku zagranicznego,
instytucja kredytowa lub oddziat instytucji kredytowej (w rozumieniu prawa bankowego).

3 Zgodnie z art. 105 ust. 4 ustawy z 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe, ktory dotyczy funkcjonowania
tzw. rejestrow kredytowych, instytucj¢ uprawniong do gromadzenia, przetwarzania i udostepniania
informacji stanowiacych tajemnicg bankowa (rejestr kredytowy) moga utworzy¢ wylacznie banki
wspolnie z bankowymi izbami gospodarczymi. Wymagania tego przepisu spetnia Biuro Informacji
Kredytowej S.A.
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przekazanych informacji (np. o splacie zobowigzan czy o nowo powstatych
zobowigzaniach) w terminie 7 dni od wystapienia okolicznosci uzasadniaja-
cych. Niedopelnienie tego obowigzku podlega grzywnie do 30 tys. zt.

W ostatecznej wersji ustawy antylichwiarskiej nie znalazl si¢ wymog
prowadzenia rejestru firm pozyczkowych. Branzowy rejestr firm pozyczko-
wych, ktory petni dla konsumentéw funkcje informacyjng, utworzyt w stycz-
niu 2015 roku Zwigzek Firm Pozyczkowych (ZFP). Wpis do rejestru jest
dobrowolny 1 bezptatny, podobnie jak korzystanie z rejestru. W dniu urucho-
mienia rejestru znajdowato si¢ w nim prawie 100 firm pozyczkowych.

Jako ilustracje¢ rozwigzan przyjetych w innych panstwach przytoczymy
znoéw przyktad Stowacji, gdzie nowelizacja przepisow dotyczacych funkcjono-
wania rynku pozyczek pozabankowych zostata przeprowadzona w ubiegtym
roku. Na Stowacji moga funkcjonowac jedynie te podmioty niebankowe, kto-
re uzyskaty licencje Narodowego Banku Stowacji (wymog licencji zasta-
pit wymog wpisu do rejestru prowadzonego prze NBS). Przepisy zostaty
podzielone na dwie grupy. Regulacje uproszczone stosuje si¢ tylko do firm
(1 osob fizycznych) udzielajacych pozyczek na kwote nieprzekraczajaca
10 tys. euro rocznie. Udzielajacy pozyczek na wyzsze kwoty musza spel-
nia¢ rygorystyczne wymagania, mi¢dzy innymi dotyczace formy wiasnosci
(spotka akcyjna lub z ograniczong odpowiedzialnoscig), wysokosci kapita-
hu zaktadowego (minimum 500 tys. euro), stworzenia systemu kontroli we-
wnetrznej oraz procedur weryfikacji klientow. Obowigzek licencjonowania
drastycznie obnizyl liczb¢ niebankowych podmiotéw prowadzacych dziatal-
no$¢ pozyczkowa: w grudniu 2015 roku funkcjonowato 23 takich podmio-
tow, podczas gdy w roku 2014 byto ich ponad 250.

sksksk

Celem ustawy antylichwiarskiej jest wzmocnienie pozycji konsumenta
na rynku kredytow, a takze poprawienie bezpieczenstwa klientéw instytucji
pozyczkowych przez ograniczenie wysokos$ci kosztow pozaodsetkowych od
krotkoterminowych pozyczek (gdzie koszty sg szczegolnie wysokie w porow-
naniu z wartos$cig pozyczki) oraz przez wprowadzenie przepisow regulujacych
dziatalno$¢ instytucji pozyczkowych. Ustawa premiuje odpowiedzialne pozy-
czanie 1 wlasciwg oceng ryzyka kredytowego. Obecnie wiele firm pozyczko-
wych przerzuca t¢ odpowiedzialnos¢ na klienta, a zta decyzja kredytowa staje
si¢ dla firmy zrédlem dodatkowego przychodu. Dzigki ustawie firmy, kto-
rych funkcjonowanie opiera si¢ na wcigganiu klientow w petle zadtuzenia albo
wpedzaniu ich w dodatkowe koszty zwigzane z windykacja i1 przedtuzaniem
okresu sptaty pozyczek, powinny znikna¢ z polskiego rynku. Wejscie w zycie
tych uregulowan moze spowodowacé, zwlaszcza w krotkim okresie, zauwa-
zalne przeszeregowania na rynku pozabankowych kredytow konsumenckich,
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zarowno w uktadzie podmiotowym (firmy pozyczkowe), jak i przedmioto-
wym (oferta produktow)*.

Wprowadzone ustawg regulacje dotyczace dziatalno$ci firm pozycz-
kowych nie spotkaty si¢ z wickszg krytyka zainteresowanego srodowiska,
raczej doceniono probe uregulowania rynku pozyczkowego. Ustalenie mini-
malnego kapitatu zaktadowego na stosunkowo niskim poziomie (200 tys. zt)
nie zmieni znaczaco tego rynku i umozliwi funkcjonowanie nie tylko duzych
przedsigbiorcow, ale tez matych. ZFP krytykuje natomiast fakt, ze w regu-
lacjach zabraklo przepisu o utworzeniu rejestru firm pozyczkowych, co po-
mogloby klientom w podjeciu decyzji o wyborze pozyczkodawcy. Klienci
mogliby w fatwy sposob sprawdzié, czy dana firma dziata legalnie 1 spetnia
wymagania ustaw.

Ograniczenie kosztow krotkoterminowych pozyczek oraz kosztow
zwigzanych z rolowaniem zadtuZenia nie jest bez znaczenia z punktu wi-
dzenia rentownosci firm pozyczkowych. Beda wigc one szukaly rozwigzan
pozwalajacych na zminimalizowanie strat zwigzanych z regulacja. Obnize-
nie kosztéw pozyczek krotkoterminowych oraz konstrukcja limitu kosztow
pozaodsetkowych doprowadzi do zmiany struktury oferty w kierunku pozy-
czek o wyzszych kwotach 1 o dluzszych terminach zapadalnos$ci, gdyz czes$¢
kosztow ponoszonych przez pozyczkodawcow ma charakter staty i niezalezny
od wysokosci kwoty udzielonej pozyczki. Zmiana regulacyjna spowoduje
przejsécie czgsci firm z segmentu tradycyjnego do segmentu online, charak-
teryzujacego sie nizszymi kosztami stalymi dziatalnosci oraz dynamicznym
rozwojem?®,

Nie brak tez opinii, ze ograniczenia kosztow kredytu konsumenckiego
w takim ksztalcie, jak zaproponowano w ustawie antylichwiarskiej, beda
obowigzywaly tylko przez krotki okres. Wedtug prezesa ZFP* przemawiaja
za tym co najmniej cztery przestanki:

e czesC przepisdw, w szczegbdlnosci dotyczacych kosztéow windykacyj-
nych oraz maksymalnej wysokosci kosztow pozaodsetkowych, jest
wedtug niektorych opinii prawnych niekonstytucyjna;

e w ustawie nie ma zadnych skutecznych narzedzi prawnych do zwal-
czania patologii;

2 A. Markiewicz, Rynek pozabankowych pozyczek konsumenckich w Polsce w swietle projektowanych
regulacji ksztaltujgcych bezpieczenstwo finansowe konsumentow, ,,Przedsigbiorczo$¢ i Zarzadzanie”
2015, t. XVI, z. 8, cz. 111, s. 77-89, http://piz.san.edu.pl/docs/e-X VI-8-3.pdf.

% Ocena skutkéw wybranych regulacji projektu ustawy o zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem
finansowym, ustawy — Prawo Bankowe oraz niektorych innych ustaw, PwC, 15 maja 2014 r., http://
www.pwc.pl/pl/publikacje/assets/regulacja_sektora pozyczkowego 05 2014 raport pwec.pdf.

% J. Ryba, Ustawodawcza ,,chwilowka”, ,,Promeritum” 2015, nr 3, http://issuu.com/zfp /docs/
promeritum 3 2015 ekranowy.
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e do 21 marca 2016 roku powinna by¢ opublikowana ustawa o kre-
dytach zwigzanych z nieruchomosciami, wdrazajaca dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/17/UE z 4 lutego 2014 roku
w sprawie konsumenckich umoéw o kredyt zwigzanych z nierucho-
mosciami mieszkalnymi, co moze by¢ dobrg okazja do poprawienia
limitow kosztow;

e nic ma takiego limitu, ktorego rzadzacy nie chcieliby obniza¢ —
wskazuja na to doswiadczenia innych krajow, w ktérych zostaly
przeprowadzone podobne procesy legislacyjne.

Dodatkowo nalezy uwzgledni¢ fakt, ze na ustawe antylichwiarska beda
si¢ naktadaly inne wprowadzane w zycie regulacje sektora finansowego ma-
jace wptyw rowniez na sytuacje klienta na rynku kredytéw konsumenckich.
W szczegodlnosci chodzi o ustawe o podatku od niektérych instytucji finanso-
wych (weszta w zycie w lutym 2016 roku), popularnie nazywana ustawa o po-
datku bankowym, ktora oprocz bankow obejmuje tez inne instytucje finansowe,
w tym instytucje pozyczkowe. Czg$¢ obcigzen zaréwno banki, jak 1 instytucje
pozyczkowe bedg si¢ staraty przenies¢ na klientow przez pobieranie od klientow
wyzszych prowizji 1 optat, gdyz mozliwosci zwigkszania przychodéw odsetko-
wych sg obecnie ograniczone. Jest to mozliwe, gdyz limit kosztow pozaodsetko-
wych wprowadzony ustawa antylichwiarska nie jest restrykcyjny, zwlaszcza dla
kredytéw innych niz krétkoterminowe. W rezultacie koszty kredytow konsu-
menckich, mimo obowigzywania przepiséw antylichwiarskich, moga wzrosnac.
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Agnieszka Milczarczyk-Wozniak

POLITYKA PANSTWA | JEJ WPLYW
NA MIEDZYNARODOWE PRZEPLYWY
KAPITALOWE

Prowadzenie polityki utozsamiane jest z pojeciem panstwa, ktore zarow-
no w swojej strukturze, jak 1 w pierwotnych zatozeniach ma na celu kreowa-
nie dziatan utrwalajacych podstawy swojego funkcjonowania. Panstwo w ten
sposob staje si¢ podstawowym podmiotem stosunkdéw migdzynarodowych,
ale jak powszechnie wiadomo — nie jedynym. Migdzynarodowa aktywnos$¢
panstwa nalezy traktowac jako umiejetnos¢ funkcjonowania rzadow i ich go-
spodarek narodowych w relacjach z otoczeniem. Z punktu widzenia stosun-
kéw gospodarczych wspomniana relacja jest zwigzana z wymiang towarow,
ktorej naturalng konsekwencje stanowi przeptyw kapitatu.

Skutki liberalizacji handlu swiatowego

Od kilku dekad mamy do czynienia z coraz intensywniejszym mi¢dzy-
narodowym obrotem kapitatlowym. Jego kluczowym elementem jest liberali-
zacja handlu $wiatowego, skutkujaca stopniowym, wzajemnym znoszeniem
barier, ktore chronig gospodarki narodowe przed konkurencja zagraniczng.
Dziatania w tym zakresie sprowadzaja si¢ do wchodzenia w réznego rodzaju
uktady z innymi panstwami w ramach porozumien bilateralnych i multila-
teralnych. To z kolei znajduje odzwierciedlenie w stopniowym tworzeniu
migdzynarodowych norm prawnych i standardow.

Strategia wielu krajow polega na tworzeniu odpowiednich warunkéw
dla kapitatu zagranicznego. W tym celu rzady krajowe wprowadzajg uregu-
lowania zmierzajace do redukowania istniejacych barier dla zagranicznych
inwestorow. Z przyjetych na przestrzeni minionych dekad okoto trzech tysie-
cy nowych przepiséw dotyczacych zagranicznych inwestycji bezposrednich
(Z1B) przewazajaca ich czg$¢ odnosi si¢ do ksztattowania korzystniejszych
warunkow dla przeptywu tych inwestycji. Wiaze si¢ to ze wsparciem udzie-
lanym przez panstwa korporacjom transnarodowym (KTN). Polega ono na
niwelowaniu restrykcji w dostepie do rynkdéw narodowych oraz zmianie in-
strumentéw polityki ekonomicznej. Wedtug raportu Konferencji Narodow
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Zjednoczonych ds. Handlu i Rozwoju (United Nations Conference on Trade
and Development, UNCTAD) tylko w 2013 roku 1acznie na §wiecie zostato
przyjetych 87 rdéznego typu instrumentéw majacych wpltyw na inwestycje
zagraniczne. Tego rodzaju tendencje mozna zaobserwowac zwtaszcza w kra-
jach odnotowujacych przemiany gospodarcze. Obecnie dotyczy to przede
wszystkim regionu azjatyckiego oraz sektora telekomunikacyjnego i ener-
getycznego'. Polityka panstwa wobec zagranicznego kapitatu inwestycyjne-
go poszerza mozliwosci lokowania przez korporacje swoich filii w r6éznych
czeSciach $wiata oraz realizowania globalnych strategii’. Coraz rozleglejsze
otwarcie krajowych rynkéw na kapital zagraniczny przyniosto wzrost liczby
uczestnikow miedzynarodowych operacji finansowych, zwigkszylo zakres
dziatania oraz wptyneto na ich szybkos$¢ i efektywnos¢. Rozwigzania te uta-
twity budowanie rozlegtych sieci przeptywow kapitatowych?®.

Jednocze$nie za sprawa cyklicznych zawirowan na rynkach, zwiazanych
z kryzysami gospodarczymi 1 niekonczacg si¢ walka z bezrobociem, niektore
kraje ustanawiaja nowe wymagania dotyczace zaktadania i relokacji inwestycji
na ich obszarze®. Potwierdzaja to dane statystyczne, wedtug ktorych stopniowo
zwigksza si¢ liczba instrumentoéw majacych funkcje restrykcyjng i kontroluja-
cych przeptyw kapitatu z 6% w 2000 roku do 27% w 2013 roku (rys. 1).

100 -

75

50

Rys. 1. Zmiany narodowej polityki inwestycyjnej w latach 2000-2013
Zrodto: World Investment Report 2014, UNCTAD, New York—Geneva 2014.

' World Investment Report 2014, UNCTAD, New York—Geneva 2014, s. 18.

2 A. Zorska, Ku globalizacji? Przemiany w korporacjach transnarodowych i w gospodarce Swiatowej,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 34.

3 A. Milczarczyk-Wozniak, Wspotzaleznosé globalizacji i integracji regionalnej — miejsce i rola Unii
Europejskiej, WSCiL, Warszawa 2008, s. 24.

4 World Investment Report 2014, op.cit., s. 18.
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Srodki polityki handlowej

Istotng grupe wspomnianych instrumentow, ktére maja wptyw na decy-
zje inwestycyjne KTN, tworzg (szeroko stosowane przez rzady wielu panstw)
srodki polityki handlowej. Najczestsze ograniczenia w tym zakresie obejmuja
normy sanitarno-weterynaryjne, techniczne i ekologiczne. W wielu krajach
obowigzuja specyficzne normy sanitarno-weterynaryjne dla importowanych
artykulow rolno-spozywczych, farmaceutycznych, kosmetycznych czy che-
micznych. Generalnie normy te majg za zadanie ochron¢ zdrowia i zycia
ludzi 1 zwierzat, ale jednocze$nie blokuja dostep do danego rynku.

Z podobng sytuacja mamy do czynienia w przypadku przedsiewzigé
dotyczacych tworzenia standardow przemystowych. Jak wynika z badan
prowadzonych miedzy innymi przez UNCTAD, unifikacja tego rodzaju
standardow lezy takze w interesie KTN. Trudno$¢ polega jednak na tym,
ze obowigzujaca w wielu krajach lub regionach standaryzacja uwzglednia
rozwigzania typowe dla nich samych lub rynkéw z nimi powigzanych, auto-
matycznie utrudniajac lub wrecz wykluczajac dostep krajow trzecich. Z tego
wzgledu coraz cz¢séciej dazy sie do przyjmowania rozwigzan standaryzacyj-
nych majgcych bardziej powszechny charakter.

Coraz czgstszym kryterium zwigzanym z decyzjami inwestycyjnymi
KTN sg przepisy dotyczace ochrony srodowiska naturalnego. W tym celu
wprowadza si¢ r6znego rodzaju bariery w imporcie produktéw powodujacych
zanieczyszczenie Srodowiska, a takze wymaga stosowania takich urzadzen
przemystowych, srodkoéw transportu itp., ktorych dziatanie ma zapobiegac
nadmiernemu zanieczyszczeniu. Wynikajacy z tego tytutu wzrost kosztow
produkcji przedsigbiorstwa moga sobie rekompensowac przez subsydia pan-
stwowe lub korzystanie z ulg finansowych. Problem polega jednak na tym, ze
zdecydowana wiekszos¢ krajéw nie promuje tego typu rozwigzan jako zbyt
kapitalochtonnych. Migdzy innymi dlatego tak wiele korporacji przenosi swo-
ja dzialalnos¢ do panstw, ktore nie stawiajg wysokich wymagan ochronnych
(dotyczy to zwlaszcza regionu Azji i Afryki).

Kolejnym $rodkiem polityki panstw zakiocajagcym migdzynarodowe prze-
ptywy kapitatowe jest pomoc publiczna. Udzielana jest ona indywidualnie
przez panstwa na rzecz narodowych przedsigbiorcow; zazwyczaj przyjmuje
forme dotacji inwestycyjnych, subsydiow na pokrycie strat biezacych, prefe-
rencyjnego oprocentowania kredytow na transakcje eksportowe, zmniejszenia
ciezarow publicznych (na przyktad podatkow), nadzwyczajnych wptat w celu
przyciagniecia pracownikow do okreslonych gatezi przemystu, wprowadzania
utatwien w nabywaniu nieruchomosci, ustanawiania specjalnych cen na do-
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stawy surowcow lub energii itp.® Dzieki szerokim mozliwo$ciom udzielania
tego rodzaju pomocy panstwo wyrasta na istotnego regulatora przepltywow
kapitalowych na wtasnym obszarze.

Z punktu widzenia inwestycji typu greenfield cieckawym przyktadem
oddziatywania panstwa na przeptywy ZIB sa tak zwane reguty pochodze-
nia towaru. Pochodzenie towaru, rozumiane jako miejsce wyprodukowania
lub ostatecznej, istotnej obrobki towaru, jest traktowane jako wazny element
handlu sensu stricto 1 przez to czg$ciej jest postrzegane jako srodek ochrony
rynku niz czynnik determinujacy przeptywy kapitalowe. Tymczasem prak-
tycznie nie ma dzisiaj umowy handlowej, ktora nie regulowataby kwestii
pochodzenia towardéw. Preferencyjne traktowanie towarow pochodzacych
z okre$lonych krajow i regionéw stanowi czesto wazny argument przy po-
dejmowaniu decyzji zwigzanych z lokowaniem kapitatu przez zagranicz-
nych inwestoréw. Potwierdza to skala przeplywu inwestycji kapitatlowych
w $wiecie®. W przypadku Polski modelowa wprost wydaje si¢ inwestycja
Daewoo Motors w zaktady FSO w Warszawie w latach 90. ubieglego wieku.
Dzigki temu posuni¢ciu samochody produkowane przez koncern koreanski
w fabryce na Zeraniu uzyskiwaty polski status pochodzenia i na warunkach
preferencyjnych mogty by¢ sprzedawane do Unii Europejskiej (samochody
pochodzace z Korei nie mogly wowczas skorzystaé z takich utatwien). Po-
kazuje to, ze wazne sa nie tylko warunki handlowe zwigzane z kosztami
produkcji oraz zapewnieniem poddostawcow, ale rowniez kraj wytworzenia.

Inwestycje przedsiebiorstw miedzynarodowych

Przenikanie si¢ rynkéw kapitatlowych na niespotykang dotychczas skale
sprawia, ze zatracajg one swoja odrebno$¢, wynikajaca z usytuowania w gra-
nicach poszczegdlnych panstw’. Czynniki te stwarzajg jednoczes$nie ryzyko
dynamicznego przenoszenia si¢ skutkow kryzyséw ekonomicznych miedzy
panstwami, co nazywane jest efektem domina. Najlepszym tego przyktadem
jest Argentyna, nad ktorag w 1997 roku zawisto ryzyko bankructwa w wyni-
ku gwattowanego, niekontrolowanego odptywu zagranicznego kapitatu z jej
terytorium. W tym kontekscie istotne znaczenie ma polityka panstwa, ktora
odpowiednio stosowana moze by¢ regulatorem tego rodzaju dziatan w przy-
padku pojawienia si¢ zjawisk niekorzystnych.

5 W. Karpinska-Mizielinska, Wiosenny przeglad pomocy publicznej w Unii Europejskiej, ,,Wspdlnoty
Europejskie” 2003, nr 6, s. 54-55.

¢ Por. A. Milczarczyk-Wozniak, Wspdtzaleznosé globalizacji.. ., op.cit., s. 94 in.

" D. Gotz-Kozierkiewicz, Globalizacja rynkow finansowych, w: Globalizacja — mechanizmy i wyzwania,
B. Liberska (red.), PWE, Warszawa 2002, s. 107.
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Pomimo wspomnianego niebezpieczenstwa wickszos¢ krajow (szczegol-
nie rozwijajacych si¢) dostrzega wiele korzysci wynikajacych z inwestycji
przedsi¢biorstw miedzynarodowych. W skali §wiata ponad potowa przyjetych
rozwigzan promujacych liberalizacje 1 utatwienia w gospodarce zwigzana
byla z zachetami inwestycyjnymi. Wedtug UNCTAD zasadnicza przyczyna
wprowadzania wspomnianych zachet jest kreowanie miejsc pracy jako efekt
transferu technologii i promocji eksportu przez najbardziej pozadane sektory,
to jest informatyczny i ustugi biznesowe, a takze rolnictwo 1 turystyke.

Jest wiele argumentow, ktore wskazuja, ze przeptywy kapitalowe pozy-
tywnie wptywaja na dynamike¢ rozwoju gospodarek narodowych oraz catego
swiata. Nie mozna jednak inwestycji zagranicznych traktowac¢ jako reme-
dium na niedoskonato$ci wlasnego rynku. Kluczem do sukcesu jest zrow-
nowazona polityka panstw w tym zakresie, wymagajaca duzej dyscypliny
w prowadzeniu polityki makroekonomicznej®. W interesie samych zainte-
resowanych jest stwarzanie mozliwosci konkurowania przedsigbiorstwom
(zwtaszcza narodowym), a nie ich nadmierna ochrona. Dzialania w tym
zakresie powinny obejmowac dazenie do zwigkszenia podazy kapitatu na
rynku krajowym przez wzrost naktadow na badania i rozwoj naukowo-tech-
niczny oraz podnoszenie kwalifikacji sity robocze;.

Udziat panstwa w rozbudowie i utrzymaniu nowoczesnej infrastruktury
wydatnie sprzyja podnoszeniu migdzynarodowej konkurencyjnosci gospo-
darki narodowej’. Pomoc panstwa w tym zakresie dotyczy dziedzin wyma-
gajacych znacznych naktadéw finansowych na prace badawczo-rozwojowe
dla sektorow zaawansowanych technologicznie (takich jak biotechnologia,
informatyka, telekomunikacja, inzynieria materialowa). Rola panstwa jest
rowniez podejmowanie dziatan utatwiajacych przeptyw nowoczesnych tech-
nologii. Nierozerwalnie wigze si¢ to z promowaniem gospodarki opartej
na wiedzy. Ta za§ wymaga wykwalifikowanej 1 kreatywnej sity roboczej.
Z tego tez wzgledu celem rzadéw narodowych jest organizowanie i finan-
sowanie (lub wspotfinansowanie) roznego rodzaju dziatan przyczyniajacych
si¢ do podnoszenia kwalifikacji pracownikow. Wykorzystanie tych elemen-
tow w skali §wiata charakteryzuje si¢ jednak znacznymi dysproporcjami.
Pokonanie luk technologicznych wymaga w wielu panstwach nie tylko czasu,
ale przede wszystkim naktadow finansowych, na ktére wigkszosci z nich
nie sta¢. W praktyce zdecydowana wickszo$¢ zasobow wysokich technolo-
gii oraz wykwalifikowanych pracownikéw skupiona jest w grupie krajow

8 Ibidem, s. 19.
® A. Zorska, Ewolucja panstwa i jego dzialalnosci, w: Globalizacja — mechanizmy i wyzwania,
B. Liberska (red.), PWE, Warszawa 2002, s. 260.
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wysoko rozwinietych. Osiaggniecie korzystnych rezultatow jest jednak mozli-
we, o czym $swiadczy sukces dynamicznie rozwijajacych si¢ gospodarek Azji
i Ameryki Lacinskiej'.

Fuzje i przejecia

Intensyfikacja przeptywow kapitalowych przyczynita si¢ do zwigkszonej
liczby fuzji 1 przeje¢ (Mergers and Acquisitions, M & A). Migdzynarodowe
fuzje i przejecia angazuja ogromny kapital i stanowia jeden z najbardziej
spektakularnych efektéw umigdzynarodowienia rynkéw finansowych. Ana-
lizujac dane statystyczne, mozna zaobserwowac, ze boom w tym zakresie
na razie mamy za soba. W 1990 roku M & A w skali §wiata osiggnat kwote
111 mld USD. Juz dekadg¢ p6zniej wynik ten zostat kilkukrotnie przekroczo-
ny. Rekordowe dla fuzji i przejg¢ byty lata 20052007, kiedy zrealizowano
transakcje na taczng kwote 780 mld USD. Do 2012 roku utrzymywata si¢
tendencja spadkowa, ale w 2013 roku nastapit ponowny wzrost obrotéw (ta-
bela 1).

Tabela 1. Podstawowe wskazniki zagranicznych inwestycji bezposrednich (ZIB) i produkcji
mi¢dzynarodowej w wybranych latach od 1990 do 2013 (w mld USD)

2005-2007

Pozycja 1990 | Sredmia [ ,00 2012 2013
przed

kryzysem
ZIB naptywy 208 1493 1700 1330 1452
ZIB odptywy 241 1532 1712 1347 1411
ZIB rynek wewnetrzny 2078 14 790 21 117 23304 25464
ZIB rynek zewngtrzny 2088 15 884 21913 23916 26 313
Transgraniczne fuzje 1 720 556 330 349

i przejgcia
Sprzedaz filii zagranicznych 4723 21 469 28 516 31532 34508
Catkowity majatek filii
zagranicznych

Eksport filii zagranicznych 1498 5012 7463 7532 7721

Zatrudnienie przez filie za-
graniczne (w tys.)
Eksport towaréw i ustug 4107 15034 22 386 22 593 23 160

3893 42 179 83 754 89 568 96 625

20 625 53 306 63 416 67 155 70 726

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: World Investment Report 2014, op.cit., s. 10.

10" A. Milezarczyk-Wozniak, Wspélzaleznosé globalizacyi. .., op.cit., s. 26.
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Praktycznie kazdemu M & A towarzysza obawy co do ich rzeczywistych
korzysci, przektadajacych sie czgsto na sytuacje spolteczno-gospodarczg po-
szczegolnych panstw. Wynika to przede wszystkim z faktu, ze rozbudowana
struktura KTN mocno integruje poszczegolne gospodarki i zwigksza stopien
ich wspotzaleznosci w skali $wiata. Istotne znaczenie w najblizszych latach
bedzie miat stopien konsolidacji przedsigbiorstw w wyniku miedzynarodo-
wych M & A, ktory okresli, czy moze nam grozi¢ catkowita utrata narodowe-
go charakteru podmiotéw gospodarczych. Jak w kazdej dziedzinie, tak 1 tutaj
istnieje bowiem okreslony stopien wyczerpalnosci mozliwosci inwestorow.

Obawy te odchodza na plan dalszy, jezeli obserwujemy, jak przepty-
wy ZIB obnizaja poziom bezrobocia na $wiecie 1 zwigkszaja obrot towarow
1 ustug w skali §wiata. W zagranicznych filiach zatrudnionych jest okoto
80 000 tys. ludzi (tabela 1). Dla rzadow krajow przyjmujacych stanowi to
czgsto elementarny argument w sytuacji stabej wydolnosci sektora narodo-
wego. W wyniku wykonanej przez pracownikow filiit KTN pracy wygenero-
wane zostaty dobra i ustugi na taczng kwote ponad 23 mld USD. To prawie
dwa razy wiecej niz na poczatku poprzedniej dekady i1 osiem razy wiecej niz
20 lat temu.

Procesy integraciji

Jednym z istotnych aspektow miedzynarodowych przepltywéw kapita-
fowych jest udziat panstw w procesach integracji. Ich istnienie prowadzi do
stopniowego wyréwnywania si¢ warunkow dziatalnosci gospodarczej na
skonsolidowanym rynku. Stwarzaja one korzystne warunki do rozwijania
dziatalnosci produkcyjno-handlowej, co stymuluje ekspansje inwestycyjna
przedsiebiorstw miedzynarodowych''. Wystepujace we wspotczesnej gospo-
darce §wiatowej tendencje integracyjne charakteryzuja si¢ dazeniem do po-
glebionej wspotpracy panstw o zblizonym zasiggu geograficznym, podobnej
strukturze gospodarczej oraz porownywalnym poziomie rozwoju'?. Przyjmu-
je sie, ze regionalizm pomaga, a nie utrudnia realizacj¢ partykularnych in-
teresOw panstw, stanowigc dla nich interesujace rozwigzanie w konfrontacji
z konkurencyjnymi i silnie umi¢dzynarodowionymi rynkami kapitalowymi.

Najwigksze korzysci wynikajace z umiedzynarodowienia rynkéw ka-
pitatowych odnotowuja takie ugrupowania, jak Unia Europejska (Europa),
APEC 1 ASEAN (Azja), NAFTA (Ameryka Poinocna) oraz MERCOSUR

1O korzysciach z procesu integracji $wiadczy przyktad Unii Europejskiej, bedacej rynkiem zbytu
o wysokim i rosngcym popycie oraz ostrej konkurencji wewngtrznej.

12.C. Mojsiewicz, Rozwdj proceséw o charakterze globalnym, w: Prawo, instytucje i polityka w procesie
globalizacji, E. Halizak, R. Kuzniar (red.), Scholar, Warszawa 2003, s. 548.
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(Ameryka Potudniowa). Na 20 najwiekszych gospodarek majacych rekordo-
we przeplywy ZIB potowa nalezy do Unii Europejskiej. Najwiekszy udziat
w rynku maja Niemcy i Wielka Brytania, a nast¢pnie Austria, Hiszpania,
Irlandia, Luksemburg, Norwegia, Szwecja oraz Wtochy. Od dwéch dekad
niekwestionowanym liderem w zakresie inwestycji kapitalowych pozostaja
ugrupowania azjatyckie na czele z Chinami i Japonig. Udziat APEC w $wia-
towych naptywach ZIB wzrost z 37% przed kryzysem do 54% w 2013 roku,
a ASEAN podwoito swoje wskazniki sprzed kryzysu, osiagajac 9-procento-
wy wzrost udziatu w rynku $wiatowym (w latach 2005-2007 bylo to 4%).
Czolowej pozycji regionu dla przeplywow inwestycyjnych nie sa w stanie
zachwia¢ cykliczne wahania koniunkturalne. Ze wzgledu na wcigz niewy-
czerpane mozliwosci rynku oraz relatywnie niskie koszty pracy kontynent
ten nadal pozostaje najatrakcyjniejszym miejsce do inwestowania.

Korzysci z globalizacji przeptywoéw kapitatowych odnosi rowniez NAF-
TA, ktora w 2013 roku odnotowata 20-procentowy udziat w §wiatowych
przeptywach ZIB. Chociaz to tylko 1-procentowy wzrost w stosunku do lat
sprzed kryzysu, niewatpliwie §wiadczy o silnej pozycji ugrupowania, stabil-
nego politycznie i gospodarczo. W przypadku tego porozumienia przodujaca
pozycje w regionie zajmujg Stany Zjednoczone, ktore od lat zajmuja rowniez
pierwsze miejsce w przeplywach inwestycyjnych w skali globu.

Wrazliwo$¢ na wahania koniunkturalne niekorzystnie oddziatuje nato-
miast na inwestycje kapitatowe w ramach MERCOSUR. Mimo to w pan-
stwach nalezacych do tej organizacji ciagle wzrastaja przeptywy kapitatowe
w postaci ZIB, gléwnie za sprawa lidera regionu — Brazylii. W 2013 roku
udziat MERCOSUR w $wiatowych przeptywach ZIB wyniost 6%, czyli pra-
wie trzykrotnie wigcej w pordwnaniu z latami 2005-2007, kiedy udzial ten
wynosit 2%".

Przyjete w wigkszo$ci ugrupowan rozwigzania sprzyjajg inwestycyj-
nemu zaangazowaniu przedsigbiorstw'*. Postep w tym zakresie uzyskano
gtéwnie dzigki harmonizacji wielu norm oraz rozwigzan prawnych 1 instytu-
cjonalnych w panstwach nalezacych do organizacji regionalnych, réznigcych
si¢ zakresem, charakterem prawnym i przedmiotem dzialania. W niektérych
ugrupowaniach zasady dotyczace inwestycji zagranicznych sg elementem
szerszej polityki wspotpracy 1 integracji gospodarczej, czego przyktadem jest
NAFTA. W innych, na przyktad w MERCOSUR czy APEC, pafstwa stawia-
ja sobie za cel wspieranie tego typu inwestycji przez likwidacje barier ogra-

13 World Investment Report 2014, op.cit., s. 4-6.
14 K. Krzywicka, Ameryka Laciniska wobec globalizacji, w: Oblicza proceséw globalizacji, M. Pietra$
(red.), Wyd. UMCS, Lublin 2002, s. 279.



84 Przedsiebiorstwo Przysztosci nr 4(29)/2016

niczajacych ich swobodny przeptyw. Jednakze nadrz¢dng ideg wynikajaca
z przyjetych przez ugrupowania regionalne rozwigzan jest integracja rynkow
kapitatowych. Z tego wzgledu porozumienia regulujg takie kwestie, jak: wa-
runki zaktadania 1 dzialalno$ci przedsigbiorstw w panstwach goszczacych,
polityka podatkowa, polityka konkurencji, ochrona prawna oraz procedury
rozwigzywania Sporow'.

Przeptywy zagranicznych inwestycji bezposrednich

Generalnie, jak wynika z danych za 2013 rok, panuje wzgledna réwno-
waga miedzy naptywami i odptywami ZIB na $wiecie — odpowiednio 1452
1 1411 mld USD (tabele 1 i 2). Jest to trend utrzymujacy si¢ od lat, z tendencja
rosngcg dla samej skali tych przeptywow — dla porownania w roku 1990 byto
to 208 mld USD w naptywach i 241 mld USD w odptywach ZIB. Najwiecej
inwestycji naptywa do krajow rozwijajacych si¢. Nie stanowi zaskoczenia
fakt, ze w ukladzie kontynentalnym liderem w tym zestawieniu pozostaje
Azja, ktora w analizowanym okresie uzyskata naptyw ZIB w kwocie 778
mld USD. Najwigkszymi beneficjentami odptywu inwestycji zagranicznych
sg panstwa wysoko rozwiniete (857 mld USD) na czele z Ameryka Péinocna.
Obserwujemy powolny, ale stopniowy wzrost przeptywu ZIB we wszystkich
regionach $wiata. Dla Afryki, Ameryki Lacinskiej 1 Karaibow oraz Oceanii
tendencja ta w wigkszym stopniu dotyczy naptywu ZIB niz ich odptywu.

Tabela 2. Przeplywy zagranicznych inwestycji bezposrednich (ZIB) w podziale na regiony w 2013
roku (w mld USD)

Region Z1B naplywy Z1B odplywy
Swiat 1452 1411
Kraje wysoko rozwiniete 566 857
Unia Europejska 246 250
Ameryka Pélnocna 250 381
Kraje rozwijajace sie 778 454
Afryka 57 12
Azja 426 326
Ameryka Lacinska i Karaiby 292 115
Oceania 3 1

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: World Investment Report 2014, op.cit., s. 3.

Najbardziej niepokojacy jest postepujacy spadek udziatu w tym obro-
cie Unii Europejskiej — w obydwu wypadkach o ponad potowg'®. Mimo ze

15 A. Zorska, Ewolucja panstwa..., op.cit., s. 37-38.
1 World Investment Report 2014, op.cit., s. 3.
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ugrupowanie wcigz pozostaje waznym graczem na rynku kapitatlowym, tak
drastyczne spadki moga budzi¢ powazne obawy. Niewatpliwie moze to wy-
nika¢ z duzej intensyfikacji przeptywu ZIB w poprzednich dekadach. Majac
na wzgledzie, ze w ostatnich latach nierzadkie byty przypadki przejmowania
czesto sztandarowych europejskich marek, gtéwnie przez kapitat z Azji, po-
jawia si¢ przypuszczenie, ze tendencja ta moze si¢ nasila¢. Pozytywny jest
fakt, ze w skali §wiata rynek zewnetrznych przeplywow ZIB rownowazy
si¢ z rynkiem wewnetrznym. W 2013 roku obroty te wynosity odpowiednio
26 313 1 25 464 mld USD (tabela 1). Moze to $§wiadczy¢ o znaczacym zaan-
gazowaniu inwestycyjnym KTN we wlasnym regionie.

Pojawiajace si¢ asymetrie zwigzane z zaangazowaniem inwestycyjnym
w skali $wiata mogg wynikac z wielu przyczyn. Bardzo czg¢sto dotycza one
wspomnianych juz, odmiennych rozwigzan prawnych w zakresie form kon-
centracji kapitatu oraz odmiennego traktowania kapitalow zagranicznych
1 zyskow z nich pochodzacych. Na sytuacje t¢ ma rowniez wptyw sekuryty-
zacja, czyli przesunigcia strumieni zewngtrznego finansowania podmiotow
gospodarczych z klasycznych form kredytowania na papiery wartosciowe
(gtownie akcje i obligacje). Zjawisko to pocigga za sobg zmian¢ roli glow-
nych instytucji finansowych, jakimi sg banki, ktére coraz rzadziej wystepuja
w roli pozyczkodawcow, coraz czestej za$ jako banki inwestycyjne, uzysku-
jace prowizj¢ z doradztwa finansowego oraz handlu instrumentami pochod-
nymi'’. W konsekwencji przeptyw kapitatow zalezy bardzo czgsto od zrodta
jego finansowania.

Gwatltowny rozwdj rynku instrumentéw finansowych, zwanych tez de-
rywatami, zapoczatkowal proces, z ktorego negatywnymi efektami boryka
si¢ caty swiat. Wynika to ze zmiany roli tych instrumentow. Derywaty silnie
wplynety na oderwanie $wiata finanséw od sfery realnej gospodarki. Zwia-
zany z nimi efekt dzwigni powoduje, Ze rozmiary rzeczywistego inwesto-
wania kapitatu sg nawet kilkadziesigt razy mniejsze od nominalnej warto$ci
transakcji. W konsekwencji decyzje inwestycyjne mogag wptywaé na gwat-
towne zmiany na rynkach finansowych, co z kolei przyczynia si¢ do destabi-
lizacji tych rynkéw nie tylko w skali lokalnej, ale rowniez miedzynarodowe;,
to za$ przyczynia si¢ do wybuchu kryzysu'®.

Kryzysy same w sobie nie sg zjawiskiem nowym. Wiele destabilizujg-
cych wydarzen mialo miejsce takze w innych okresach historii gospodar-
czej Swiata. Jednakze to, co wyroznia zawirowania na rynkach finansowych
z ostatniej dekady, to ich nowy charakter. Szczeg6lnie interesujacym zagad-

7 Por. Migdzynarodowe stosunki gospodarcze, J. Rymarczyk (red.), PWE, Warszawa 2006, s. 217-218.
'8 P.F. Drucker, The Global Economy and the Nation-State, “Foreign Affairs” 1997, Vol. 76, No. 5, s. 162.
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nieniem w tym aspekcie jest szybkos$¢, z jaka negatywne wydarzenia w jed-
nym panstwie przenoszg si¢ do drugiego i to czesto potozonego w regionie
geograficznie bardzo odleglym (nawet gdy brak migdzy nimi silnych zwigz-
kéw handlowych lub finansowych). Przyczyng kryzysu moga by¢ stabo nad-
zorowane instytucje finansowe, zakupy spekulacyjne na rodzimych rynkach
oraz zjawisko tak zwanego hazardu moralnego, wynikajace z posiadania
przez te instytucje ukrytych gwarancji rzadowych dla wlasnych zobowigzan.
Wielu badaczy coraz czgséciej obwinia za zaistnialg sytuacj¢ inwestorow, kto-
rzy czesto popadaja w panike, wycofujac kapitat z okreslonego kraju tylko
dlatego, Ze robig to inni. Zjawisko to wskazuje réwniez na psychologiczne
aspekty zachowania si¢ inwestorow. Przyjmuje si¢, ze mogg oni podejmo-
wac decyzje, kierujac si¢ nasladownictwem. Przyczyn kryzysow (zwlaszcza
walutowych) upatruje si¢ rowniez w manipulowaniu walutami przez duzych
graczy. Doprowadza to do niebezpiecznego efektu ,,zarazania si¢” gospo-
darek, co w praktyce oznacza, ze kryzys w jednym kraju moze wywotac¢
zaburzenia na innych rynkach. Co ciekawe, nie musza to by¢ rynki ze soba
sgsiadujgce, ale takie, ktore majg wzajemne powigzania'®. Zawsze u podtoza
kryzyséw leza jednak zaniedbania i btedy w polityce gospodarczej, a rynek
finansowy stanowi jedynie swoiste medium, ktory transformuje je ostatecz-
nie w glebsze (czgsto zbyt gwattowne) zatamanie.

Obserwujac przyczyny pojawiania si¢ wspotczesnych kryzysow, nie spo-
sOb oprze¢ si¢ wrazeniu, ze rynki finansowe sg zaskoczone nie tyle wyste-
powaniem kryzysow, ile ich efektami. Presja na wzrost konkurencyjnosci
migdzynarodowej zmusza wiele firm (zwlaszcza z sektora ustug finanso-
wych) do ciaglego podnoszenia wskaznikow ekonomicznych, czesto trud-
nych badz niemozliwych do osiggnigcia. Dlatego bardziej mozna méwic
o braku odpowiedzialno$ci 1 racjonalno$ci wszystkich zaangazowanych
w ten proces niz o nieuswiadomieniu w tej materii. Wspotczesne kryzysy po-
kazuja duzy stopien niewydolnos$ci panstw w zapanowaniu nad tak naglymi
1 niemozliwymi do skontrolowania (lub oszacowania) rynkami kapitatowy-
mi. Jest to obecnie najtrudniejsza do opanowania i pogodzenia sprzeczno$é
miedzy kontrolg rynkow a ich liberalizacja, ktora — jak po raz kolejny si¢
okazalo — spoczywa w rekach panstw, a konkretnie ich rzadow.

skeksk

Wzrost umigdzynarodowienia polityki panstw od lat jest uznawany za
naturalny efekt zmian w dynamice stosunkow miedzynarodowych. Pojawi-
ly sie bowiem mechanizmy, ktore polityce tej wyznaczyty nowy, bardziej

¥ C. Wojcik, Kryzysy walutowe we wspolczesnej gospodarce swiatowej, w: Globalizacja — mechanizmy
i wyzwania, B. Liberska (red.), PWE, Warszawa 2002, s. 143—145.
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wieloptaszczyznowy wymiar. Z punktu widzenia gospodarczego jednym
z istotniejszych problemow jest pojawienie si¢ nowych instrumentow, ktore
wykreowaty wzrost przeptywow kapitatowych w skali $wiata. Wspotczesna
polityka panstwa to balansowanie migdzy bezpieczenstwem a otwartoscia
ekonomiczng. W konsekwencji mamy do czynienia ze swoistym dylematem
sprawowania wtadzy, ktéry polega na ochronie rynku krajowego z jednocze-
snym stosowaniem niedyskryminacji i swobodnej konkurencji w stosunkach
gospodarczych.
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Jerzy Telep
Dariusz Telep

CHARAKTER WSPOLCZESNEGO
TERRORYZMU

Terroryzm jest zjawiskiem powstajacym z roéznych powodow, gtownie
spotecznych, ekonomicznych, religijnych, politycznych, ale zawsze w wy-
niku wywotania strachu ma osiggna¢ zalozony cel polityczny. W mnogo-
sci definicji tego pojecia wyrdznia si¢ wiele czynnikow, z ktorych jedne sa
silniej akcentowane, inne mniej, a niektore zupetnie pomijane. Ta niejed-
noznaczno$¢ okreslenia terroryzmu jest dodatkowym utrudnieniem, ktore
nie pozwala zakwalifikowa¢ konkretnego dziatania jako terrorystycznego,
a w konsekwencji utrudnia jego zwalczanie. Sg to czynniki niematerialne,
trudno wymierne i niemozliwe do precyzyjnej oceny i usystematyzowania'.

Warunki ksztattowania wspétczesnego terroryzmu

Wspolczesnie terroryzm nie ogranicza si¢ do pojedynczych aktéw czy
atakow na wyznaczone obiekty (osoby), ale obejmuje dziatania ciagte badz
pojedyncze, powtarzajace si¢ nieregularnie w dtugim czasie. Rowniez pod-
loze terroryzmu nie jest jednoznaczne, obejmuje bowiem splot réznych
przyczyn, wzajemnie si¢ przenikajacych 1 wspotzaleznych, potegujacych
przestanki sprzyjajace podejmowaniu dziatan terrorystycznych. Najwazniej-
sza przyczyng jest czynnik ekonomiczny w postaci niskiego poziomu zycia,
czgsto na granicy ubdstwa. Jest on wzmacniany nierdwno$ciami spotecz-
nymi zaréwno w skali panstwa, jak i globalnej oraz ustrojem politycznym,
w ktorym elity rzadzace bronig interesOw najbogatszych. Miedzynarodowe
stosunki polityczne sg ksztattowane w taki sposob, aby chronily interesy
bogatych, czego dowodem sa powickszajace si¢ rozbieznosci poziomu zycia
miedzy krajami bogatymi i biednymi. Ludzie biedni sg szczegdlnie podatni
na oddzialywanie ideologii religijnej, ktora ,,gwarantuje” im w skrajnym uje-
ciu najwyzsza rekompensat¢ — w postaci wiecznego zycia w raju — za odda-
nie zycia ziemskiego w walce z wyznawcami innych pogladow religijnych.

' B. Hotyst, Terroryzm, t. 1, LexisNexis, Warszawa 2011; Biala ksigga bezpieczenstwa narodowego
Rzeczypospolitej Polskiej, BBN, Warszawa 2013, rozdz. 2.
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Szybki rozwdj terroryzmu o charakterze ujawnionym w ostatnich latach
stat si¢ mozliwy gtownie w wyniku ogromnego postepu w dziedzinach tgcz-
no$ci 1 komunikacji. Telewizja satelitarna, internet i telefonia komoérkowa
stworzyty z jednej strony mozliwosci pokazywania obrazu rzeczywistego
$wiata, wraz z jego skrajno$ciami, w czasie biezacym, a z drugiej utatwiaja
zaktadanie organizacji terrorystycznych w dowolnym miejscu globu i przy-
gotowywanie ich dziatan. Istotnymi czynnikami sprzyjajacymi operacjom
terrorystycznym sg rowniez latwos$¢ przekraczania granic panstwowych,
duza predkos¢ srodkéw komunikacji, nieograniczone mozliwosci dostepu do
wiedzy 1 materiatow stuzacych do wytworzenia broni uzywanej w dziatalno-
sci terrorystycznej oraz istnienie 1 stosunkowo tatwy dostep do Zrodet finan-
sowania tej dziatalnosci.

Charakter wspodlczesnego terroryzmu jest dobrze widoczny miedzy in-
nymi w wydarzeniach na Bliskim i Srodkowym Wschodzie, na Ukrainie,
w potnocnej Afryce czy Nigerii. Mordowane sg dziesiatki 1 setki tysiecy lu-
dzi, a przestraszone miliony uciekinieréw z wilasnych krajow szukaja de-
speracko ratunku w innych panstwach. Dziatania te odznaczaja si¢ rowniez
wyjatkowym okrucienstwem, bez zadnych ograniczen moralnych i humani-
tarnych. Bestialskie, publiczne egzekucje, niszczenie dzielnic mieszkanio-
wych 1 catych miast, niszczenie zabytkow kultury o najwyzszej wartosci,
niszczenie srodkéw komunikacji, w tym samolotoéw, zabijanie ludnosci cy-
wilnej poteguja strach i obawe utraty zycia ludno$ci zamieszkujacej na tere-
nach objetych tymi dziataniami.

Sa to rowniez sprzyjajace warunki dla panstw probujacych wykorzy-
sta¢ niezwykle trudng sytuacj¢ innego panstwa we wlasnym interesie. Jaw-
nym tego przyktadem jest postepowanie Rosji starajacej si¢ o powrot do roli
supermocarstwa §wiatowego metoda faktow dokonanych; $wiadcza o tym
aneksja Krymu, inicjowanie 1 wspieranie dziatan separatystycznych na Ukra-
inie, a ostatnio aktywne uczestnictwo w wojnie domowej w Syrii.

Nierownosci wspoétczesnego swiata

Terroryzm jest zjawiskiem historycznym, ktore od wiekow towarzyszy
ludzkosci. Jest to potwierdzone faktami zaistnialymi w przesztosci, ale jedno
z podstawowych pytan na dzi§ powinno brzmie¢: czy mozna unikna¢ tego
zjawiska w przysztosci? Nie ma jednoznacznej, kategorycznej odpowiedzi na
to pytanie. Bezwzglednie trzeba eliminowac terroryzm z zycia spolecznego,
poniewaz wyrzadza wytacznie szkody. Jest to jednak niemozliwe w aktu-
alnie funkcjonujacym porzadku $wiatowym, charakteryzujacym si¢ skraj-
no$ciami migdzy innymi w poziomie zycia, pozycji spotecznej, dostepie do
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wiedzy, uczestnictwie w podziale dobr, uczestnictwie w sprawowaniu wia-
dzy, dtugosci zycia, sprawiedliwego traktowania, poczucia wartosci. Na po-
twierdzenie stusznosci tego stwierdzenia wystarczy poréwnac¢ wskazniki
ilustrujgce poziom zycia w roznych panstwach (grupach panstw) w ciggu
ostatnich kilkudziesigciu lat.

W latach 60. XX wieku rozpigtos¢ PKB na mieszkanca w krajach roz-
wijajacych si¢ i wysoko rozwinigtych ksztattowata si¢ w proporcji 1:13.
Na poczatku XXI wieku rozpigto§¢ miedzy najubozsza Etiopia (100 USD na
mieszkanca) a najbogatsza Szwajcaria (40 000 USD na mieszkanca) wynosita
1:400%, a w 2014 roku migdzy najbogatszym Luksemburgiem (111 716 USD
na mieszkanca) a najbiedniejszym Malawi (242 USD na mieszkanca) ksztat-
towala si¢ na poziomie 1:462°.

Podziat §wiata na lideréw rozwoju cywilizacyjnego 1 obszary peryferyjne
jest przyczyna napie¢ i konfliktéw w stosunkach miedzynarodowych pogle-
biajacych si¢ wraz ze zrdznicowaniem poziomu migdzy najlepiej a najgo-
rzej rozwinigtymi panstwami. Dwiescie lat temu rozbiezno$ci w wysokosci
dochodu narodowego na jednego mieszkanca na poszczeg6élnych kontynen-
tach byty wzglednie mate, przy czym w niektorych krajach tropikalnych do-
chdod na mieszkanca byt prawdopodobnie wyzszy niz w niektorych krajach
europejskich.

Dysproporcje rozwojowe w §wiecie zalezg od tempa rozwoju gospodar-
czego poszczegbdlnych panstw i spoteczenstw i sg potegowane przez procesy
demograficzne. W 1950 roku kraje rozwinigte zamieszkiwato 32,1% ludnosci
swiata, Afryke — 8,5%, Ameryke Lacinska — 6,4%, Azje — 52,9%. Prognozy
rozwoju opracowane przez Narody Zjednoczone wskazuja, ze w 2025 roku
w panstwach rozwinietych bedzie mieszkac jedynie 15,8% ludnos$ci $wiata,
w Afryce — 18,4%, Ameryce Lacinskiej — 8,9% 1 Azji — 57,0%. Ze wzglgdu na
to, ze panstwa najbiedniejsze majg najwigkszy udzial w eksplozji demogra-
ficznej, globalne procesy rozwoju jakosciowego sa spowolnione i powaznie
zagrozone aspiracjami materialnymi spoteczenstw, ktore sa na etapie zaspo-
kajania swoich podstawowych, naturalnych potrzeb. Dodatkowym problemem
jest rosnacy nacisk migracyjny na obszary centrow cywilizacyjnych wywo-
tujacy przeciwdziatania administracyjne, narastanie ksenofobii spotecznych
1 nacjonalizmu. Nasilajacy si¢ proces migracji staje si¢ zrodtem rozbiezno-
$ci pogladow panstw Unii Europejskiej 1 zagrozenia dla integracji Europy*.

Paristwa $wiata, Swiat Ksigzki, Warszawa 2004.

Wielki ilustrowany atlas swiata, Demart, Warszawa 2015.

Global Economic Prospects Commodities of the Crossroads 2009, The International Bank of Reconstruction
and Development, Washington 2009; R. Bartkowiak, Granice wzrostu gospodarczego a rozwoj
ekonomii. Wybrane zagadnienia ekonomii neoklasycznej i ekonomii rozwoju, SGH, Warszawa 2005.
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Petna ocena zréznicowania poziomu rozwoju gospodarczego grup kra-
JjOw wymaga zastosowania rozbudowanych procedur porownawczych. Na-
lezatoby w nich uwzgledni¢ struktury gospodarcze, struktury konsumpcji
1 cen, dynamike zmian PKB, przyczyny tych zmian, a takze najwazniejsze
ich uwarunkowania. Wysoko ocenia si¢ kraje majace wskazniki produktu
krajowego w przeliczeniu na gtowe mieszkanca przekraczajace 20 tys. USD,
charakteryzujace si¢ duzym udzialem przemyshu przetworczego i ustug
w tworzeniu tego dochodu, a takze majace wysoka (rzedu co najmniej 3%)
1 utrzymujacg si¢ w dtugim okresie $rednioroczng stopg wzrostu tego pro-
duktu, uzyskiwanego przede wszystkim dzigki wzrostowi wydajnosci pracy
1 wdrazaniu postepu technicznego oraz organizacyjnego, a nie dzigki wzro-
stowi inwestycji lub zatrudnienia. Na drugim biegunie znajduja si¢ panstwa
strukturalnego, poglebiajacego si¢ niedostatku. Niektore z nich nie sg w sta-
nie egzystowacé bez migdzynarodowej pomocy (np. panstwa subsaharyjskie).

Do grupy wysoko rozwinigtych panstw $wiata zaliczajg si¢ w Europie:
Austria, Belgia, Dania, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Ir-
landia, Islandia, Luksemburg, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Szwajcaria,
Szwecja, Wielka Brytania, Wlochy, a takze europejskie minipanstwa: An-
dora, Liechtenstein, Monako, San Marino 1 Watykan. W Azji do tej grupy
naleza Japonia i Izrael, w Ameryce — Stany Zjednoczone i Kanada, w Afry-
ce — Republika Potudniowej Afryki, a takze Australia i Nowa Zelandia. Do
grupy panstw stabo rozwinigtych zaliczono 67 krajow. Grupa ta jest bardzo
zroéznicowana. Nalezg do niej kraje Azji, Ameryki Lacinskiej i Afryki oraz
wickszo$é panstw Europy Srodkowo-Wschodniej’.

Trafng ocen¢ poziomu zycia w roznych regionach $wiata zaprezentowa-
no w nastepujacy sposob®: ,,Swiat staje si¢ globalng wioska, jednak nie kazdy
mieszkaniec ma dostep do takich samych dobr. Zyjemy w czasach niewiary-
godnych kontrastow. Podczas gdy w jednych regionach komputery stajg si¢
podstawowym wyposazeniem kazdego domu, w innych marzeniem bywa
szklanka wody 1 jeden positek dziennie. Dlatego jak nigdy dotad sprawiedli-
wy podzial owocow globalizacji zalezy od migedzynarodowej solidarnosci,
transferu inwestycji 1 nowych technologii, programéw humanitarnych, po-
mocy medycznej oraz edukacyjnej.

Jest wiele sposobow pomiaru zrdéznicowania poziomu zycia ludnosci na
swiecie. Jedne wskazniki ilustruja rozwdj gospodarczy, np. wielko$¢ produk-
cji 1 zuzycie energii, wydajnos¢ rolnictwa, udziat zatrudnionych w przemysle
1 ushugach, $rednie zarobki, wielko$¢ eksportu czy wreszcie wysokos$¢ pro-

5 R. Piasecki, Ekonomia rozwoju, PWE, Warszawa 2011.
¢ [lustrowana ksigga swiata, Publicat, Poznan 2007, s. 226-227.
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duktu krajowego brutto (PKB). Inny wymiar, cho¢ najcze¢sciej skorelowany
z poziomem gospodarki, majg wskazniki rozwoju spotecznego. Tu analizu-
je si¢ umieralnos$¢ i przecietng dtugos¢ zycia, zachorowalno$¢ i dostepnosé
stuzb medycznych, dzienne spozycie biatka i kalorii, stopien analfabetyzmu
1 dtugos¢ nauki w szkotach, poziom motoryzacji czy wreszcie wyposaze-
nie gospodarstw domowych, np. w wodociag, telewizor czy komputer. Wiele
zjawisk trudno jest zmierzy¢. Nie ma wskaznikow okreslajacych stopien ta-
mania praw cztowieka, poziom dyskryminacji mniejszosci, skalg braku de-
mokracji, zniewolenie ludzi przez zbrodnicze ideologie i fanatyzm religijny,
skutki wypedzenia z ziemi ojczystej. Obraz poziomu Zycia na $wiecie jest
wiec niepelny, a wymierne wskazniki tylko czgsciowo oddajg skale nedzy
1 nieszcze$¢ lub dobrobytu 1 szczescia.

Szokujacy jest nie tylko stopien nierdwnosci, ale takze tempo 1 kieru-
nek zmian. Kraje Afryki Srodkowej i Azji Potudniowej, ngkane wojnami
domowymi, chorobami zakaznymi 1 klgskami nieurodzaju, prawdopodobnie
nigdy nie osiggng takiego poziomu rozwoju, jaki jest udziatem najbogatszych
panstw europejskich czy USA (np. w Zambii wskazniki rozwoju spotecznego
sa obecnie nizsze niz 25 lat temu). Rozbiezno$ci w tempie rozwoju cywiliza-
cyjnego, gospodarczego 1 spotecznego powickszajg si¢. Konieczne sg zmiany
w $wiatowej polityce wobec regionéw najbiedniejszych. W Afryce i Azji za
jednego dolara dziennie, czyli ponizej granicy ubdstwa, zyje okoto 1,4 mld
ludzi. Co roku z glodu i niedozywienia umiera 30 mln Afrykanczykdow.
Wedtug szacunkéw UNDP (Program Rozwoju Narodéw Zjednoczonych),
wystarczyloby jeszcze okoto 40 mld rocznie, aby zapewni¢ im podstawowe
minimum: zywnos$¢, warunki higieniczne 1 opiek¢ medyczng. Suma ta jest
20-krotnie nizsza od tej co roku wydaje si¢ na zbrojenia”.

Problemy demograficzne

Réznice w poziomie zycia ludnosci poglebiaja zle rozwigzywane pro-
blemy demograficzne. Wedtug prognoz ONZ i Banku Swiatowego’ w po-
towie XXI wieku na Ziemi bedzie mieszka¢ okoto 10 mld oséb. Wprawdzie
zaktada si¢, ze nawet 15 mld mieszkancow nie wyczerpie jej zasobow, ale
przy zalozeniu obecnych standardow konsumpcyjnych, sposoboéw produkeji
oraz obecnego poziomu konsumpcji na §wiecie i w poszczeg6lnych krajach.
Gdyby wszyscy ludzie chcieli realizowa¢ model konsumpcji oparty na stan-
dardzie wystepujacym w Kalifornii, to na §wiecie mogtoby zy¢ zaledwie
2 mld osob. Nie jest zatem jedynym problemem, o ile wzro$nie liczba lud-

" Global Economic Prospects Commodities of the Crossroads 2009, op.cit.
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nosci $wiata, ale gdzie ten przyrost wystapi i jak w zwiazku z tym wzros$nie
popyt na zasoby naturalne i zywnos$¢, jak nasili si¢ degradacja srodowiska
naturalnego.

Problemem nie jest tez nadmierna liczba ludnosci, lecz niewtasciwa po-
lityka ekonomiczna zardwno panstw gospodarczo nierozwini¢tych, ktére nie
potrafig przeciwdziata¢ skutkom wzrostu demograficznego i hamowac go,
jak 1 krajow gospodarczo rozwinietych, ktére nie podejmuja w tym zakre-
sie zadnych dziatan. Rozwigzanie kwestii zagrozen wynikajacych z rosnacej
liczby ludnosci jest mozliwe, ale wymaga wlasciwego przywoddztwa, global-
nego dziatania, a przede wszystkim wyzbycia si¢ krotkowzrocznosci 1 ego-
1izmu wilasciwego krajom rozwini¢tym i ich spoteczenstwom.

W 30 najludniejszych krajach §wiata — zajmujacych 49,3% powierzchni
ladow — w 2000 roku zyto 75% mieszkancéw globu. Do 2025 roku udziat
tych panstw w populacji ludno$ci $wiata zmaleje do 71%. W tym roku zmie-
ni si¢ jednak nieco sktad grupy 30 najludniejszych krajow §wiata. Znajda si¢
w niej Tanzania (51 mln), Uganda (49 mln), Argentyna (48 mln), Afganistan
(48 mln) 1 Algieria (47 mln), natomiast poza ta grupa bedzie Korea Potudnio-
wa, Republika Potudniowej Afryki, Hiszpania i Polska. Nastapig takze prze-
sunigcia pozycji poszczegdlnych krajow w tej grupie.

Na $wiecie przewazaja kraje stabo i $rednio gospodarczo rozwinigte,
w ktérych w 2000 roku wskaznik PKB na mieszkanca nie przekraczat 9265
USD. Mieszkato w nich 85% ludnosci §wiata, w tym w: Azji Wschodniej —
31,5%, Azji Potudniowej — 22%, Afryce Subsaharyjskiej — 11%, Europie, Azji
Srodkowej, Ameryce Lacinskiej i na Karaibach — po 8%, na Bliskim Wscho-
dzie 1 w Afryce Polnocnej — po 5%. W najlepiej gospodarczo rozwinigtych
krajach Ameryki P6tnocnej 1 Europy oraz Japonii, Australii 1 Nowej Zelandii
mieszkato 20% ludnosci §wiata, a pozostate 80% stanowita ludno$¢ stabiej
gospodarczo rozwinigtych krajow. Zroznicowanie dynamiki wzrostu gospo-
darczego powoduje, ze dystans miedzy najbogatszymi a najbiedniejszymi
krajami $§wiata si¢ powigksza®. Liczba ludnosci grupy panstw stabiej rozwi-
nietych (o najnizszym i srednim nizszym poziomie PKB na osobg) systema-
tycznie ro$nie zarowno w wielkosciach wzglednych, jak i bezwzglednych.

Omawiajac problematyke dzialalno$ci terrorystycznej, nie mozna pomi-
na¢ rozwoju aglomeracji miejskich. Poziom urbanizacji wigze si¢ bowiem ze
wzrostem rozwoju gospodarczego danego obszaru. Osrodki miejskie w kra-
jach rozwijajacych si¢ sg enklawami nowoczesnosci na tradycyjnym tle. Tu
réwniez najwyrazniej wida¢ ekologiczne skutki rozwoju peryferii, objawia-
jace si¢ ciggle rosngca degradacja srodowiska naturalnego. We wspoltcze-

8 R. Piasecki, Ekonomia rozwoju, op.cit.
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snym $wiecie utrzymuja si¢ wyrazne tendencje wzrostu liczby duzych miast
1 liczby ludno$ci w tych miastach. Jest to czynnik sprzyjajacy funkcjonowa-
niu organizacji terrorystycznych i ukrycia ich dziatalnosci, a takze tatwosci
wyboru celow atakow 1 potggowania strachu.

Dwiescie lat temu w miastach zyto 20 mln ludzi, sto lat temu 200 mln,
w 2006 roku — 3 mld; z prognoz wynika, ze w 2050 roku bedzie to 6 mld.

W 2006 roku ludnos¢ §wiata powickszyta sie o 75 mln, a w drugiej poto-
wie lat 80. XX wieku powigkszata si¢ rocznie o 88 mln. Nastgpil zauwazalny
spadek. Prognozy przewiduja, ze jesli przyrost naturalny bedzie spadat w do-
tychczasowym tempie 1 wskaznik dzietno$ci kobiet obnizy si¢ z obecnego
poziomu 2,65 do 2,05 w potowie XXI wieku, to liczba mieszkancoéw globu
wyniesie 9,2-9,3 mld. Jesli dzietnos$¢ kobiet zatrzyma si¢ na obecnym pozio-
mie przez najblizsze dziesigciolecia, to liczba mieszkancéw wyniesie 12 mld,
natomiast jesli dzietno$¢ spadnie do wartosci 1,55, to liczba ta wyniesie 7,5—8
mld w potowie XXI wieku.

Prognozy demograficzne przewiduja spadek liczby ludnos$ci w Europie
oraz wzrost w Azji 1 Afryce, a takze to, ze praktycznie caty wzrost ludno-
sci do potowy XXI wieku przypadnie na stabo rozwinigte panstwa Afryki
1 Azji. W panstwach tych mieszka dzi$ okoto 5,3 mld ludzi, a za pot wieku
bedzie o 3 mld wigcej. Potwierdza si¢ trend, ze im biedniejszy kraj, tym
szybciej ros$nie liczba jego mieszkancow, np. w Nigerii mieszka 140 min lu-
dzi, a w potowie wieku bedzie ich 250 mln. Potowa wzrostu liczby ludnosci
$wiata przypadnie na dziewie¢ krajow: Chiny, Indie, Pakistan, Bangladesz,
Nigerig, Ugande, Etiopi¢, Demokratyczng Republik¢ Konga i USA, ktore sa
jedynym bogatym krajem w tej grupie. Najludniejsze bgda Indie — 1,6 mld,
Chiny — 1,4 mld i USA — 400 mln.

Zmiany demograficzne wykazuja dwa gtéwne trendy — wzrost liczby lud-
no$ci $wiata 1 urbanizacje. Od zarania dziejow do 1900 roku liczba ludnosci
$wiata wzrosta do 1,6 mld, a na koniec XX wieku przekroczyta 6 mld. Szcze-
golnie szybki wzrost populacji nastgpit po 1960 roku. W 1930 roku liczba
ludnos$ci $wiata osiggneta 2 mld (po okoto 100 latach), w latach 1930-1960
(czyli w ciagu 30 lat) powigkszyta si¢ o kolejny miliard do 3 mld, czwarty mi-
liard osiagneta w ciggu 17 lat (do 1977 roku), piaty w ciggu 12 lat (1977-1988),
szosty miliard do 1999 roku (w ciggu 10 lat). W 1900 roku liczba miast o po-
pulacji przekraczajacej milion wynosita 16, w miastach zyto okoto 10% lud-
nosci. Pod koniec XX wieku liczba miast o populacji ponad milion wynosita
326, w tym 14 miast o liczbie ludnosci przekraczajacej 10 min.
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Rozwdéj droga zmniejszenia nierdwnosci?

Teorie badajace przyczyny i mozliwosci rozwoju krajéw rozwijajacych
si¢ sg opracowywane gtownie w krajach bogatych 1 wskazuja drogi rozwoju
tych krajow jako wzorzec, ktory w wigkszos$ci nie sprawdza si¢ w prakty-
ce, prowadzi do standaryzacji zachowan i zabija tozsamo$¢ narodowg. Po-
wszechna wiara w rozwigzanie najwazniejszych problemoéw ludzkosci na
drodze postgpu technicznego i wzrostu gospodarczego nie sprawdza sie,
mimo ze jest potegowana nadzwyczajnymi osiggnieciami gtownie w dziedzi-
nach inzynierii genetycznej, informatyki, statkow powietrznych i1 kosmicz-
nych oraz inzynierii materialowej. Pomija si¢ negatywne skutki dziatalnosci
czlowieka w postaci zagrozen dla stabilno$ci przyrody oraz wcigz nierozwig-
zany problem glodu, ubodstwa i rozwarstwienia spotecznego.

W XX wieku ludnos$¢ $wiata wzrosta czterokrotnie, a gospodarka swiatowa
siedemnastokrotnie. Nastepstwem tego bylo znaczne podniesienie poziomu zycia
w krajach uprzemystowionych (wysoko rozwinigtych), czesto kosztem dalszego
zubozenia krajow stabo rozwinigtych, a ponadto przyniosto ogromne szkody
w §rodowisku naturalnym, z ktérych najwazniejszymi s3: obnizenie poziomu
wod gruntowych, eksploatacja towisk morskich, niszczenie lasow tropikalnych,
jatowienie pastwisk czy nadmierna ilo§¢ dwutlenku wegla w atmosferze dajaca
efekt cieplarniany. Kolejne fazy wzrostu zachodza w coraz krotszych okresach’.

Pierwsza faza przyspieszonego wzrostu zaczeta si¢ przed okoto 40 tys.
lat w wyniku rozwoju narzedzi do polowania, przyrzadzania pozywienia
1 innych waznych dla zycia. Spowodowato to wzrost liczby ludnosci do okoto
4 mln 1 jej rozprzestrzenienia si¢ na wszystkie obszary globu.

Druga faza przyspieszonego wzrostu trwata okoto 10 tys. lat 1 byta zwig-
zana z rozwojem osiadlego rolnictwa na wschodnim wybrzezu Morza Sréd-
ziemnego, w Chinach i Ameryce Srodkowej. Wystapit wtedy rewolucyjny
postep techniki rolnej i powstaty zaawansowane struktury spoteczne, w tym
miasta. Zmiany te spowodowaty szybki wzrost ludnosci, ktorej liczba na po-
czatku ery chrzescijanskiej wynosita okoto 100 mln, a na poczatku drugiego
tysigclecia naszej ery — 350 min.

Trzecia faza przyspieszonego wzrostu nastgpita w polowie drugiego ty-
sigclecia pod wplywem intensywnego rozkwitu nauki i nagromadzonej wie-
dzy. Wyrazne przyspieszenie nastapito w XVIII wieku wraz z rewolucja
przemystowa, wyrazajacg si¢ powstawaniem manufaktur, rozwojem miast
1 wzrostem handlu. Do 1825 roku liczba ludnosci §wiata przekroczyta miliard.

 Geografia gospodarcza swiata, 1. Fierla (red.), PWE, Warszawa 2003; llustrowana encyklopedia
powszechna, Zielona Sowa, Krakéw 2006.
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Szczegodlnie szybki rozwoj nastgpit w XX wieku. Osiagnigcia techniczne
1 naukowe umozliwity badanie kosmosu, prowadzace do zupetnie nowych
rozwigzan konstrukcyjnych i materiatowych. W XX wieku rozwoj gospodar-
czy byt uzalezniony od wykorzystania energii wytwarzanej z paliw kopal-
nych, co wigzato si¢ ze wzrostem wykorzystania surowcow'’, np.:

e zuzycie dzienne ropy naftowej w 1900 roku wynosito kilka tysigcy

barytek, w 1997 roku — 72 mln barytek;

e zuzycie metali w latach 1920-1950 wzrosto dwukrotnie, w drugiej

potowie XX wieku — czterokrotnie, do poziomu 1,2 mld ton;

e zuzycie papieru w drugiej potowie XX wieku (1950-1996) wzrosto

szes$ciokrotnie, do poziomu 281 mln ton;

e produkcja tworzyw sztucznych, prawie nieznana w 1900 roku, osig-

gneta w 1995 roku poziom 131 mln ton;

e w 1900 roku wykorzystywano 20 naturalnie wystepujacych pier-

wiastkow, aktualnie — 90.

Szybki rozwdj nastapil takze w transporcie i telekomunikacji, o czym
swiadcza nastepujace fakty:

e pod koniec XIX wieku pociagi parowe i samochody z silnikami

spalinowymi osiggaly predkos¢ okoto 40 km/h 1 byly bardzo drogie;

e w1990 roku uzytkowano kilka tysiecy samochodow, pod koniec XX

wieku — ponad 0,5 mld;

e samoloty odrzutowe z predkoscig ponaddzwickowa przewoza pasa-

zeréw po catym globie;

e telefonia komorkowa laczy abonentéw w sieci globalnej;

e liczba gospodarstw domowych posiadajacych telewizory wzrosta

z 4 mln w 1950 roku do 1 mld na koniec XX wieku;

e rozw¢j internetu jest trudny do oszacowania —w 1990 roku uzytko-

wano 376 tys. serweréw, w 1998 — 30 mln.

Rozwdj jest najczesciej postrzegany i analizowany jako proces wielo-
wymiarowy, obejmujacy reorganizacje 1 reorientacje catego systemu ekono-
micznego i spolecznego. Oprocz zmian w dochodzie narodowym i produkcji
obejmuje takze zmiany instytucjonalne, spoteczne i administracyjne, zmiany
stosunkow spotecznych i typéw zachowan, w tym ewolucj¢ nawykow i prze-
konan. Za trzy podstawowe warto$ci rozwojowe przyjmuje si¢ najczescie;:

e podtrzymanie zycia przez zaspokojenie podstawowych potrzeb czto-

wieka w zakresie wyzywienia, schronienia, zdrowia i1 ubrania;

1 L.B. Brown, C.F. Flavin, H.F. Freuch, Raport o stanie swiata. U progu nowego tysigclecia, KiW,
Warszawa 2000.
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e osiggniecie szacunku cztowieka wobec siebie, to jest tozsamosci
kulturowej, honoru, uznania i akceptacji przez innych;

e utrzymanie wolnosci osobistej i swobodnego wyboru.

Osiaggnigcie tych wartosci mogloby zdecydowanie ostabi¢ spoteczno-
-ekonomiczne podtoze dziatalno$ci terrorystycznej, a tym samym znaczaco
ograniczy¢ mozliwosci jej powstawania 1 rozwoju. Wartosci te wymagaja
osiggnigcia nastepujacych celow:

e zwickszenia produkcji 1 szerszej dystrybucji podstawowych dobr

podtrzymujacych zycie;

e poprawy poziomu zycia przez osiagnigcie nie tylko wyzszych do-
chodow, ale rowniez wigkszej liczby miejsc pracy, uczestniczenia
w konsumpcji i bezposrednim wytwarzaniu wartosci kulturowych
1 humanitarnych, ktére stuzg zar6wno poprawie materialnego stan-
dardu zycia, jak i generowaniu wyzszej Swiadomosci 1 szacunku;

e rozszerzenia zakresu ekonomicznego i spotecznego wyboru dla jed-
nostek 1 narodow, przez uwolnienie ich od poddanstwa i zalezno$ci
wobec innych ludzi i narodow!!.

Prognozy te potwierdzaja systematyczng pauperyzacje¢ znacznej czesci
mieszkancow swiata, gdyz maty wskaznik PKB na osobe §wiadczy nie tylko
o niskim poziomie rozwoju gospodarczego, lecz takze o braku perspektyw
wzrostu gospodarczego, niewielkich dochodach osobistych i niecodpowied-
nich warunkach zycia. Szacujac zasoby poszczeg6lnych krajow, wskazuje sie
na znaczenie potencjatu ludzkiego, zwlaszcza majacego kwalifikacje ogdlne
i zawodowe, ale jest to raczej ocena mozliwosci niz szans na rzeczywisty
wzrost gospodarczy. Aby wzrost gospodarczy byt mozliwy, nie wystarcza
zasoby naturalne 1 ludzkie, lecz beda potrzebne takze odpowiednie zasoby
kapitalowe oraz umiejetnosci wlaczania wszystkich tych zasobow do efek-
tywnych procesow gospodarczych. Ogromne wigc znaczenie ma aspekt ja-
kosciowy zasobow ludzkich zwigzany z ich wyksztatceniem 1 dziedzictwem
kulturowym. I tu kraje najubozsze pozostaja zdecydowanie w tyle.

Kierunki rozwigzania probleméw ludzkosci

Rozwigzanie probleméw rozwojowych wymaga uwzglednienia nie tylko
czynnikow wzrostu gospodarczego: sity roboczej, kapitatu rzeczowego i fi-
nansowego, kapitatu ludzkiego i1 ziemi, ale takze wielu innych czynnikow,
takich jak: kultura, religia, system polityczny, sktonno$¢ do innowacji, zwy-
czaje 1 normy spoteczne, system spolecznej organizacji produkcji i podziatu.

'l R. Bartkowiak, Granice wzrostu gospodarczego..., op.cit.; R. Piasecki, Ekonomia rozwoju, op.cit.
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Swiat w ujeciu globalnym ma mozliwosci skutecznej walki z ubdstwem
1 ratowania zycia ludzkiego, ale w praktyce nie sa one dobrze wykorzysty-
wane, pogtebiaja si¢ bowiem nierdwnosci spoteczne i poszukiwane sg coraz
doskonalsze sposoby rozstrzygania probleméw z uzyciem sity. Trudno w tej
sytuacji méwi¢ o realnych mozliwosciach likwidacji czy nawet ogranicze-
nia terroryzmu. Skoro w panstwie bedgcym wzorem demokracji 400 najbo-
gatszych Amerykandéw zarabia tyle co 95% ubozszej czesci populacji USA,
to najbogatsi w obronie swoich intereséw finansuja dziatalno$¢ polityczna,
oddzialujac za jej posrednictwem na spoteczenstwo, ksztattujac jego opinie
w sposob najkorzystniejszy dla siebie. W sytuacji gdy 6 mln dzieci na $wie-
cie umiera co roku z powodu niedozywienia, 60 mln ludzi w Afryce gltoduje,
ponad 2 mld nie ma wystarczajacej ilosci wody, a jednoczesnie 1/3 Swiatowej
produkcji Zywnosci jest marnowana, nie mozna mowi¢ o braku mozliwo-
$ci rozwigzania podstawowych problemow wspotczesnego §wiata, a jedynie
o braku woli rozwigzania tych probleméw. Problemem nie jest brak zywno-
Sci, lecz jej zta dystrybucja.

Skoro nie ma realnych szans na wyeliminowanie grozby przemocy w po-
staci terroryzmu z zycia spolecznego, a terroryzm jest uznawany za zjawisko
historyczne, to poszukajmy podpowiedzi rozwigzania tego problemu w zro-
dtach tradycji judeochrzescijanskiej. W ksiedze Syracha Starego Testamen-
tu'? zapisano:

Rozdz. 4: ,,M0¢j synu, nie wyszydzaj zycia biedaka i nie doprowadzaj
do tez cztowieka rozgoryczonego. [...] Nie pogardzaj cztowiekiem fakngcym
i nie kryj si¢ przed zatamanym na duchu. Nie rozdrazniaj serca ubogiego
1 nie odmawiaj datku potrzebujacemu. Nie odrzucaj prosby ciezko doswiad-
czonego 1 nie odwracaj swej twarzy od ubogiego. Nie odwracaj swego oka od
potrzebujacego 1 nie dawaj nikomu powodu do przeklenstwa [...] Nakton swe
ucho ku ubogiemu i1 odpowiedz mu uprzejmie na pozdrowienie. Uciskanego
wyrwij z rak ciemig¢zyciela i1 nie zaniedbuj petnienia sprawiedliwosci [...].
Niech si¢ twa reka nie otwiera do brania, a nie zamyka gdy trzeba dawac”.

Rozdz. 5: ,,Nie polegaj na swoim bogactwie i nie méw: wszystkiego mam
pod dostatkiem”.

Rozdz. 7: ,,Wyciagnij swa reke takze ku ubogiemu [...] obdzielaj dobrem
kazdego z zyjacych”.

Rozdz. 18: ,,W czasie dostatku pamietaj o czasie glodu, w dniach bogac-
twa o ubdstwie 1 nedzy”.

Rozdz. 29: ,,Badz wielkoduszny zwlaszcza wobec ubogiego i nie po-
zwalaj mu dtugo czekaé na jalmuzng. Wspomoz nedzarza zgodnie z przy-

2 Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu, Ksiggarnia Swictego Wojciecha, Poznan 2000.
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kazaniem i nie dawaj mu odej$¢ z préoznymi rekami. Poswigé pienigdze
dla brata 1 dla przyjaciela i nie pozwol, aby bez pozytku zzarta je rdza pod
kamieniem”.

W Ksiedze Przystow Starego Testamentu znajdujemy zasady postepowa-
nia z drugim cztowiekiem:

Rozdz. 3: ,Nie wzbraniaj si¢ dobrze §wiadczy¢ potrzebujacemu, jezeli
w twojej mocy jest to uczynic”.

,»Nie moéw blizniemu twemu: odejdz i1 przyjdz pdzniej, a jutro ci dam —
gdy mozesz da¢ zaraz”.

,»Nie knuj zlego przeciw blizniemu twemu, gdy peten ufnosci mieszka
obok ciebie”.

,»Nie spieraj si¢ z bliznim bez powodu, skoro nie uczynit ci nic zlego”.

Tylko od ludzi (najbogatszych) zalezg losy innych ludzi, szczegdlnie naj-
biedniejszych. To najbogatsi decyduja o ksztaltowaniu wzajemnych relacji
przyjaznych 1 pokojowych albo wrogich 1 z uzyciem przemocy. Jest tylko
zasadniczy problem: jak przekona¢ bogatych, zeby podzielili si¢ zupetnie im
zbednymi i marnowanymi nadwyzkami. Jesli spotecznos¢ swiatowa bedzie
zdolna do zbudowania nowego tadu spotecznego, w ktorym dobro czlowieka
bedzie najwyzszg wartoscig, a §wiadomos¢ spoteczenstw bedzie to akcepto-
wac, to istnieje szansa wyeliminowania wszelkiej przemocy z relacji spolecz-
nych, w tym terroryzmu.
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Tadeusz Jemioto

WPLYW MIGRACJI
NA BEZPIECZENSTWO POLSKI

Migracja ludnos$ci $wiata nie jest zjawiskiem nowym. Sposréd okoto
6 mld ludzi kazdego roku migruje kilka milionéw w poszukiwaniu bezpie-
czenstwa 1 poprawy warunkow zycia. Nie ulega wiec watpliwos$ci, ze migra-
cja jest jednym sposrod wielu problemoéw globalnych, ktére maja tendencje
wzrostowa, czego Europa doswiadcza chociazby od poczatku 2015 roku, kie-
dy to przybylo prawie pot miliona imigrantow. Mozna uznac, ze liczba ta jest
znaczgca w porownaniu w 500 mln ludnos$ci Unii Europejskiej, ale najblizsze
lata nie wskazuja na oslabienie tendencji migracyjnej do Europy, baczac na
sytuacje geopolityczng w otoczeniu naszego kontynentu.

Sytuacja ta, spowodowana wojnami oraz upadkiem niektorych panstw
Bliskiego Wschodu, wygenerowata obecne zrodta gwattownej migracji lud-
nos$ci do Europy, zwlaszcza do Niemiec z Afryki Potudniowej, co odczuwaja
szczegollnie takie panstwa, jak Grecja czy Wtochy. Zdecydowana wigkszo$¢
migrantow to migranci ekonomiczni. Pozostali to uchodzcy, ktérzy kraj oj-
czysty musieli opusci¢ w obawie przed wojng i przesladowaniami.

Kryteria rozréznienia imigrantéw

Panstwa Unii Europejskiej, zaskoczone tak duzg liczba migrantéw ubie-
gajacych si¢ o azyl, zostaly zmuszone do okreslenia kryteriow rozroznienia
mozliwego statusu osob przybywajacych z zagranicy. Przyjeto zasade, ze
o azyl mogg ubiegac¢ si¢ tylko uchodzcy oraz niektorzy sposrdd migrantow,
co do ktorych istnieje pewnos$¢, ze nastepowac bedzie ich integracja ze spo-
tecznoscig danego kraju. Trzeba wiec znalez¢ odpowiedz na pytanie: kto jest
uchodzcg, a kto migrantem?

Zgodnie z prawem migdzynarodowym uchodzcg mogacym zadac¢ azylu
jest osoba, ktéra ma uzasadniong obawe, ze begdzie przesladowana w tym
kraju ze wzgledu na rase, religi¢, narodowos¢, poglady polityczne Iub przy-
naleznos$¢ do okreslonej grupy spotecznej. W prawie unijnym dodano wiele
kategorii 0sob, ktorym grozi przesladowanie za przynalezno$¢ do grupy et-
nicznej lub jezykowej. UchodZcy ekonomiczni nie wystepujg ani w prawie
migdzynarodowym, ani unijnym, ani polskim.
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UchodZcy majg prawo azylu w pierwszym kraju dla nich bezpiecznym,
ktorego granice przekroczyli — nawet nieregularnie, bez wizy, zwolnienia
z obowigzku wizowego, bez paszportu czy w ogdle dokumentow. Nieregu-
larnie nie zawsze znaczy nielegalnie, lecz uchodzcy nie majg prawa nieregu-
larnego przekraczania granic nastgpnych krajow.

Zadne panstwo nie moze odmowi¢ azylu prawdziwym uchodzcom nieza-
leznie od ich religii, kultury, narodowosci oraz innych cech. Poza przyjmowa-
niem uchodzcéw kazde panstwo moze prowadzi¢ taka polityke imigracyjna
i osiedlencza, jaka uzna za zgodng ze swoim interesem narodowym'.

Kontrola na granicach

Witani przez Niemcy 1 Austri¢ w pierwszych dniach wrzesnia 2015 roku
migranci okazali si¢ ktopotliwi. Rzady obu panstw uznaty, ze dalsze sponta-
niczne przyjmowanie migrantow moze zagrozi¢ ich bezpieczenstwu. Dlatego
tez oba panstwa wprowadzity obowigzek kontroli na granicach, co stalo sie
oznakg naruszania jednej ze swobod Unii Europejskiej — swobody przepty-
wu ludzi.

W takiej sytuacji Francja 1 Niemcy wyszly z koncepcja przyjmowania
kolejnych migrantéw réwniez przez innych cztonkéw Unii Europejskiej. Kon-
cepcja ta spotkata si¢ z oporem niektérych panstw, w szczegolnosci naleza-
cych do Grupy Wyszehradzkej. Wyrazem praktycznej realizacji tej idei byto
ustalenie kwot przyjecia imigrantéw przez poszczegolne kraje. Wielko$¢ tych
kwot nie znalazta zrozumienia wséréd panstw Europy Srodkowo-Wschodnie;j,
poniewaz wyznaczano je, kierujac si¢ niezrozumiatag metodologia. W Unii
Europejskiej rozgorzata wiec dyskusja nad potrzebg wypracowania wspdlne;j
polityki migracyjnej, ktorej brak mozna odczu¢ na kazdym kroku. Poki co
nie wida¢, aby przywodcy Unii Europejskiej spieszyli si¢ z przyjeciem tej
polityki. Do tej pory toczy si¢ tylko dyskusja na temat tego, czy polityka mi-
gracyjna to sprawa unijna czy narodowa.

Glos na temat strategii migracyjnej Unii Europejskiej zabral przewodni-
czacy Rady Europejskiej Donald Tusk, moéwiac, ze Unii potrzebna jest dtu-
goterminowa walka z kryzysem migracyjnym, a nie decyzja o przyjeciu 120
tys. uchodzcow. Podkreslit on konieczno$¢ stworzenia unijnej strategii roz-
wigzania obecnego kryzysu, a takze stworzenia wspolnej polityki migracyj-
nej 28 panstw Unii Europejskie;.

W trosce o swoje bezpieczenstwo Polacy coraz czgsciej zadaja pytanie
dotyczace tej kwestii. Przyjecie okreslonej liczby uchodzcoéw przez Polske

' G. Kostrzewa-Zorbas, Kto jest uchodzcem a kto jest migrantem, ,,W Sieci” 2015, nr 37(146).
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rodzi takze pytanie, czy do Polski przenikng terrorysci. Eksperci zajmu-
jacy sie bezpieczenstwem narodowym nie wykluczajg takiej mozliwosci.
Dostepne urzednikom imigracyjnym bazy danych nie obejmujg informacji
0 powigzaniach terrorystycznych, o osobach §ciganych listem gonczym czy
z kryminalng przeszloscia.

Kilka lat temu w Unii Europejskiej podjeto probg budowy jednolitego,
pelnego systemu, ale projekt nie wyszedt z fazy planéw. Budowa go dzi$ na
potrzeby wielkiej fali migracji wydaje si¢ niemozliwa. W maju 2015 roku
Komisja Europejska wydata wytyczne dotyczace sprawniejszej identyfikacji
1 rejestracji cudzoziemcow masowo docierajacych do Europy migdzy inny-
mi z Syrii, Afganistanu 1 Erytrei. Zespotly nazwane hotspotami, utworzone
przez Europejski Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu, Europejska Agencja
Zarzadzania Wspotpraca Operacyjng na Zewnetrznych Granicach Panstw
Cztonkowskich Unii Europejskiej (European Agency for the Management of
Operational Cooperation at the External Borders of the Member States of the
European Union, Fronteks) i Europol maja pobiera¢ odciski palcéw wszyst-
kich imigrantow w dniach ich przybycia do granic Europy. Uzyskane dane
przesytane sa do Europejskiego Zautomatyzowanego Systemu Rozpoznawa-
nia Odciskow Palcéw (European Dactyloscopy, EURODAC). Skaneréow do
pobierania odciskéw palcow uzywa tez polska Straz Graniczna, ktorej funk-
cjonariusze mogg w terenie identyfikowaé cudzoziemcoéw. Dotychczasowa
praktyka podpowiada, ze jest to niewystarczajace.

Odciski palcéw z bazy EURODAC pozwalajg stuzbom jednego panstwa
ustalié, czy osoba starajaca si¢ o azyl podejmowata juz takie proby w innych
krajach Unii Europejskiej i czy osobie tej nie odmawiano juz azylu. Polska
zarejestrowata w bazie okoto 55 tys. kont daktyloskopijnych osob sktadaja-
cych u nas wniosek o status uchodZcy i nielegalnie przekraczajacych gra-
nicg’. Organy administracji odpowiedzialne za monitoring i obstuge ruchu
migracyjnego nie maja dostepu do danych kryminalnych o konkretnym imi-
grancie, nie mogg nawet sprawdzi¢, czy kto$ jest scigany listem gonczym.

Dostep do takich informacji odpowiedni urzednicy moga mie¢ za po-
srednictwem policji lub Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego (ABW).
Dotyczy to jednak najpowazniejszych spraw i wydtuza procedurg. Wig-
cej danych uzyska¢ mozna z bazy SIS II Schengen. Sg w niej informacje
o odmowie wjazdu na teren okreslonego panstwa z powodu zagrozenia dla
bezpieczenstwa publicznego ze strony danej osoby. Wielkim utrudnieniem
w identyfikacji imigrantéw jest brak dokumentéw tozsamosci. Czg$¢ z nich
postuguje si¢ dokumentami podrobionymi. Jesli cudzoziemiec nie ma zad-

2 Czy do Polski przeciekng terrorysci, http//wiadomosci.wp.pl (data dostgpu: 18.09.2015 r.).
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nego dokumentu, to pomocne w ustaleniu tozsamo$ci moga by¢ informacje
z bazy EURODAC oraz te, ktére mozemy uzyska¢ z ambasady. Niekiedy
wysitki te koncza si¢ fiaskiem.

Kraje Unii Europejskiej nie dysponujg jednym europejskim systemem,
ktory gromadzilby dane o ludziach z powigzaniami terrorystycznymi. Bazy
o podobnych funkcjach posiadajg Stany Zjednoczone, lecz dostep do nich jest
utrudniony. Wytonienie z lawiny uchodzcéw trafiajacych do Europy oséb,
ktore maja powigzania z organizacjami terrorystycznymi, jest duzym wyzwa-
niem dla stuzb. Dlatego tez polskie stuzby specjalne, w tym ABW, musza wy-
korzystywac rdzne sposoby i techniki pozwalajace na weryfikacje pod katem
powigzan z terroryzmem. Trudno jest jednak o identyfikacje os6b mogacych
stanowi¢ zagrozenie, w sytuacji gdy w bazach nie ma o nich zadnych danych.

Do chwili obecnej skala zagrozen dla bezpieczenstwa Polski spowo-
dowana falami imigrantéw do Europy jest niewielka. Liczba imigrantow
przybywajacych do naszego kraju pozwala na identyfikacje kazdego z nich.
Sytuacja moze ulec zasadniczej zmianie, gdy na terenie Polski znajdzie si¢
kilka czy kilkanascie tysiecy przybyszow. Na razie imigranci decydujg si¢
na pobyt gltéwnie w Austrii, Niemczech i Szwecji. Nie oznacza to, ze w ra-
mach mechanizmu kwotowego do Polski skierowana zostanie kilkunasto-
tysigczna liczba imigrantéw. Na probe wystawione wigc zostang wszystkie
instytucje, ktore sg odpowiedzialne za polska polityke migracyjna.

Sytuacja uchodzcéw i imigrantéw w Polsce

UchodZcy i imigranci przybywaja do Polski z catego $wiata. Wedlug sta-
tystyk w naszym kraju znajduje si¢ okoto 25 tys. uchodzcéw, liczac wszystkie
osoby, ktérym nadano status uchodzcy od 1992 do 2008 roku. Trzeba jednak
zauwazyc¢, ze liczba ta jest trudna do potwierdzenia w przypadku osob, ktore
wyemigrowaly do Europy Zachodniej lub wrécity do krajow swojego po-
chodzenia. Zdecydowana wigkszo$¢ uchodzcow w Polsce pochodzi z tery-
torium Federacji Rosyjskiej. Okoto 98—99% wnioskoéw o przyznanie statusu
uchodzcy w Polsce zostato ztozonych przez osoby deklarujgce narodowosé
czeczenska. Do tej pory imigranci przybywaja do Polski szczeg6lnie z po-
wodow ekonomicznych i1 po osiedleniu zajmujg si¢ pracg zawodowa w takich
branzach, jak pomoc i opieka domowa, gastronomia, budownictwo. W prze-
ciwienstwie do uchodzcow imigranci czgsciej podejmuja pracg, zapewnia-
ja dzieciom edukacje i ucza ich jezyka polskiego. Zaréwno uchodzcy, jak
1 imigranci podczas pobytu w Polsce mierzg si¢ z problemami jezykowymi,
edukacyjnymi, prawnymi, zdrowotnymi, psychologicznymi, spotecznymi
1 kulturowymi.
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Czesto zadawane jest pytanie o stosunek Polakéw do uchodzstwa.
W Polsce badania dotyczace naszego stosunku do cudzoziemcéw prowa-
dzi TNS OBOP. Wyniki tych badan pokazuja, ze deklaratywnie Polacy sa
narodem tolerancyjnym wobec osob poszukujacych w Polsce schronienia
1 bezpieczenstwa. Zdecydowana wigkszo$¢ wie, ze uchodzca to osoba, ktéra
ucieka ze swojego kraju z powodu braku bezpieczenstwa. Okoto 70% Pola-
kow twierdzi, ze powinno si¢ im umozliwi¢ zycie w Polsce.

Stosunek do uchodzcow zalezy takze od kraju ich pochodzenia. Jesli
jest to obywatel kraju, ktory jest aktualnie negatywnie przedstawiany przez
media, mniej 0sob chcialoby nawigzywac kontakty z tymi uchodZcami.
Dotychczas roznice kulturowe nie wptywaty w wigkszym stopniu na sto-
sunki panujace migdzy Polakami a uchodZcami przebywajacymi w naszym
kraju. Dzieje si¢ tak zapewne z powodu matej liczby uchodzcoéw osiadlych
w Polsce, integrujacych si¢ jednak stale z Polakami. Pytanie, czy relacje te
nie ulegng pogorszeniu, stanie si¢ aktualne w razie przybycia do Polski kil-
ku tysiecy przedstawicieli islamu. Pojawiajg si¢ symptomy wskazujace na
wystgpienie w przysztosci probleméw wynikajacych z réznic kulturowych
1 religijnych.

Interesujace stanowisko w sprawie przyjmowania uchodzcéw przez Pol-
ske prezentuje Marek Orzechowski, autor ksigzki: Moj sgsiad islamista. Ka-
lifat u drzwi Europy. Autor opisal przede wszystkim zagrozenia wynikajace
z ekspansji islamu w naszej strefie cywilizacyjnej. Stwierdza on, ze trudno
jest przesadzi¢, jaki wptyw na stopien tego zagrozenia b¢dzie miala obecna
1 przyszta fala uchodzcéw z krajow islamskich, dotknigtych dramatycznymi
konfliktami, w zasadzie o podlozu terrorystycznym. Oczywiscie ten aspekt
musi by¢ brany pod uwage, poniewaz trudno sobie wyobrazi¢, aby w fali
uciekinieréw zabraklo tych, ktérzy przybywac beda do nas, by nam wyrza-
dzi¢ krzywde juz dzis$ albo jutro, pojutrze.

Zupelie innym problemem jest dramat zwigzany z catkowita destabi-
lizacjg sytuacji na Bliskim Wschodzie, w Iraku, Syrii, Afganistanie, Afryce
Poétnocnej, Libii 1 Egipcie. Do Europy ciagnag zardwno wojenni uchodzcy,
ktorym na gtowy spadajg bomby lub ktérym te glowy sa obcinane, jak i nie-
legalni migranci, to znaczy ludzie, ktorzy wykorzystuja fale wojennych
uchodzcow 1 cheg po prostu lepiej zy¢, bez wzgledu na to, jakie majg szanse
czy mozliwosci. Dramat muzutmanskich uciekinierow do Europy, a w nie-
zbyt odlegtej przysztosci do Polski, eksponuje dramat naszej cywilizacji
w ogole, obnaza wszystkie jej aspekty, wymaga reakcji na wszystkich wtasci-
wie ptaszczyznach: politycznej, militarnej, spotecznej, kulturowej, obyczajo-
wej 1 socjalne;.
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Zagrozenie bezpieczenstwa

W dyskusjach toczacych si¢ w Polsce na temat przyjecia uchodzcéw
czesto moéwi sie o zagrozeniach dla bezpieczenstwa Polakow, ktére moga
pojawié¢ si¢ wraz z przybywaniem coraz to wigkszej liczby uciekinierow.
Sposrod wielu potencjalnych zagrozen Polacy najczgsciej obawiajg si¢ ero-
zji bezpieczenstwa kulturowo-cywilizacyjnego. Masowe procesy migracyjne
stwarzajg zagrozenie dla kultury narodowej, gdyz sg rownoznaczne z proce-
sem zderzenia si¢ odmiennych kultur i tozsamos$ci. Napltyw do kraju duzej
liczby imigrantéw i1 wzrost ich demograficznego potencjalu w obrgbie pan-
stwa generuje problem konfliktéw odmiennych cywilizacyjnie identyfikacji,
co utrudnia integracj¢ kulturowa imigrantow. Niski stopien asymilacji imi-
grantow, a takze konieczno$¢ prowadzenia przez rzad polityki opierajacej si¢
na rownouprawnieniu, ktora promuje — ze wszystkimi tego konsekwencja-
mi — spoteczenstwo wielokulturowe, musi prowadzi¢ do zmian tozsamosci
kulturowej spoleczenstwa przyjmujacego. Reakcja na te zjawiska mogg by¢
ksenofobia, nacjonalizm, rasizm i generalnie nieche¢ do obcych.

W wypowiedziach dotyczacych planowanego przyjecia uchodzcow wy-
razane sg obawy, ze na obszar Polski przenikng terrorysci. Na tego typu py-
tania odpowiedzi udzielit Krzysztof Liedel, dyrektor Centrum Badan nad
Terroryzmem w Collegium Civitas. Stwierdzit on, ze nie wyobraza sobie, by
organizacje takie jak Panstwo Islamskie nie wykorzystaty chaosu integracyj-
nego w Europie do przerzucenia tutaj swoich ludzi.

Co powinien wigc zrobi¢ rzad, zeby zapewnic¢ bezpieczenstwo? Wydaje
sig, ze trzeba si¢ przygotowac logistycznie. To, czy przyjazd uchodzcow be-
dzie miat wpltyw na bezpieczenstwo panstwa, zalezy przede wszystkim od
warunkéw bytowych zapewnionych uchodZzcom. Od tych warunkow zalezy,
czy beda oni podatni na radykalizacje 1 przystgpienie do skrajnych ruchow.
Istotne jest tez tempo rozpatrywania wnioskow, a to moze potrwa¢ dtugo.
Dlatego logistyka jest wazna. Istotna jest tez werytikacja uchodzcow, gdyz
musimy wiedzie¢, kto do nas przybyt.

Natura masowej migracji do Europy

Coraz wigcej faktow i danych wskazuje na to, ze nie mamy do czynie-
nia ze spontaniczng masowg ucieczka tysigcy wymeczonych wojng ludzi,
lecz z systematycznie wdrazanym w zycie planem zalania Europy ttumami
imigrantéw, ktory jest po mysli co najmniej kilku waznych graczy (panstwo-
wych i pozapanstwowych) na geopolitycznej, euroazjatyckiej szachownicy.
Warto wiec podda¢ analizie kwestie¢ naptywu do Europy imigrantéw z re-
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gionu Bliskiego Wschodu i Afryki Potnocnej (MENA, Middle East & Nordic
Africa) pod katem zasadniczych, realnych przyczyn tego zjawiska.

Pierwszym i najwazniejszym faktem, ktory od razu rzucit si¢ w oczy lu-
dziom nawet na co dzien nieinteresujgcym si¢ zagadnieniami mi¢dzynarodo-
wymi, byla z jednej strony naglo$¢ i masowo$¢ naplywu imigrantéw z rejonu
MENA (prawie z dnia na dzien pojawitly si¢ z Europie Potudniowej dziesiat-
ki tysiecy migrantow), z drugiej za$ zadziwiajgca zbiezno§¢ w czasie migdzy
dwoma odleglymi geograficznie pradami: syryjsko-irackimi oraz libijskimi.

Zdecydowana wigkszos¢ (nawet 90%) sposrdd bliskowschodnich imi-
grantow szturmujacych Europe w drodze do ziemi obiecanej ,,w bogatych
panstwach zachodniej czeséci kontynentu” spedzita ostatnich kilka — kilka-
nascie (a niektorzy nawet kilkadziesiat) miesigcy w obszarach dla uchodz-
cow w regionie bliskowschodnim, przede wszystkim w Turcji, ale tez (cho¢
znacznie mniej) w Jordanii 1 Libanie. Ludzie ci nie uciekli zatem bezposred-
nio z Syrii czy Iraku, im nie grozila $§mier¢ czy przesladowanie. Przebywali
na obszarach dla uchodzcow, oczywiscie bez zbytniego komfortu, ale ich
zycie 1 zdrowie nie byty z pewnos$cig bezposrednio zagrozone.

Kolejnym zjawiskiem, ktore od razu wzbudzilo zdziwienie i zaciekawie-
nie obserwatorow wydarzen zwigzanych z problemem imigrantow byt fakt,
ze ttumy owych uchodzcéw sktadaty si¢ niemal w catosci z mtodych i zdro-
wych mezczyzn. W dodatku niezle ubranych i majacych przy sobie tysigce
euro, ktére przeznaczali najpierw na optate przemytnikéw w Turcji, pozniej
na przekupywanie urzednikéw i1 pogranicznikow na kolejnych europejskich
granicach oraz na wydatki osobiste.

Ochrona granic

Proces weryfikacji zaczyna si¢ juz na granicy. Pierwszej weryfikacji do-
konuje Straz Graniczna, potem Urzad ds. Cudzoziemcow, wreszcie Agencja
Bezpieczenstwa Wewnetrznego. Podstawowe zadanie sprowadza si¢ do usta-
lenia tozsamo$ci 0sOb, nastepnie sprawdzenia, czy nie sg poszukiwani, czy
nie figurujg w bazach danych o przestepcach i zajmujacych si¢ dziatalnoscia
terrorystyczng. Uchodzca ma obowigzek spotkania si¢ z przedstawicielami
wiadz lokalnych 1 Urzedu ds. Uchodzcow. Jest tez operacyjny nadzér stuzb
nad osobami, ktore budza najmniejsze watpliwosci.

Polacy obawiajg sie¢, ze dzi$§ przyjmiemy imigrantow, ktorzy za 10 lat si¢
zradykalizujg albo poczuja si¢ zawiedzeni tym, co ich w Polsce spotkato’.
Trzeba przeciez spojrze¢, jak ksztattuje si¢ sytuacja uchodzcow w Wielkiej

3 ,,Gazeta Wyborcza” z 15 wrze$nia 2015 r.
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Brytanii, Niemczech czy Francji. Panstwa te sa znacznie silniejsze ekono-
micznie niz Polska, sta¢ ich na wigcej, a mimo to majg problem z radykaliza-
cja imigrantow, ktdrzy nie chcg si¢ asymilowac. Skoro na bogatym Zachodzie
uksztattowaty si¢ takie skrajne postawy, to my nie mozemy udawac, ze nas
nie dotknie ekstremizm. Musimy bra¢ pod uwagg wszystkie negatywne zja-
wiska, ktore obserwujemy dzi§ na $wiecie. Nie chodzi o to, zeby sia¢ strach,
ale zeby przygotowa¢ mozliwe scenariusze wydarzen.

Nasuwa si¢ wiec pytanie, czy przyjmowac bliskich nam kulturowo chrze-
Scijan czy wszystkich. Z punktu widzenia bezpieczenstwa nie ma to wicksze-
go znaczenia. Jesli organizacja terrorystyczna zechce w grupie uchodzcow
przerzuci¢ swoich ludzi, trudne jest pytanie o przygotowanie naszego pan-
stwa do przeciwstawiania si¢ terroryzmowi. Z deklaracji wladz rzadzacych
wynika, ze jestesmy przygotowani. Mamy stuzby odpowiedzialne za uda-
remnianie dziatan zamachowcow, sg takie, ktore maja szybko reagowac,
gdyby do zamachu doszto 1 minimalizowa¢ jego skutki. Mamy $wietnie wy-
szkolonych funkcjonariuszy. Nie mamy tylko jednego — do$wiadczenia.

Warto zauwazy¢, ze po 11 wrzesnia 2011 roku zmienita si¢ filozofia wal-
ki z terroryzmem. Dzisiaj glowny sens tej walki nie polega na tym, zeby
nasze stuzby czekaly na cztowieka, ktory detonuje bombe, ale zeby dziataty
z wyprzedzeniem. Bez dzialan operacyjnych wyprzedzajacych szansa na to,
zeby zapobiec zamachom, jest zadna.

Wplyw na stan bezpieczenstwa panstwa ma procedura przyjecia i roz-
mieszczenia uchodzcoéw. Podstawa procedury podziatu uchodzcow jest ich
rejestrowanie, szybkie identyfikowanie oraz pobieranie odciskow palcow
przez tak zwane hotspoty, co wdrozono od wrzesnia 2015 roku w Grecji oraz
we Wiloszech. Pafistwa te srednio co trzy miesigce majg informowac inne
kraje Unii Europejskiej, ilu uchodzcéw jest gotowych do rozmieszczenia
w ramach rozdzielnika. Po akceptacji list uchodZzcow przez kraje przyjmu-
jace beda oni — nie pdzniej niz po dwoch miesigcach — przewozeni do kon-
kretnych panstw Unii*. Rodzi si¢ pytanie, kto bedzie nadzorowat ten proces.

Zgodnie z ustaleniami na szczeblu unijnym Wtochy i Grecja sa odpowie-
dzialne za zorganizowanie i przewodzenie hotspotow na swym terenie. Ta
dzialalno$¢ jest traktowana jako element ochrony zewnetrznej granicy, ktora
w Unii nie zostata uwspdlnotowiona, a jej obrona pozostaje obowigzkiem
poszczegblnych krajow cztonkowskich. Wiosi i Grecy otrzymali wsparcie
W postaci pracownikow 1 pienigdzy agend unijnych, w tym Europejskiego
Urzedu Wsparcia w dziedzinie Azylu (EASO) oraz Fronteksu, unijnej agencji
ochrony granic. Muszg oni przygotowac listy uchodzcoéw z ich dossier spo-

4 Strona: http://www.krytykapolityczna.pl (data dostepu: 09.10.2015 r.).
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rzadzonych wedtug wytycznych EASO. Na podstawie tych list unijne kraje
beda decydowac, kogo przyjac. We Wtoszech i Grecji beda tez pracowac
oficerowie tgcznos$ci innych panstw Unii Europejskiej, w tym polskiej Strazy
Graniczne;j.

Pracujacy w hotspotach we Wtoszech 1 Grecji ustalaja, kto jest imigran-
tem ekonomicznym, a komu przystuguje ochrona spotecznosci migedzyna-
rodowej. Odbywa si¢ to wedlug kryteriow stosowanych przez wszystkie
kraje Unii Europejskiej w trakcie rozpatrywania wnioskow od uchodzcow —
urzednicy przeprowadzaja wywiady, uwzgledniajac miejsce i czas wyjazdu
z kraju pochodzenia. Planuje si¢, ze potencjalni uchodzcy, ktorzy przybeda
do Polski, to uchodzcy przejeci z Wloch i1 Grecji oraz grupa 900 osob, ktore
Polska przyjmie w ramach przesiedlen z obozoéw w Libanie. Beda to przede
wszystkim obywatele Syrii 1 Erytrei, mogg tez by¢ Irakijczycy. Ostatecznie
do Polski przyjedzie 6,5-6,8 tys. osob stopniowo w matych grupach licza-
cych 150 os6b w odstegpie co cztery miesigce. Caly proces bedzie roztozony
na dwa lata — od 2016 do 2017 roku.

Powiekszajaca si¢ liczba imigrantow przekraczajgcych granice zewnetrz-
ne Unii Europejskiej oraz mozliwosci dalszego przyjmowania imigrantow
przez kraje Unii doprowadzity do zamknigcia granic oraz wzmozonej kontroli
na granicach. W kontroli tej uczestniczg takze funkcjonariusze polskiej Strazy
Granicznej. Ochrong granic koordynuje dziatajaca od 10 lat agencja Frontex.
Funkcjonariusze bezposrednio uczestniczacy w dziataniach koordynowanych
przez Frontex wchodza w sktad europejskich zespotéw strazy granicznej. Za-
angazowanie polskiej Strazy Granicznej w dziataniach operacyjnych Fron-
teksu w 2015 roku objeto ponad 100 misji, podczas ktorych funkcjonariusze
udzielali wsparcia w zakresie migedzy innymi nadzoru i patrolowania granic
czy ustalenia pochodzenia osob nielegalnie przekraczajacych granicg.

Problem przyjmowania imigrantow przez Polske byt rozpatrywany pod-
czas specjalnego posiedzenia sejmu 16 wrzesnia 2015 roku. Zdecydowana
wiekszo$¢ parlamentarzystow podkreslata zagrozenia, jakie dla Europy 1 Pol-
ski stwarza tak duza liczba przybyszow. Postowie wskazywali wrgez na po-
czatek islamizacji Europy, ktéora w poprzednim zamysle miata postepowac
w kolejnych dekadach, przybrala jednak nagly charakter manifestujacy si¢
ogromnymi falami imigrantow przybywajacych na Stary Kontynent. Ro-
dzi si¢ takze pytanie, czy komus$ zalezy na oslabieniu Europy przez starcie
dwoch cywilizacji’.

Juz dzisiaj wida¢, jak wiele chce na tym zyska¢ Rosja, cho¢ zaintere-
sowanych jest wigcej. Wyglada na to, ze przygotowywana przez lata strate-

5 M. Nykiel, Politycy fundujq nam Polske z turbanie, ,,W Sieci” 2015, nr 37, s. 18.
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gia rozpowszechnienia w Europie ideologii multikulti obrdcita si¢ przeciwko
nam. Zderzenie cywilizacji spowodowane masowg migracja ludnosci do Eu-
ropy moze by¢ dla nas bolesne. Ostrzegat przed tym juz w 2011 roku przy-
wodca Libii Muammar Kaddafi, ttumaczac Zachodowi, ze jesli go obali,
w kraju wybuchnie chaos, a fala uchodzcoéw zaleje Europg®.

Uchodzcy a terroryzm

Chcac odpowiedzie¢ na pytanie, jaki wptyw na bezpieczenstwo Polski
bedzie mie¢ przyjecie uchodZcéw, nalezy wskaza¢ na geopolityczne zmiany
w Europie, ktore z pewnoscig przyczynig si¢ do zagrozen bezpieczenstwa
catego kraju. O skali tych zagrozen przekonamy si¢ zapewne po diuz-
szym pobycie uchodzcow w Polsce 1 ich zdolno$ci do integracji z polskim
spoleczenstwem.

Polacy, moéwiagc o zagrozeniach terrorystycznych mogacych wystgpic¢
w naszym kraju, majg zwlaszcza na mysli postgpujace w Europie fale migra-
cyjne 1 towarzyszace im niebezpieczenstwa. Nie ulega watpliwosci, ze tak
liczni przybysze $wiata islamskiego mogg by¢ zrodlem atakéw terrorystycz-
nych. Z dotychczasowych analiz atakéw terrorystycznych mozna wysnué
whniosek, ze nie wszyscy islamisci sa sprawcami tych atakdw, ale wszystkie
ataki prowadza wprost do nich. Rodzi si¢ wigc pytanie o zasadnos¢ takiego
stwierdzenia.

Trzeba takze dostrzec historyczne uwarunkowania kontaktow ludzi isla-
mu z naszymi rodakami. Z jednej strony, mieszkancy naszej cze$ci Europy
czerpali swa wiedze na temat religii muzulmanskiej przewaznie z tych sa-
mych zrodel, co ludzie zyjacy na Zachodzie, czyli z chrzescijanskich pism
polemicznych, ktore zawieraty mato wiedzy, a wiele potprawd, mitow i fan-
tastycznych wyobrazen. Z drugiej strony, historia naszych ziem naznaczona
byla przewijajacymi si¢ przez wieki bezposrednimi kontaktami ze swiatem
islamu (najazdy tatarskie, wojny z Turcja), ktore nie byly kontaktami po-
kojowymi. Z tego powodu muzutlmanie postrzegani byli jako wrogowie, co
nie sprzyjato tworzeniu ich prawdziwego wizerunku mimo bezposrednich
spotkan.

O opinii Polakow o $wiecie islamskim $wiadcza wyniki badan OBOP
z pazdziernika 2001 roku. Na pytanie, z czym kojarzy si¢ Polakom stowo ,,is-
lam”, az 18% odpowiedzialo, Ze islam kojarzy si¢ z terrorem i terroryzmem,
a 11% — z wojna. Réwniez w mediach przedstawia si¢ czgsto znieksztatcony
obraz islamu, podnoszac w szczegdlnosci takie elementy, jak przemoc i sitg

¢ Ibidem, s. 20.
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(terroryzm, fundamentalizm), zderzenie ze $wiatem chrze$cijanskim i zaufa-
nie do $wiata muzutmanskiego’.

Dos$wiadczenia historyczne wigkszo$ci panstw imigracyjnych pokazuja,
ze najwieksze szanse na dobre relacje spoteczne pomiedzy ,,swoimi” a ,,0b-
cymi” ma polityka akceptujaca mozliwo$¢ osiedlania si¢ i taczenia rodzin
przy jednoczesnej akceptacji przez panstwo inno$ci kulturowej®. Oparta na
rownych prawach dla wszystkich polityka w swoich zatozeniach promuje
spoleczenstwo wielokulturowe ze wszystkimi tego konsekwencjami — prze-
widuje wiec rowniez trwale zmiany tozsamos$ci kulturowej spoleczenstwa
przyjmujacego. Tak pojmowany pluralizm zaktada, Ze imigrantom powinny
by¢ przyznane réwne prawa we wszystkich sferach zycia spotecznego bez
oczekiwania, iz zrezygnuja oni ze swej odrebnosci. Zwykle oczekuje sie, ze
cztonkowie grup etnicznych przystosujg si¢ do kluczowych wartosci kraju
przyjmujacego.

W kontekscie zagrozen bezpieczenstwa panstwa niezwykle istotne jest
réwniez — oprocz kontroli wjazdow, czyli dostepu cudzoziemcow do tery-
torium, przyznania cudzoziemcom prawa pobytu oraz uzyskiwania obywa-
telstwa — umiejetno$¢ wyciggania wnioskow z relacji pomiedzy wiekszoscia
a mniejszos$ciami etnicznymi oraz niedoprowadzanie do spoteczno-ekono-
micznej marginalizacji 1 wykluczenia imigrantow.

Idei wielokulturowos$ci przeciwstawiajg si¢ r6zni oponenci, ktoérzy upa-
truja w niej zagrozenia w postaci zaniku tozsamos$ci narodowej. Twierdza
oni, ze zjawisko migracji przeklada si¢ na ostabienie tradycji, zwyczajow
lokalnych. Pojawiajg si¢ getta etniczne — obce enklawy, co doprowadza do
napi¢¢ 1 zmniejsza poczucie bezpieczenstwa rodzimej ludnosci we wlasnym
panstwie. Wspotczesne panstwo narodowe zaczyna charakteryzowac si¢
brakiem réwnowagi wewngtrznej (agresywne zachowania mniejszosci et-
nicznych), konfliktem miedzy uniwersalizmem praw czlowieka a procesami
1 powinno$ciami obywatelskimi. Oponenci wielokulturowosci wskazuja tak-
ze na mozliwo$¢ wystagpienia zagrozen cywilizacyjno-kulturowych. Twier-
dza, ze unifikacja, ktorej elementem jest migdzynarodowa migracja, stwarza
problem zagwarantowania przez panstwo bezpieczenstwa kulturowo-cywi-
lizacyjnego swoim obywatelom. Naptyw do kraju duzej liczby imigrantow
1 wzrost ich demograficznego potencjatu w obrebie panstwa przyjmujacego
generuje problem konfliktéw odmiennych cywilizacyjnie identyfikacji, co
stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa wewnetrznego.

7 A. Marek, A. Nalborczyk, Dlaczego boimy sig¢ islamu?, http://www.wiez.com.pl/islam/index.php?id=3
(data dostgpu: 25.09.2016 r.).

8 S. Castles, How nation-states respond to immigration and ethnic diversity, “New Community” 1995,
Vol. 21, s. 293-308.
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Omowienia i recenzje

Tomasz Telep

TECHNIKA OPAKOWAN. PODSTAWY,
MATERIALY, PROCESY WYTWARZANIA

pod redakcja Anne Emblem i Henry’ego Emblema
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2014

Recenzowana publikacja — w wielu krajach
uwazana za ,,opakowaniowg bibli¢” — ukazata
si¢ na polskim rynku w 2014 roku nakladem
Wydawnictwa Naukowego PWN. Przektadu
z jezyka angielskiego podjat si¢ zespo6t pracow-
nikow naukowych Katedry Towaroznawstwa
i Ekologii Produktow Przemystowych Uniwer-
sytetu Ekonomicznego w Poznaniu pod redak-
cja Ryszarda Cierpiszewskiego.

Dotychczas na polskim rynku wydawni-
czym nie ukazato si¢ wiele prac na temat opa-
kowalnictwa. W zwiazku ze zblizajacym si¢
jubileuszem 20-lecia Polskiej Izby Opakowan zrodzit si¢ pomyst wydania
dobrego podrgcznika, dzigki ktoremu producenci opakowan mogliby wzbo-
gaci¢ swa wiedze w tym zakresie.

We wstepie Waclaw Wasiak, dyrektor Polskiej Izby Opakowan, infor-
muje czytelnika o genezie, celach oraz realizacji polskiego wydania ksigzki.
Lata 1990-1995 to okres transformacji ustrojowej polskiej gospodarki, obej-
mujacy wdrazanie zasad gospodarki rynkowej. Panstwowe oraz spotdziel-
cze firmy produkujace opakowania zaczety si¢ przeksztalcaé w prywatne
podmioty z kapitalem zagranicznym, w ktorych wprowadzano nowe, lepsze
technologie. Brak wlasnego kapitalu na rozwoj rodzimej przedsiebiorczo$ci
stanowit powazng przeszkode w rozwoju krajowych firm opakowaniowych.
W tych warunkach wiasciciele firm z branzy opakowaniowej poszukiwali
wsparcia 1 stad narodzila si¢ inicjatywa utworzenia Krajowej Izby Opakowan
(w 2006 roku zmieniono nazwe na Polska Izbe Opakowan) jako organu re-
prezentujacego 1 chronigcego interesy przedsigbiorcow tej branzy.

Uktad ksigzki jest bardzo czytelny i przejrzysty. Pierwszg z trzech cze-
sci (Podstawy opakowalnictwa) podzielono na sze$¢ rozdziatow (1-6). Roz-
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dzial pierwszy stanowi wprowadzenie do opakowalnictwa na tle przemystu
1 jego rozwoju, ze wskazaniem roli 1 miejsca opakowan w spoteczenstwie
oraz niektorych aspektow zmian spowodowanych ciggtym zwigkszaniem ich
zastosowan. W pierwszej kolejnosci Autorzy zwracajg uwage na wptyw re-
wolucji przemystowej — rozpoczetej pod koniec XVII wieku w Anglii — na
rozw¢j opakowalnictwa do obecnego poziomu. Podkreslajg rowniez zmiany
w stylu zycia spoteczenstw, co miato wptyw na sposéb pakowania towa-
réw, wskazujac nastepujace czynniki: zmiany demograficzno-spoteczne, zy-
wieniowe, technologiczne, wzrost stopy zyciowej oraz podroze zagraniczne.
Wspomniano réwniez o globalizacji produkcji wyrobow, a takze roli nowo-
czesnych supermarketow. W dalszej czesci rozdziatu zdefiniowano opakowa-
nia pierwotne (podstawowe), wtorne (dodatkowe) i trzeciorzgdowe. Opisano
takze wykorzystanie materiatdéw opakowaniowych 1 ich rozwoj, a takze po-
ruszono niezwykle wazng kwesti¢, jaka bez watpienia jest odpowiedzialne
wykorzystanie zasobow naturalnych.

Rozdziat drugi zawiera warto$ciowa analize tancucha dostaw jako ca-
losciowego systemu dostawy towardw, od linii pakujacej az do srodowiska
handlu detalicznego i konsumenta. Autorzy skupili uwagg na zastosowaniu
opakowan pozwalajgcych unikng¢ uszkodzen oraz korzysciach wynikaja-
cych ze wspoéldziatania wszystkich zainteresowanych stron fancucha dostaw
w celu optymalizacji rezultatow dostawy. Niezwykle waznym elementem
opisu jest podzial interesariuszy, ktory wedtug Autorow wyglada nastepu-
jaco: marketing, projektowanie produktu/opakowania, zakupy, wytworca
opakowania, dostawcy surowcow, produkcja, techniczny rozwoj opakowania,
magazynowanie i logistyka dystrybucji, sprzedaz i konsumenci.

W rozdziale trzecim przedstawione zostaly rozne funkcje opakowania.
Skoncentrowano si¢ na zrozumieniu wlasciwo$ci produktu, wymagan kon-
sumentow oraz ryzyka, na jakie produkt moze by¢ narazony w fancuchu do-
staw. Autorzy uswiadamiaja, ze na kazdym etapie zycia produktu istnieja
rozne, czgsto sprzeczne wymagania i oczekiwania, ktoére muszg by¢ zrozu-
miane, zanim ustali si¢ wlasciwe rozwigzania w zakresie pakowania. Podano
miedzy innymi przyktady uszkodzen zabezpieczen oraz typowe zagrozenia
w tancuchu dostaw, ich przyczyny i skutki, a takze zapoznano czytelnika ze
sposobami minimalizowania skutkéw zagrozen.

Rozdzial czwarty, niezwykle wazny, nawigzuje do ustawodawstwa do-
tyczacego opakowan i odnosi si¢ do projektowania opakowan i funkcji uzyt-
kowych oraz ustawodawstwa majacego na celu zmniejszenie szkodliwego
wplywu opakowan na srodowisko przyrodnicze. Autorzy w sposob czytelny
przeprowadzaja odbiorcéw ksigzki przez skomplikowang z punktu widzenia
przecietnego cztowieka tematyke.
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W rozdziale piagtym omoéwione zostaly powigzania migdzy opakowa-
niami a srodowiskiem. Szczego6lny nacisk Autorzy potozyli na koniecznos¢
zmniejszenia ich zuzycia dla dobra przysztych pokolen. Jedng z zalet roz-
dziatu jest klarowny podziat i wyjasnienie rozmaitych poje¢ i termindw,
takich jak zréwnowazony rozwdj, opakowanie, srodowisko, aspekt srodowi-
skowy, wplyw na srodowisko, recykling, odzysk, slad weglowy. Szczegolnie
istotny jest podrozdzial poswiecony zaburzeniom klimatu, zwlaszcza pro-
blem gazoéw cieplarnianych.

W rozdziale szostym — ostatnim w pierwszej czesci ksigzki — Autorzy
badaja zwiazek migdzy opakowaniami a marketingiem. Definiuja pojecie
marketingu 1 jego zakres, wyjasniaja jego gtéwne zadania zwigzane mig-
dzy innymi z rozpoznawaniem potrzeb konsumenckich, znajomoscia rynku,
ustalaniem ceny 1 strategii dystrybucji produktu, a takze okresleniem warto-
$ci marki.

Cze¢s$¢ druga publikacji zatytulowana: Materialy opakowaniowe i ele-
menty opakowan sklada si¢ z kolejnych jedenastu rozdziatow (7-17). Tres¢
rozdziatu siodmego (Opakowania szklane) nawigzuje do produkcji szkta
1 jego formowania w opakowania, w polaczeniu z przegladem stosowanych
procesow dekoracji. Autorzy omawiajg jako$¢ szkta z jego wadami oraz przy-
datne wskazowki dotyczace projektowania pojemnikow. Niezwykle ciekawy
jest podrozdzial o konstrukcji opakowan, w ktorym zwroécono uwage na do-
bor odpowiedniego ksztattu pojemnika szklanego do okreslonego produktu.

W rozdziale 6smym Autorzy omawiaja sztywne opakowania metalowe,
podajac krotki rys historyczny oraz gtéwne rynki. Ponadto przedstawiaja
przeglad surowcow, zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem opakowan
metalowych oraz ich wytwarzaniem. W podrozdziale oceniajagcym jakos¢
potproduktéw oraz finalnych opakowan metalowych uwage czytelnika zwra-
ca katalog wad tych opakowan. Ciekawy jest réwniez podrozdziat dotyczacy
wymagan technicznych opakowan, w ktorym zawarto wszystkie niezbedne
informacje, jakie powinny si¢ znalez¢ w specyfikacji zakupowej opakowania
metalowego. Poruszono takze kwestie kosztow wytwarzania oraz omowiono
aspekty srodowiskowe produkcji sztywnych opakowan metalowych.

Rozdzial dziewiaty Autorzy po$wigcili opakowaniom z folii aluminiowej,
przedstawiajac jej produkcje oraz wykorzystanie jako materiatu opakowanio-
wego. Czytelnik zostaje przeprowadzony przez procesy obejmujace przetwa-
rzanie, oczyszczenie i wytapianie aluminium, produkcje folii aluminiowej,
po jej zadrukowywanie i wyttaczanie. W kolejnych podrozdziatach opisano
wykorzystanie folii aluminiowej jako sktadnika materiatow laminowanych
oraz aluminiowych folii metalizowanych. Niezwykle interesujacy jest opis
finalnego zastosowania folii aluminiowej jako materialu opakowaniowego.



T. Telep (rec.), Technika opakowan... 115

W rozdziale dziesigtym Autorzy skupili si¢ na opakowaniach papiero-
wych 1 tekturowych. Znajdziemy tu cenne informacje na temat wlasciwosci
papieru i tektury oraz czynnikow, od ktérych zaleza te wtasciwosci. W spo-
sOb przystepny i wyczerpujacy przedstawiono procesy przerobu papieru
1 tektury w elementy pakujace, takie jak: papier pakowy, worki, torby, pu-
dta, tuby, wieczka, wytloczki oraz podtoza. Zwraca uwage czytelny sposob
przedstawienia réznego rodzaju testow sprawdzajacych wyglad i charaktery-
zujacych papier i tekture.

Rozdziat jedenasty poswiecony jest opakowaniom z tektury falistej, pro-
cesom jej wytwarzania z masy papierniczej oraz wewnetrznej strukturze fali-
stej. Autorzy definiujg 1 charakteryzuja trzy podstawowe czesci sktadowe tej
tektury: warstwy ptlaskie lub pokrycia, warstwy pofalowane i kleje. Przydat-
ny — z punktu widzenia uzytkownika — jest podrozdziat dotyczacy wzorow
pudel, z ktorego dowiadujemy si¢ miedzy innymi o istnieniu trzech podsta-
wowych rodzajow pojemnikow: pudtach regularnie wycietych (klapowych),
pudtach wykrawanych matrycowo (fasonowych), pudtach o nieregularnym
ksztatcie. W kolejnym podrozdziale, nawigzujagcym do badania jako$ciowego
materialow i pojemnikéw z tektury, opisano najczesciej stosowane testy.

Podstawy chemii polimerow stosowanych w opakowalnictwie — rozdziat
dwunasty, w ktorym Autorzy wyjasniaja migdzy innymi rozne rodzaje poli-
meryzacji, takie jak: polimeryzacja addycyjna (fancuchowa lub koordynacyj-
na), kondensacyjna (stopniowa), kopolimeryzacja i polimeryzacja sieciujaca.

W rozdziale trzynastym szczegdlowo opisano wlasciwosci 1 zastosowa-
nia podstawowych tworzyw sztucznych wykorzystywanych do produkcji
opakowan oraz wybrane materiaty do zastosowan specjalnych.

Rozdziat czternasty przedstawia metody przetworstwa tworzyw sztucz-
nych stosowane w opakowalnictwie. Autorzy zwracaja uwage na rosnace
znaczenie polimerow w przemysle opakowaniowym, stanowig one bowiem
najwazniejszy segment rynku opakowan ze wzgledu na duza réznorodnos¢
tworzyw sztucznych o odmiennych wtasciwosciach oraz dostepnos$¢ no-
woczesnych technologii ich przetworstwa. Czytelnik dowie si¢, ze opako-
wania z tworzyw sztucznych zastepuja metalowe puszki, butelki szklane,
pudta tekturowe, nawet pudta z tektury falistej, poniewaz maja odpowiednie
wlasciwosci barierowe, zapewniajace przedtuzenie trwatosci zapakowanej
zywnosci. Sg przy tym lekkie, dogodne w uzyciu i zuzywaja mniej niz 4%
surowcoOw pochodzacych z przerobki ropy naftowe;.

W rozdziale pigtnastym opisano najwazniejsze funkcje zamknig¢ (np.
zamknigcia bezpieczne dla dzieci, dozowniki) 1 — co jest niezwykle istotne —
dokonano szczegdtowego przegladu réznych ich rodzajow (np. zamknigcia
weciskane, naktadane).
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Rozdzial szesnasty w calos$ci poswigcony jest klejom do opakowan.
Przedstawiono w nim teori¢ adhezji, czyli procesow sprawiajacych, ze ma-
teriaty si¢ kleja. Autorzy dokonali réwniez klasyfikacji klejow, dzielac je na
nastepujace typy: kleje wodne — naturalne 1 syntetyczne — obejmujace: skro-
bie i jej pochodne, kazeing, lateks i syntetyczne uktady emulsyjne, takie jak:
poli(octan winylu), kleje akrylowe i1 poliuterany; kleje rozpuszczalnikowe,
zawierajace poliuterany i akryle; kleje state, do ktorych zaliczamy reaktywne
ciecze bezrozpuszczalnikowe i kleje topliwe.

Rozdzial siedemnasty — konczacy druga czes¢ — dotyczy etykiet stoso-
wanych do opakowan. Autorzy omoéwili w nim znaczenie etykiet w procesie
opakowan, przedstawili w ogdlnym zarysie rdzne ich rodzaje wraz z uzywa-
nymi do ich produkcji materiatami, a takze podstawowe wymagania wzgle-
dem etykiet.

Ostatnia, trzecia cze$¢ ksiazki, pt. Procesy pakowania, sktada si¢ z czte-
rech rozdzialéw (18-21). W rozdziale osiemnastym (Projektowanie i rozwoj
opakowan) Autorzy skupili si¢ na oméwieniu procesu projektowania opako-
wan, szczeg6lnie na badaniach zwigzanych z kwestiami technicznymi i ryn-
kowymi. Na zakonczenie rozdziatu zilustrowali caty proces na przyktadzie
analizy przypadku, przedstawiajac jogurt dla dzieci fikcyjnej marki.

W rozdziale dziewigtnastym sformutowano podstawowe zasady i techni-
ki kolorowego druku opakowan. W zwigzty sposob omowiono kwestie zwig-
zane z szatg graficznag, reprodukcja i przygotowaniem do druku oraz sposoby
kontroli jako$ci. Przedstawiono réwniez opis i pomiary barwy, a takze mie-
szanie kolorow i techniki drukowania.

Rozdziat dwudziesty, odnoszacy si¢ do maszyn pakujacych i1 operacji
na liniach pakujacych, jest swoistym wstepem niezbednym do zrozumienia
podstawowych zasad i czynnosci zwigzanych z funkcjonowaniem giownych
typow maszyn opakowaniowych. Autorzy zwracajg uwage na ztozonos¢ pro-
cesu projektowania i obstugi linii napetniajacych, co wymaga interdyscy-
plinarnego zespotu, w ktérym kazdy z cztonkéw bedzie musiat wykazac sig
specjalistyczng wiedzg.

Ostatni, dwudziesty pierwszy rozdziat omawia zarzadzanie ryzykiem
(HARM - Hazard Risk Management) w przemysle opakowaniowym. Zapre-
zentowano metodologie stuzaca rozwojowi skutecznych systeméw HARM,
dokonano przegladu norm majacych zastosowanie w przemysle opakowa-
niowym 1 wigzacych si¢ z wymaganiami technicznymi oraz przedstawiono
powigzane z nimi schematy certyfikacji.

Recenzowana publikacja jest zrodtem wiedzy o sztuce projektowania
1 wytwarzania opakowan, a takze informacji o Izbie, jej historii, zadaniach
oraz dziatalno$ci. W ksigzce podkresla sie, ze przez ponad 20 lat Izba byta
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aktywna w wielu obszarach, takich jak: organizacje szkolen i seminariéw na
temat kierunkow rozwoju przemyshu opakowan, tworzenie ustaw dotycza-
cych obowigzkéw przedsigbiorcow w zakresie gospodarowania niektérymi
odpadami oraz optat depozytowych, a takze organizowanie przedsiewziec
edukacyjnych (I Kongres Przemystu Opakowan w 2012 roku). Z Izba kon-
sultowano rowniez wiele rozporzadzen wykonawczych regulujacych rynek
opakowan, polityke celng i podatkowa. Coraz wigkszego znaczenia w dzia-
falnosci Izby nabiera problematyka innowacyjnosci, co wynika z opdznienia
innowacyjnego polskiej gospodarki i ma bezposredni wptyw na jej konku-
rencyjnos$¢, ktora w czasach globalizacji ma niebagatelny wptyw na kondycje
gospodarki oraz jej rozwdj. Podkreslono réwniez fakt wspotpracy polskich
jednostek badawczych z partnerami zagranicznymi pod patronatem Izby.
Oprocz tego Izba jest organizatorem banku informacji o potrzebach rozwo-
jowych branzy oraz o ofertach wyzszych uczelni i instytutow badawczych.

Reasumujac, ksigzka jest bogatym zréodtem wiedzy o aktualnym sta-
nie opakowalnictwa i perspektywach jego rozwoju. Z podrgcznika w row-
nym stopniu moga korzysta¢ projektanci, badacze, studenci, producenci
oraz uzytkownicy opakowan. Stanowi warto$ciowe zroédto wiedzy zarow-
no dla oséb z doswiadczeniem, jak i stawiajacych pierwsze kroki w branzy
opakowalniczej.

Tomasz Telep — dr, COBRO - Instytut Badawczy Opakowan Warszawie.



Beata Michalczyk

PODATEK BIEZACY A PODATEK
ODROCZONY (CZESC 1)

Przyjmujac podejscie indywidualnych transakcji do kalkulacji odroczo-
nego podatku dochodowego, przychody i1 koszty mozna pogrupowaé wedtug
ich skutkéw podatkowych. Wyro6znia si¢ wigc trzy grupy przychodow (rys. 1)
i kosztow':

1. Grupa A — przychody/koszty uznane przez prawo podatkowe i prawo
bilansowe w tym samym okresie — skutkiem podatkowym jest biezacy poda-
tek dochodowy;

2. Grupa B — przychody/koszty uznane przez prawo bilansowe, ale ni-
gdy nieuznane przez prawo podatkowe — brak skutku podatkowego zaréwno
w podatku biezagcym, jak 1 w podatku odroczonym;

3. Grupa C — przychody/koszty uznane zaré6wno przez prawo bilansowe,
jak 1 prawo podatkowe, ale w réznych okresach sprawozdawczych — skut-
kiem jest odroczony podatek dochodowy.

Dodatnie réznice okresowe w przychodach wystepuja wowczas, gdy
w danym okresie sprawozdawczym sg to przychody rachunkowe, a nie sa
to jeszcze przychody w rozumieniu prawa podatkowego?®. Oznacza to, ze
przychody dla celow rachunkowych sg wykazane wczesniej niz dla celow
podatkowych, a wynik finansowy brutto jest w danym okresie przej$ciowo
wyzszy niz dochod podatkowy. Przyktadem dodatniej r6znicy przejsciowej
w przychodach sg naliczone, lecz nieotrzymane odsetki od nalezno$ci, w tym
rowniez od udzielonych pozyczek (por. rys. 1).

Ujemne réznice okresowe w przychodach wystepuja, gdy przychod po-
datkowy powstaje wczesniej niz przychod rachunkowy. Oznacza to, ze wy-
nik bilansowy jest nizszy niz wynik podatkowy. W praktyce takie sytuacje
wystepuja bardzo rzadko, a typowym przyktadem ujemnych réznic okreso-
wych w przychodach sg przychody z tytulu czynszu pobrane z gory, ktore sa
opodatkowane w momencie otrzymania zaplaty, zgodnie z metoda kasowa
rozpoznawania przychodow dla celow podatkowych.

' E. Walinska, Rachunkowosci i sprawozdawczos¢ finansowa, Wolters Kluwer, Warszawa 2014, s. 733.
2 L. Olchowicz, Rachunkowosé podatkowa, Difin, Warszawa 2011, s. 224.
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Przychody bietacego okresu (uznane w rachunkowosci)

Grupa (A) stanowiace Grupa (B) niestanowiace Grupa (C ) niestanowiace
przvchody podatkowe w przvchodéw podatkowwch|| przvchodéw podatkowwvch w
okresie biefzacym ani w biezacym, ami w bieZzacym okresie, ale

przyvszivin okresie stanowiace przychody
podatkowe w przyszhych
okresach
Biezacy skutek podatkowy Brak skutku Przyszly skutek podatkowy
podatkowego
Bieiace zmniejszenie Brak zmmiejszenia Zmniejszenie korzysci w
korzysci korzvsci (biezacej i przyszlosci
przyszlej) - brak podatkm

T dochodowego T

Koszt z tviudu I Zobowiazanie Koszt z tytudu I Fezerwa
podatku I z vl podatku I (zobowiazanie)
dochodowego|!| biezacego dochodowego| | z tvtutu
- podatek || podatku (podatek i podatku
dochodowy | dochodowego dochodowy | dochodowego
biezacy I odroczony) I odroczonego
Aspekt I Aspekt Aspekt I Aspekt
wynikowy | bilansowy wynikowy | bilansowy

Rys. 1. Przychody a podatek dochodowy
Zrodto: E. Walinska, Rachunkowosci i sprawozdawczos¢ finansowa, Wolters Kluwer, Warszawa 2014,
s. 734.

Dodatnie ro6znice okresowe w kosztach (rys. 2) wystepuja wowczas, gdy
dane koszty rachunkowe wystepuja pdzniej niz koszty uznane przez prawo
podatkowe. Wynik bilansowy jest w danym okresie wyzszy niz wynik po-
datkowy. Platno$¢ podatku jest odroczona w czasie, poniewaz w nastepnych
okresach wystapi z tego tytutu koszt rachunkowy, a juz nie bedzie on kosz-
tem podatkowym?®. Typowym przyktadem dodatnich réznic przej$ciowych
w kosztach jest wybor przez podatnika naliczania amortyzacji dla celéw po-
datkowych metoda przyspieszong, a dla celow bilansowych metodg liniowa.

Ujemne roznice okresowe w kosztach wystepuja wowczas, gdy dane
koszty rachunkowe wystgpuja w ksiegach rachunkowych wczesniej niz kosz-
ty uznane przez prawo podatkowe. Wynik rachunkowy brutto jest z tego
powodu w danym okresie nizszy niz wynik podatkowy, stad bierze si¢ 16z-
nica ujemna pomiedzy wynikiem rachunkowym a wynikiem podatkowym?®.

3 Ibidem, s. 226.
4 Ibidem, s. 2217.
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Do typowych ujemnych réznic okresowych w kosztach zalicza si¢ np. rezer-
wy na pewne lub prawdopodobne straty z operacji gospodarczych w toku,
tworzone w mysl ustawy o rachunkowosci’, ktorych prawo podatkowe nie
uznaje za koszt uzyskania przychodu, az do momentu, w ktérym koszt zosta-
nie faktycznie poniesiony (pod warunkiem zZe przyczyna powstania rezerwy,
a pozniej wydatku zostanie uznana przez prawo podatkowe)®.

| Koszty biezacego okresu (uznane w rachunkowosci)

Grupa (A) stanowiace kosztv Grupa (B) niestanowiace Grupa (C ) niestanowiace
podatkowe w biefacym kosztow podatkowych am kosztow podatkowvch w
okresie w biezacym. ani w biezacym okresie. ale
przyszbym okresie stanowiace koszty podatkowe

w przyszlvch olkresach

Biezacy skutek podatkowy Brak skutku Przyszly skutek podatkowy
podatkowego
Bieiace rwiekszenie Brak rmniejszenia Prrzyszle zwicelkszenie
korzysci korzvsci (biefacej i korzysci

przyszlej) - brak podatku
dochodowego

| |
Przvchod = ' Naleznose = Przvchad =z I Akrvwa
vt [ tytuha tytuha ! (RMC) =z
podatku i biezacego podatlku | | tvrulu podatku
dechodowego | podatlku doechodowego | dechodowego
- podatek I dochodowego - podatek I odroczonego
dochodows dochodoww | !
biefacy I odroczony I
Aspelt [ Aspelt Aspelt | Aspelt
wynikowy | bilansowy wynikkowy | bilansowy

Rys. 2. Koszty a podatek dochodowy
Zrédto: E. Walinska, Rachunkowosé..., op.cit., s. 735.

Korzystng dla podatnika r6éznica miedzy wynikiem finansowym a do-
chodem jest roznica oznaczajaca wyzszy poziom wyniku finansowego niz
dochodu, czego skutkiem jest zmniejszenie obcigzen podatkowych wptaca-
nych do budzetu w danym okresie. Jesli roznica jest trwala, to jednostka re-

5 Art. 35d ustawy z 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, tekst jedn. Dz.U. z 2013 r. poz. 330 ze zm.:
,1. Rezerwy tworzy si¢ na:

1) pewne lub o duzym stopniu prawdopodobienstwa przyszte zobowigzania, ktérych kwote mozna
w sposOb wiarygodny oszacowac, a w szczegolnosci na straty z transakcji gospodarczych
w toku, w tym z tytutu udzielonych gwarancji, poreczen, operacji kredytowych, skutkow
toczacego si¢ postegpowania sgdowego;

2) przyszte zobowigzanie spowodowane restrukturyzacja, jezeli na podstawie odrebnych
przepiséw jednostka jest zobowiazana do jej przeprowadzenia lub zawarto w tej sprawie
wigzace umowy”’.

¢ 1. Olchowicz, Rachunkowosé podatkowa, op.cit., s. 228.
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alizuje korzys¢ pienigzng nicodwracalng’. Oznacza to, ze z punktu widzenia
skutkéw ekonomicznych dla jednostki réznice migdzy wynikiem finanso-
wym i dochodowym moga mie¢ rézne znaczenie.

Ze wzgledu na polityke podatkowa panstwa réznic niekorzystnych dla
podatnika jest o wiele wiecej niz korzystnych. Sg to réznice powodujace ko-
niecznos¢ odprowadzenia podatku dochodowego szybciej niz wynikatoby to
z biezacych zdarzen gospodarczych ujetych w ksiegach rachunkowych i wyso-
kosci stawki ustawowej podatku dochodowego. Ich wystapienie powoduje utra-
te srodkoéw pieni¢znych podatnika — bezptatne finansowanie budzetu. Nawet
wtedy, gdy roznica jest przejsciowa, podatnik traci z tytutu jej wystapienia®.

Przepisy prawa bilansowego nakazujg tworzenie aktywoéw z tytutu odro-
czonego podatku dochodowego w zwiazku z:

e uyjemnymi réznicami przejsciowymi;

e stratami podatkowymi, mozliwymi do odliczenia w przysztosci;

e niewykorzystanymi ulgami podatkowymi’.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala si¢ w wyso-
kosci kwoty przewidziane] w przysztosci do odliczenia od podatku docho-
dowego, w zwigzku z ujemnymi réznicami przejsciowymi, ktore spowoduja
w przysztosci zmniejszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego oraz
straty podatkowej mozliwej do odliczenia, ustalonej przy uwzglednieniu zasa-
dy ostroznosci'®. Przepisy prawa bilansowego dotyczace zasad tworzenia akty-
wa z tytulu podatku odroczonego mozna przedstawi¢ schematycznie (rys. 3).

AKTYWA Z Stawka podatkn
TYTULU dochodowego x Stawlka podatlkua
ODROCZONEGO = UJEMNE roznice + dochodowego x
PODATEU . . strata podatkowa
DOCHODOWEGO preqiscrowe

Rys. 3. Schemat ustalania aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego
Zrédlo: R. Seredyniski, K. Szaruga, A. Lenarcik, M. Dziedzia, Operacje gospodarcze w praktyce
ksiggowej, ODDK, Gdansk 2011, s. 470.

Wystapienie ujemnych roéznic przejsciowych powoduje koniecznosé
tworzenia sktadnika aktywéw z tytutu odroczonego podatku dochodowe-
go, natomiast realizacja tych roznic skutkuje tym, Ze rozlicza si¢ wczesniej
utworzone aktywa na odroczony podatek dochodowy. Ustalajac aktywa na
podatek odroczony z tytutu straty podatkowej lub niewykorzystanej ulgi po-

7 E. Walinska, Rachunkowosé..., op.cit., s. 237.

8 Ibidem, s. 237.

®  Uchwata nr 7/10 Komitetu Standardéw Rachunkowosci z 29 kwietnia 2010 r. w sprawie przyjecia
znowelizowanego krajowego standardu rachunkowosci nr 2 ,,Podatek dochodowy”, pkt 9.1.

10 Art. 37 ust. 4 ustawy o rachunkowosci.
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datkowej, nie oblicza si¢ roznicy przejsciowej jako rdéznicy miedzy warto-
$cig podatkowa 1 warto$cig bilansowa, a stosuje si¢ zasady obliczenia straty
podatkowej zawarte w ustawach podatkowych i wykorzystuje si¢ korzysSci
wynikajace z tych obliczen. Strata podatkowa i niewykorzystana ulga po-
datkowa maja odmienny charakter niz roznica przejsciowa, gdyz z ich tytu-
hu w ksiegach rachunkowych nie powstajg zadne aktywa lub zobowigzania,
a jedynie jest uymowana korzys¢ jednostki wynikajaca z faktu, ze w przy-
sztosci jednostka begdzie mogta obnizy¢ podstawe opodatkowania. Jednostka
powinna wykazaé, ze na dzien bilansowy w przypadku wystapienia straty
podatkowej lub niewykorzystanej ulgi podatkowej istniejg przestanki §wiad-
czace o tym, ze w przyszlosci wygeneruje ona odpowiedni dochdd, ktory
wystarczy na potracenie réznicy przejsciowej lub/i jej odpisanie''.

Zgodnie z przepisami prawa bilansowego rezerwe z tytutu odroczonego
podatku dochodowego tworzy si¢ w wysokos$ci kwoty podatku dochodowego
wymagajacej w przysziosci zaptaty w zwigzku z wystgpowaniem dodatnich
réznic przejsciowych, to jest roznic, ktore spowoduja zwigkszenie podstawy
obliczenia podatku dochodowego w przysztosci'? (por. rys. 4).

REZERWA NA

ODROCZONY _ Stawka podatkua DODATNIE roznice
PODATEK N dochodowego * przejiciowe
DOCHODOWY

Rys. 4. Schemat ustalania rezerwy z tytulu odroczonego podatku dochodowego
Zrédlo: R. Seredynski, K. Szaruga, A. Lenarcik, M. Dziedzia, Operacje gospodarcze..., op.cit., s. 471.

Rezerwe na odroczony podatek dochodowy tworzy si¢ w momencie po-
jawienia si¢ dodatnich réznic przejsciowych, natomiast w chwili ich realiza-
cji utworzona wcze$niej rezerwa ulega rozwigzaniu. Nie tworzy si¢ rezerwy
z tytulu odroczonego podatku dochodowego™ ani nie ustala si¢ aktywow
z tytutu odroczonego podatku dochodowego', gdy roznica przejSciowa:

e dotyczy wartosci firmy, ktdrej amortyzacja, odpisanie lub jakiekolwiek

inne zmniejszenie nie powoduje obnizenia podstawy opodatkowania, lub

e wynika z poczatkowego ujecia w ksiggach danego sktadnika akty-

wow lub pasywow wskutek transakeji, ktora:

— nie stanowi potaczenia ani nabycia jednostki albo jej zorganizowa-
nej czesci oraz

— nie wptywa na podstawe opodatkowania lub wynik finansowy.

' E. Walinska, Rachunkowos¢..., op.cit., s. 769.

Art. 37 ust. 5 ustawy o rachunkowosci.
Krajowy Standard Rachunkowosci nr 2, pkt 8.1.
4 Ibidem, pkt 9.1.
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Wysoko$¢ rezerw i1 aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowe-
go ustala si¢ z zastosowaniem stawek podatku dochodowego obowigzujacych
w roku podatkowym powstania obowigzku podatkowego®. Takie podejscie
do ustalania rezerw i aktywoéw z tytutu odroczonego podatku dochodowe-
go jest podejsciem bilansowym, zwanym metodg zobowigzan podatkowych.
Obowigzek podatkowy powstaje w roku, w ktorym zrealizujag/odwrdca si¢
roznice przejsciowe. Oznacza to, ze w celu wyliczenia prawidlowej kwo-
ty aktywéw i rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego nalezy
najpierw ustali¢ rok, w ktorym roznica przejSciowa zostanie zrealizowana,
a nastgpnie przyja¢ obowiazujaca w tym roku stawke podatku dochodowego.
Przyszte stawki podatkowe okresla si¢ na podstawie obowigzujacych prze-
pisow podatkowych. Wedtug przepiséw ustawy o podatku dochodowym od
0s0b prawnych w 2015 roku stawka wynosita 19%'°.

Aktywa 1 rezerwy z tytulu odroczonego podatku dochodowego sa uj-
mowane i wyceniane z uwzglednieniem nowo uchwalonych przepisow'’.
Ujmowanie i wycena aktywow 1 zobowigzan (rezerw) z tytulu podatku
dochodowego i1 odroczonego podatku dochodowego wymaga znajomosci
wiasciwych przepisow prawa podatkowego. Standard zaklada, ze aktywa
1 rezerwy sg ujmowane i wyceniane z uwzglednieniem przepisoOw podatko-
wych obowigzujacych na dzien bilansowy'®.

W przypadku krétkoterminowych aktywow i rezerw z tytutu odroczone-
go podatku dochodowego wysoko$¢ aktywow 1 rezerw ustala si¢ jako iloczyn
réznic przejsciowych 1 stawki podatku dochodowego obowiazujacej w nastep-
nym okresie sprawozdawczym. W przypadku dtugoterminowych aktywow
1 rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego pojawia si¢ watpliwosc,
jaka bedzie wysoko$¢ stawki podatkowej obowigzujacej w momencie rozlicze-
nia réznic przejSciowych. Ustalenie wiasciwej stawki podatku dochodowego
zalezy od dwoch informacji'®: po pierwsze, w ktorym roku nastgpi realizacja
korzysci z tytutu aktywow lub odptyw korzysci z tytulu pasywéw; po drugie,
jaka w tym roku bedzie obowigzywac stawka podatku dochodowego.

Dokonujac wyceny dtugoterminowych aktywow i rezerw z tytulu od-
roczonego podatku dochodowego, nalezy kierowacé si¢ zasada istotnosci.
Nie jest bledem przyjecie do wyceny dtugoterminowych aktywow i rezerw
z tytutu odroczonego podatku dochodowego stawek stosowanych do wyceny

15 Art. 37 ust. 6 ustawy o rachunkowosci.

16 Art. 19 ust. 1 ustawy z 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0s6b prawnych, tekst jedn.
Dz.U. 22014 r. poz. 851 ze zm.

Krajowy Standard Rachunkowosci nr 2, pkt 1.3.

8 Ibidem, pkt 1.3.

19 E. Walinska, Rachunkowosé..., op.cit., s. 763.

17
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krétkoterminowych aktywow i rezerw z tytutu odroczonego podatku docho-
dowego, jesli nie wptynie to istotnie na sytuacje finansowg i wynik finan-
sowy jednostki. Warto$¢ ksiggowa aktywow i rezerw z tytutu odroczonego
podatku dochodowego moze ulec zmianie nawet bez zmiany zwigzanych
z nimi réznic przejSciowych, np. w przypadku?® zmiany stawek podatkowych
lub przepisow podatkowych, weryfikacji mozliwosci realizacji aktywow z ty-
tutu odroczonego podatku czy zmiany oczekiwanego sposobu realizacji war-
tosci sktadnika aktywow. Ustalajac aktywa i1 rezerwy z tytulu odroczonego
podatku dochodowego, nalezy zatem uwzglednia¢ zamierzenia jednostki co
do sposobu wykorzystania aktywow lub rozliczenia zobowigzan oraz wynika-
jace z tych zdarzen konsekwencje podatkowe. Jezeli jednak nie jest mozliwe
wiarygodne ustalenie tych zamierzen na dzien bilansowy, zgodnie z zasada
ostroznosci nalezy przyja¢ najmniej korzystny wariant wykorzystania akty-
wow i rozliczenia zobowigzan, ujmujac? aktywa z tytutu odroczonego podat-
ku dochodowego w najnizszej prawdopodobnej kwocie oraz rezerwy z tytutu
odroczonego podatku dochodowego w najwyzszej prawdopodobnej kwocie.

Podsumowujac, w podejsciu bilansowym ustalenie odroczonego podatku
dochodowego jako kosztu Iub przychodu tylko na podstawie danych biezace-
go okresu nie jest mozliwe. Jednostka powinna posiada¢ informacje o stanie
roznic przejsciowych 1 wynikajacego z niego stanu aktywow i rezerw z ty-
tutu odroczonego podatku dochodowego na dzien otwarcia okresu sprawoz-
dawczego. Nastepnie jednostka powinna ustali¢ stan roznic przejsciowych na
koniec okresu sprawozdawczego i zwigzany z nimi stan aktywow 1 rezerw
na odroczony podatek dochodowy. Zmiana stanu aktywow i rezerw na od-
roczony podatek dochodowy pozwala ustali¢ kwot¢ podatku odroczonego za
okres sprawozdawczy ujeta w wyniku finansowym, w kapitale wtasnym lub
w wartosci firmy?.

Zgodnie z przepisami ustawy o podatku dochodowym od 0s6b praw-
nych podatnicy sa obowigzani do wplacania na rachunek urz¢du skarbowego
zaliczek w wysokosci roznicy pomiedzy podatkiem naleznym od dochodu
osiggnigtego od poczatku roku a sumg zaliczek za poprzednie miesigce®.
Ustawa ta umozliwia podatnikowi wybor formy wptacania zaliczek na po-
datek dochodowy w jednej z wybranych form: zaliczki miesieczne®, zaliczki
kwartalne® albo zaliczki ptacone w formie uproszczonej w wysokosci 1/12

20 Ibidem, s. 763.

2l Krajowy Standard Rachunkowosci nr 2, pkt 3.7.

E. Walinska, Rachunkowosé..., op.cit., s. 763.

Art. 25 ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych.

Art. 25 ust. 1a ustawy o podatku dochodowym od 0séb prawnych.
2 Art. 25 ust. 1c ustawy o podatku dochodowym od 0séb prawnych.
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podatku naleznego wykazanego w zeznaniu ztozonym w roku poprzedza-
jacym dany rok podatkowy. Jezeli w tym zeznaniu podatnicy nie wykaza-
li podatku naleznego, moga wplaca¢ zaliczki miesieczne w wysokosci 1/12
podatku naleznego wynikajgcego z zeznania ztozonego w roku poprzedza-
jacym dany rok podatkowy o dwa lata. Jezeli rowniez w tym roku podat-
kowym podatnicy nie wykazali podatku naleznego, nie sg mozliwe wptaty
zaliczek w uproszczonej formie?®.

Podatnicy sa obowigzani sktada¢ urzgdom skarbowym roczne rozli-
czenie biezacego podatku dochodowego (rys. 5), wedtug ustalonego wzoru,
w wysokosci dochodu (straty) osiagnigtego w roku podatkowym — do konca
trzeciego miesigca roku nastgpnego 1 w tym terminie wplaca¢ podatek na-
lezny albo réznic¢ migdzy podatkiem naleznym od dochodu wykazanego
w zeznaniu a sumg naleznych zaliczek od poczatku roku?’.

Aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego nalezy
ustala¢ na koniec okresu sprawozdawczego okreslonego w polityce rachun-
kowosci. Okres sprawozdawczy moze by¢ miesigczny, kwartalny lub roczny.
W metodzie zobowigzan bilansowych odroczony podatek dochodowy usta-
lany jest jako zmiana stanu aktywow i rezerw z tytutu odroczonego podatku
dochodowego. W celu ustalenia zmiany tego stanu nalezy ustali¢ warto$¢
tych pozycji na poczatek i na koniec okresu sprawozdawczego.

Rachunek bankowy skarbowym z tytul biezacego podatku
dochodowego

Obowiazkowe obciazenia wyniku finasowego z
tytulu biezacego podatku dochodowego

(¢h]

3)

(C]

Rys. 5. Ewidencja biezacego podatku dochodowego w ksiegach rachunkowych

Objasnienia:

(1) Wptata zaliczki na podatek dochodowy do urzedu skarbowego w formie miesigcznej/kwartalne;j/
uproszczonej.

(2) Naliczenie biezacego podatku dochodowego zgodnie z deklaracja lub zeznaniem podatkowym.

(3) Wptata do urzedu skarbowego réznicy podatku biezacego, w przypadku gdy wptacone zaliczki
miesi¢czne sg nizsze od kwoty zobowigzania podatkowego wykazanego w deklaracji podatkowej
lub zeznaniu podatkowym.

(4) Zwrot z urzedu skarbowego roznicy podatku biezacego, w przypadku gdy wptacone zaliczki
miesi¢czne sa wyzsze od kwoty zobowigzania podatkowego wykazanego w deklaracji podatkowej
lub zeznaniu podatkowym.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie ustawy z 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0sob
prawnych, tekst jedn. Dz.U. z 2014 r. poz. 851 ze zm.

26 Art. 25 ust. 6 ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych.
27 Art. 27 ust. 1 ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych.
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Ujecie w ewidencji ksiggowej aktywow i rezerw z tytutu odroczonego
podatku dochodowego moze nastgpi¢ przez?®:
e ksiggowanie na koniec okresu sprawozdawczego tylko zmiany migdzy
stanem na koniec 1 poczatek okresu sprawozdawczego, to jest sald
aktywow i rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego, lub

e wyksiegowanie dotychczasowych i zaksiggowanie nowo ustalonych na
dzien bilansowy aktywow i rezerw (operacja wyksiegowania dotych-
czasowych aktywow i rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodo-

wego moze nastgpi¢ na poczatek lub koniec okresu sprawozdawczego).
Zarowno pierwsze, jak i drugie rozwigzanie ewidencyjne moze by¢ sto-
sowane przez jednostke przez wybor jednej z metod 1 odpowiednie zapisy
w polityce rachunkowosci.

Bilans otwarcia okresu n

Atywa z tytulu
odroczonego
podatku
dochodowego

Zobowiazania
(rezerwy) z tytuln
odroczonego
podatku
dochodowego

Rachunek
zyskow
i strat za
okres n
Przychody

Koszty

Wynik
finasowy
+/- Podatek
dochodwy
odroczony

Bilans zamkniecia okresu n

Goodwill
+/- podatek
dochodowy

odroczony

4

Aktywa z tytulu
odroczonego
podatku
dochodowego

Kapital wlasny
(z tytuht korekt:
"rysk/strata z late|
ubieglych"
+/- Podatek
dochodowy
odroczony

Baewill
¥ +/- podatek
dochodowy
odroczony

Zobowiazanie z
tytuln odroczonego
podatku

dochodowego

o 7 L3> l

|

@

A) Zmiana stanu aktywéw/zobowiazan (rezerw) na odroczony podatek dochodowy

Rys. 6. Procedura ustalania i ujmowania podatku dochodowego odroczonego

Objasnienia:

A — zmiana stanu aktywow i zobowiazan (rezerw) z tytutu odroczonego podatku dochodowego — wartosé
podatku dochodowego odroczonego [suma (1) + (2) + (3)].
(1) Podatek dochodowy odroczony ujety w rachunku zyskow i strat.

28

ODDK, Gdansk 2011, s. 476.

R. Seredynski, K. Szaruga, A. Lenarcik, M. Dziedzia, Operacje gospodarcze w praktyce ksiggowej,
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(2) Podatek dochodowy ujety w kapitale wtasnym.
(3) Podatek dochodowy odroczony korygujacy warto$¢ firmy (w momencie potaczenia jednostek).

Zrédlo: E. Walinska, Rachunkowosé. .., op.cit., s. 77.

Jezeli ustalone aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku docho-
dowego dotycza operacji, ktorych skutek wplywa na wynik finansowy, to
korespondujg one rowniez z wynikiem finansowym (por. rys. 6). Oznacza to
odnoszenie zmiany stanu aktywow 1 rezerw z tytulu odroczonego podatku
dochodowego bezposrednio do rachunku zyskow 1 strat jako zwigkszenie
wyniku finansowego lub jego zmniejszenie.

Ewidencja ksiggowa aktywoOw oraz rezerw z tytutu odroczonego podatku
dochodowego zostata przedstawiona na rys. 71 8.

Rozrachunki publicznoprawne z tytulu Ohowiazkowe obciazenia wyniku
podatku dochodowego finansowego - podatek dochodowy

(L

Aktywa z tytulu odroczonego podatku
dochodowego

@

r

(€)]

Rys. 7. Ewidencja aktywoéw z tytulu odroczonego podatku dochodowego

Objasnienia:

(1) Podatek dochodowy w czesci biezacej (zgodny z deklaracja podatkowa w czesci niepokrytej
zaptaconymi w ciggu roku obrotowego zaliczkami).

(2) Podatek dochodowy w czesci odroczonej — w przypadku wystapienia ujemnych roznic przejsciowych
lub w przypadku straty podatkowej mozliwej do odliczenia w przysztych okresach sprawozdawczych
(ustalenie sktadnika aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego).

(3) Rozliczenie sktadnika aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego w momencie odwrdcenia
si¢ r6znic przej$ciowych / Odpisanie nadmiernego sktadnika aktywoéw z tytutu odroczonego podatku
dochodowego po ustaleniu jego stanu dotyczacego rzeczywistych ujemnych réznic przejsciowych
Iub mozliwych do odliczenia strat z lat ubieglych na kolejny dzien bilansowy.

Zrédlo: R. Seredynski, K. Szaruga, A. Lenarcik, M. Dziedzia, Operacje gospodarcze..., op.cit., s. 477.

Rozrachunki publicznoprawne z tytulu Ohowiazkowe obciazenia wyniku
podatku dochodowego finansowego - podatek dochodowy

€))

Rezerwa z tytulu odroczonego pedatku
dochodowego

r

@

r

(3)

Rys. 8. Ewidencja rezerw z tytulu odroczonego podatku dochodowego

Objasnienia:

(1) Podatek dochodowy w czesci biezacej (zgodny z deklaracja podatkowa w czesci niepokrytej
zaplaconymi w ciggu roku obrotowego zaliczkami).
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(2) Podatek dochodowy w czgsci odroczonej — w przypadku wystapienia dodatnich réznic przejsciowych
(utworzenie rezerwy z tytulu odroczonego podatku dochodowego).

(3) Wykorzystanie rezerwy na odroczony podatek dochodowy w momencie odwrdcenia si¢ rdznic
przejsciowych / Rozwiazanie nadmiernej rezerwy po ustaleniu jej wysokosci od stanu dodatnich
roznic przejsciowych na kolejny dzien bilansowy.

Zrodlo R. Seredynski, K. Szaruga, A. Lenarcik, M. Dziedzia, Operacje gospodarcze..., op.cit., s. 477.

Zgodnie z ustawg o rachunkowosci aktywa i rezerwy z tytutu odroczo-
nego podatku dochodowego dotyczace operacji rozliczanych z kapitatem
wlasnym odnosi si¢ rowniez na kapital wlasny, a nie na wynik finanso-
wy. Aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego, ktore
koryguja kapitat wlasny (w przeciwienstwie do aktywow i rezerw z tytu-
tu odroczonego podatku dochodowego odnoszonego na wynik), ujmuje si¢
w ksiggach rachunkowych na biezaco. Zgodnie z przepisami ustawy o ra-
chunkowosci na kapitat wlasny odnosi si¢ miedzy innymi*®:

e skutki przeszacowania $rodkow trwatych oraz wyceny inwestycji
dtugoterminowych w cenach rynkowych (lub wartosci godziwej)
wyzszych od ceny nabycia;

e odpisy z tytutu utraty wartosci przeszacowanych srodkow trwatych
oraz objetych aktualizacja wyceny inwestycji dtugoterminowych;

e korekty btedow podstawowych z lat ubieglych, ktorych skutki beda
podatkowo uznane w przysztosci,

e skutki zmian zasad rachunkowosci — odnoszone na kapital wlasny
W pozycji ,,Zysk (strata) z lat ubiegtych”;

e odpisy naleznosci i zobowigzan przedawnionych, umorzonych, niescia-
galnych o charakterze publicznoprawnym nieobcigzajacych kosztow;

e koszty emisji akcji rozliczane bezposrednio z nadwyzka ze sprzeda-
zy ponad warto$¢ nominalng.

Odroczony podatek dochodowy ujmowany w kapitale wtasnym, w zalezno-
sci od zdarzenia gospodarczego, ktorego jest skutkiem, moze korygowac rdzne
jego pozycje: kapitat zapasowy, kapitat z aktualizacji wyceny lub wynik z lat
ubiegtych®. Charakter zdarzenia gospodarczego decyduje o tym, czy korekta
kapitatu wiasnego o odroczony podatek dochodowy begdzie trwata czy przej-
sciowa. W przypadku korekty przejsciowej skutki zmian wartosci aktywow
1 rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego w momencie realizacji
roéznicy przejsciowej odnoszone sg na wynik finansowy, mimo ze pierwotnie
odroczony podatek dochodowy odniesiono na kapital wtasny. Dzieje si¢ tak
w sytuacji, gdy odroczony podatek dochodowy ujety w kapitale z aktualizacji
wyceny podlega rozliczeniu z wynikiem finansowym. W pozostatych przypad-

2 Ibidem, s. 478.
30 Ibidem, s. 478.
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kach odroczony podatek dochodowy ujety w kapitale zapasowym lub wyniku
finansowym pozostaje jako trwata korekta kapitatu whasnego.

Ujmowanie odroczonego podatku dochodowego jako korekty wartosci
firmy dokonuje si¢ z pomini¢ciem zarowno rachunku zysku strat, jak 1 ka-
pitalu wlasnego. Ujemng lub dodatnig warto$¢ firmy koryguje odroczony
podatek dochodowy powstaty przy potaczeniu jednostek gospodarczych, pod
warunkiem ze warto$¢ firmy nie jest wylaczona z opodatkowania.

Roczne sprawozdanie finansowe to przedktadana zainteresowanym
przez kierownika jednostki informacja o sytuacji majatkowej i finansowej na
dzien bilansowy konczacy rok obrotowy oraz przychodach i kosztach w wy-
niku finansowym dziatalnos$ci jednostki w minionym roku obrotowym?'.
Powinno ono rzetelnie, jasno, w zgodzie z zasadami rachunkowosci okre-
slonymi w ustawie 1 wybranymi przez jednostk¢ w zakresie, w jakim ma do
tego prawo, przedstawia¢ sytuacj¢ majatkowa, finansowg i wynik finansowy
jednostki. Sporzadza si¢ je w jezyku polskim 1 walucie polskiej, w ztotych
i groszach lub tylko w ztotych badz w zaokragleniu do tysigcy zlotych®.
Roczne sprawozdanie finansowe sktada si¢ z**:

e wprowadzenia do sprawozdania finansowego™;
bilansu®;
rachunku zysku i strat*;
rachunku przeptywow pieni¢znych?’;
zestawienia zmian w kapitale (funduszu) wlasnym?;

Zamknigcie roku 2013, Rachunkowos¢, Warszawa 2012, s. 9.

32 Ibidem, s. 9.

33 Ibidem, s. 9.

Wprowadzenie do sprawozdania finansowego zawiera krotkg charakterystyke jednostki, zarys
kluczowych, stosowanych przez jednostke zasad (polityki) rachunkowosci, co do ktorych ustawa
pozostawia jednostce prawo wyboru oraz deklaracje mozliwo$ci kontynuowania przez nig
dziatalno$ci. Zamknigcie roku 2013, op.cit., s. 24.

Bilans to zestawienie na dzien bilansowy aktywow, a wiec srodkow, ktorymi jednostka dysponuje
(okreslaja one sytuacj¢ majatkowa), oraz pasywow, to jest zobowiazan jednostki wobec kontrahentow,
ktorzy pozyczyli te srodki pod warunkiem zwrotu, lub wiascicieli, ktorzy trwale (na czas nicoznaczony)
whiesli do niej $rodki — kapitat (fundusz) wiasny. Zamkniecie roku 2013, op.cit., s. 23.

Rachunek zyskow i strat przedstawia uzyskane w ciggu roku obrotowego przez jednostke przychody
i poniesione koszty, a w rezultacie wynik finansowy — przekazuje on obraz wyniku dziatalnosci.
Zamkniecie roku 2013, op.cit., s. 23.

Rachunek przeptywow pienigznych — sporzadzany przez wigksze jednostki — informuje o wptywach
uzyskanych przez jednostk¢ w roku obrotowym i ich zrodtach, wydatkach i celach, na ktore
rozchodowano w tym samym okresie pozyskane $rodki pienigzne, oraz — w rezultacie — przyrost
lub spadek stanu $rodkow pienigznych. Zamknigcie roku 2013, op.cit., s. 24.

Zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wlasnym — sporzadzane przez wigksze jednostki —
informuje o zrédtach zwigkszen i przyczynach zmniejszen poszczegolnych sktadnikow kapitatu
wlasnego trwale pozostajacego w jednostce, a migdzy innymi przebieg rozrachunkéw z wlascicielami
jednostki. Zamkniecie roku 2013, op.cit., s. 24.

37
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e dodatkowych informacji i objasnien®’.

Sprawozdanie finansowe jednostek kontynuujacych dziatalno$¢ wymaga
przed zatwierdzeniem i udost¢pnieniem zbadania przez biegtego rewiden-
ta*. Biegtego rewidenta wybiera organ zatwierdzajacy, podejmujac stosowng
uchwate lub — jezeli przewiduje to statut lub umowa — inny organ jednost-
ki. Bieglego rewidenta nie powinien powolywac¢ zarzad jednostki, gdyz nie
moze on sobie sam dobiera¢ kontrolera swojej dziatalno$ci*!.

Roczne sprawozdanie finansowe jednostki wymaga udostepnienia we-
wnatrz i na zewnatrz jednostki. Kierownik jednostki przedktada je wlascicie-
lom wraz ze sprawozdaniem z dzialalno$ci jednostki oraz opinig i raportem
bieglego rewidenta nie pdzniej niz 15 dni przed zgromadzeniem wtascicieli,
na ktérym ma nastapi¢ zatwierdzenie rocznego sprawozdania finansowe-
go 1 sprawozdania z dziatalno$ci. Na zewnatrz kierownik jednostki skta-
da zatwierdzone roczne sprawozdanie finansowe w Krajowym Rejestrze
Sadowym, urzedzie skarbowym, Monitorze Sadowym i1 Gospodarczym.
Zatwierdzone roczne sprawozdanie finansowe podlega trwatemu przecho-
wywaniu w oryginalnej, papierowej formie, tak aby chroni¢ to sprawozdanie
przed niedozwolonymi zmianami, nieupowaznionym rozpowszechnieniem,
uszkodzeniem lub zniszczeniem*.

Podatek dochodowy biezacy jest wykazywany w bilansie w pozycji ak-
tywow w przypadku wystgpienia nadwyzki wptaconych zaliczek na podatek
dochodowy do urzgdu skarbowego w trakcie roku a rocznym rozliczeniem
podatku dochodowego na podstawie rocznego zeznania podatkowego:

AKTYWA
B. Aktywa obrotowe
II. Naleznos$ci krotkoterminowe
2. Naleznosci od pozostatych jednostek
b. z tytulu podatkow, dotacji, cet, ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych oraz
innych $wiadczen

Podatek dochodowy biezacy jest wykazywany w bilansie w pozycji pa-
sywow w przypadku wystapienia niedoptaty wptaconych zaliczek na podatek

Dodatkowe objasnienia i informacje maja posta¢ stowno-liczbowa, zawieraja szczegdtowe
wyjasnienia zarowno na temat samej jednostki, jak i wybranych pozycji sprawozdania finansowego.
Zamkniecie roku 2013, op.cit., s. 24.

Badaniu przez bieglego rewidenta nie podlegaja, bez wzgledu na wielkos¢, gminy, powiaty,
wojewodztwa i ich zwiazki (w tym jednostki i zaktady budzetowe) oraz jednostki nieprowadzace
dziatalnosci gospodarczej, jezeli nie majg formy spotki handlowej (np. stowarzyszenia, organizacje
spoteczne). Od zasady tej istnieja przewidziane prawem wyjatki. Zamkniecie roku 2013, op.cit., s. 15.
Art. 66 ust. 4 ustawy o rachunkowosci.

Zamkniecie roku 2013, op.cit., s. 20.

40
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dochodowy do urzgdu skarbowego w trakcie roku a rocznym rozliczeniem
podatku dochodowego na podstawie rocznego zeznania podatkowego:

PASYWA
B. Zobowiazania i rezerwy na zobowigzania
I11. Zobowigzania krétkoterminowe
2. Wobec pozostatych jednostek
g. z tytutu podatkow, dotacji, cel, ubezpieczen oraz innych swiadczen

Zgodnie z przepisami prawa bilansowego aktywa i rezerwy z tytutu od-
roczonego podatku dochodowego wykazuje si¢ roztacznie w pozycjach bi-
lansu. Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego prezentuje si¢
w aktywach bilansu:
AKTYWA
Aktywa trwate

V. Dhugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe
1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego prezentuje si¢
w pasywach bilansu:
PASYWA
Zobowiazania i rezerwy na zobowigzania

I. Rezerwy na zobowigzania
1. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Zgodnie z Migedzynarodowymi Standardami Rachunkowos$ci aktywa
1 rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego sa w calosci trakto-
wane jako rozliczenia dtugoterminowe.

Tworzenie 1 rozwigzywanie aktywow 1 rezerw tytutu odroczonego po-
datku dochodowego w rachunku zyskow 1 strat (niezaleznie od wariantu) jest
ujmowane per saldo wraz podatkiem biezacym w pozycji ,,Podatek dochodo-
wy’. Wskazane jest jednak bardziej szczegdtowe zastosowanie prezentacji
podatku dochodowego w rachunku zyskow 1 strat, np.:
O. lub L. Podatek dochodowy,

w tym:
podatek biezacy
podatek odroczony

W rachunku przeptywow pienieznych sporzadzanych metoda posrednia
zmiany stanu aktywow i rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego
sg prezentowane w nastepujacych pozycjach*:

4 T. Cebrowska, Rachunkowosc finansowa i podatkowa, PWN, Warszawa 2013, s. 498.
4 Ibidem, s. 500.
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Przeplywy $rodkow pieni¢znych z dziatalnosci operacyjnej
II. Korekty razem
Zmiana stanu rezerw
9. Zmiana stanu rozliczen mi¢dzyokresowych

Tworzenie i rozwigzywanie rezerw z tytutu odroczonego podatku docho-
dowego jest wykazywane takze w zestawieniu zmian w kapitalow (funduszy)
wlasnych w ramach zmian z ,,kapitatu z aktualizacji wyceny” i ,,wyniku z lat
ubiegltych™>.

Zestawienie zmian w kapitale wlasnym
5. Kapitat z aktualizacji wyceny
7. Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu

W dodatkowych informacjach i objasnieniach jednostki sa zobligowane

do wykazania“®:

e danych o stanie rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego
na poczatek roku obrotowego, o zwigkszeniach, wykorzystaniu roz-
wigzaniu i stanie koncowym;

e istotnych tytutach utworzenia aktywoéw z tytutu odroczonego podat-
ku dochodowego;

e rozliczenia gtownych pozycji r6znigcych podstawe opodatkowania
podatkiem dochodowym od wyniku finansowego brutto;

e kwoty podatku dochodowego odniesionego na kapitat.

| SPRAWOZDANIE FINANSOWE

l

Wynike (efelct koncowy) rachunkowosci finansowej

l

| Dostarcrenie i nfformacji o drialalnosci podmiotu roinym nivtkownikom |

l l

[ Bilans Rachunek Zvskdw i Strat |

I !

Majatek - zZrodia finasowania
= kapital wlasny

Przwvchody - koszty = wvnik finansowy

Rys. 9. Podstawowe skladniki sprawozdania finansowego
Zroédio: E. Walinska, Rachunkowosé..., op.cit., s. 1072.

Sprawozdanie finansowe to efekt koncowy rachunkowos$ci finansowe;,
sposob komunikowania informacji o dziatalno$ci jednostki otoczeniu — r6z-

4 Ibidem, s. 499.
4 R. Seredynski, K. Szaruga, A. Lenarcik, M. Dziedzia, Operacje gospodarcze..., op.cit., s. 481.
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nym uzytkownikom systemu rachunkowosci?’. Wyré6znia si¢ dwa podstawo-
we elementy sprawozdania finansowego — bilans i1 rachunek zyskow 1 strat.
Odzwierciedlaja one podwdjne spojrzenie na zdarzenia gospodarcze w ra-
chunkowosci, ale przed wszystkim podwojny wymiar zarzadzania — zarza-
dzanie rentownoscig i zarzadzanie ptynnoscig*® (por. rys. 9).
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Teoria i praktyka zarzgdzania

ETYCZNE POSTEPOWANIE MENEDZERA W ZARZADZANIU
ORGANIZACJA

Mirostaw Szczes$niak

W artykule omowiono kwestie dotyczace roli 1 znaczenia etycznego
postepowania menedzera w sprawnie dzialajacej organizacji na trudnym
1 konkurencyjnym rynku. Od wyjasnienia poj¢cia menedzera oraz typow
szefow, Autor przechodzi do omowienia roli 1 kompetencji wspotczesnego
menedzera, podkreslajac, ze wyzwaniem dla kierownika zarzadzajacego jest
»migkka strona zarzadzania”, czyli dbanie o ludzi i rozwijanie ich potencja-
tu. Nastepnie opisane zostaly cechy, ktorymi powinna charakteryzowac si¢
kadra zarzadzajaca w organizacjach: zdolno$ci interpersonalne oraz dobra
umiej¢tnos¢ komunikowania si¢ i motywowania podwtadnych do osiggnigcia
wspolnego celu. Poruszono tez problemy etycznego postepowania menedze-
ra, ktére przynosi wiele korzysci kazdej sprawnie dziatajacej organizacji, od
wzrostu zaufania podwtadnych po dobry wizerunek calego przedsiebiorstwa
w otoczeniu zewngtrznym. (s. 9-21).

Raporty, analizy, sondaze
KONKURENCYJNOSC FIRM RODZINNYCH
Jan Klimek

Autor, odwotujac si¢ do badan przeprowadzonych pod swoim kierun-
kiem w ramach przygotowan do kolejnego, V Europejskiego Kongresu
Matych i Srednich Przedsigbiorstw w Katowicach, przedstawia probe odpo-
wiedzi m.in. na nastepujace pytania: czy kapitat rodzinny moze by¢ zrodtem
przewagi konkurencyjnej?; jaki kierunek powinny wybiera¢ firmy rodzin-
ne — specjalizacja czy dywersyfikacja dzialalnosci?; jaka jest i jaka powinna
by¢ rola firm rodzinnych w ksztattowaniu konkurencyjnos$ci kraju?; jaka jest
1 jaka powinna by¢ rola firm rodzinnych w przeciwdziataniu kryzysom go-
spodarczym i niwelowaniu skutkow tych zjawisk? Wyniki badan przestawio-
no w postaci wykresow. (s. 22-37).
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ANALIZA PROCESU OCENY PROJEKTOW EUROPEJSKICH
R & D W POLSCE (artykut w jezyku angielskim)
Tadeusz A. Grzeszczyk, Btazej Czajkowski

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie analizy procesu ewa-
luacji ex-ante projektow badawczych i rozwojowych wspotfinansowanych
przez Uni¢ Europejska, ktore sa planowane przez polskie przedsigbiorstwa.
Badanie koncentruje si¢ na dotychczas zdobytym doswiadczeniu w nowych
ramach finansowania Unii Europejskiej na lata 2014-2020. Wyniki analizy
wskazuja, ze zasady oceny nie sg dobrze przemyslane, co moze prowadzi¢ do
odrzucenia wielu wartosciowych projektow. (s. 38—48).

Przedsiebiorczo$¢ rodzinna i small business

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU — WYBRANE DY-
LEMATY PRZEDSIEBIORSTW RODZINNYCH Z BRANZY USLUG
HOTELARSKICH

Izabela Koszczyhska

W artykule oméwiono dylematy zwigzane z obsadzaniem stanowisk w
firmach rodzinnych, wynikajace z silnych wiezi emocjonalnych laczacych
cztonkéw rodziny oraz z potrzeby dziatania w zgodzie z ideg spolecznej
odpowiedzialno$ci biznesu. Przeanalizowano zagrozenia dla §rodowiska
naturalnego ptynace ze stale rozwijajacej si¢ turystyki. Zaprezentowano
dzialania, jakie moze podja¢ branza ustug hotelarskich, aby ograniczy¢ de-
gradacj¢ srodowiska. W ostatniej czesci artykutu omowiono funkcjonowanie
réznego rodzaju instytucji, ktérych dziatalnos¢ moze mie¢ korzystny wpltyw
na wypelnianie powinnosci z tego zakresu. (s. 49-59).

Ekonomia i zarzgdzanie

KOSZTY KREDYTU KONSUMENCKIEGO W SWIETLE REGULACJI
PRAWNYCH

Viera Gafrikova

Celem przepisow o kredycie konsumenckim jest wzmocnienie pozycji
konsumentéw, by skutecznie chroni¢ ich bezpieczenstwo oraz interesy go-
spodarcze na rynku kredytow. Autorka artykutu rozwaza polskie przepisy
dotyczace kosztow kredytu konsumenckiego, zarowno zharmonizowane, jak
1 niezharmonizowane z ustawodawstwem Unii Europejskiej, w tym nowe
rozwigzania odnoszace si¢ do ograniczenia kosztow kredytu bez odsetek
1 funkcjonowania pozabankowych instytucji finansowych. Ocenia tez ocze-
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kiwany wptyw nowych uregulowan na rynek kredytow konsumenckich oraz
opisuje w celach porownawczych analogiczne rozwigzania przyjete w Sto-
wacji. Wybrane proste przyktady ilustrujg omawiane zagadnienia. (s. 60—75).

Stosunki miedzynarodowe

POLITYKA PANSTWA | JEJ WPLYW NA MIEDZYNARODOWE
PRZEPLYWY KAPITALOWE

Agnieszka Milczarczyk-Wozniak

Ksztaltowanie si¢ gospodarki §wiatowej od wiekdw pozostaje w gestii
panstw. Ich zadaniem jest ochrona podstawowych intereséw wlasnej gospo-
darki. W duzej stopniu ma ona zwigzek z decyzjami inwestycyjnymi korpo-
racji transnarodowych. Dzieje si¢ tak za sprawg rdznego typu uregulowan,
ktory moga sprzyja¢ dziatalnosci inwestycyjnej w danym kraju lub tez nie.
Przyktadem tego sg przepisy dotyczace M&A oraz zwigzane z bezpieczen-
stwem 1 jako$cig towarow czy regutami pochodzenia towarow. (s. 76—87).

Bezpieczenstwo — dylematy, doswiadczenia, propozycje
CHARAKTER WSPOLCZESNEGO TERRORYZMU
Jerzy Telep, Dariusz Telep

Problemy globalne wptywaja na zycie spoteczenstw, okreslajac szanse
1 zagrozenia ich rozwoju. Niezwykle groznym zjawiskiem wywodzacym si¢
z tych probleméw jest miedzynarodowy terroryzm. Trudne jest nawet jedno-
znaczne jego zdefiniowanie, co wynika z optyki wielu panstw popierajacych
terroryzm jako forme¢ prowadzenia polityki, a takze ze wzgledu na wielka
dynamike¢ rozwoju terroryzmu oraz wielo$¢ 1 roznorodnos¢ jego elementow
sktadowych.

Celem pracy jest zwrdcenie uwagi na podloze terroryzmu, czynniki
wplywajace na jego rozwdj, takie jak: demografia, zubozenie panstw, roz-
warstwienie spoteczne, systemy polityczne czy religia, a takze proba odpo-
wiedzi na pytania zwigzane z rozwojem spotecznym 1 wyeliminowaniem
zjawiska terroryzmu ze wspolczesnego §wiata. (s. 88—99).

WPLYW MIGRACJI NA BEZPIECZENSTWO POLSKI
Tadeusz Jemioto

Dotychczasowy przebieg procesu migracyjnego ludnosci do Europy po-
twierdzit przypuszczenia co do wplywu tego procesu na bezpieczenstwo
personalne i publiczne, czego wyrazem byly incydenty w Republice Federal-
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nej Niemiec wywotane przez emigrantéw. Potwierdzila si¢ takze obawa, ze
wsrod przybyszow do Europy najwieksza grupe stanowig emigranci ekono-
miczni. W pojedynczych przypadkach zdemaskowano takze tych emigran-
tow, ktorzy odbyli przeszkolenie w panstwie islamskim z zamiarem, ze beda
oni inicjowa¢ ataki terrorystyczne. Nie ulega watpliwosci, ze obecnos¢ tego
typu emigrantdéw mogtaby w przysztosci stanowi¢ zagrozenie dla bezpie-
czenstwa panstwa. (s. 100—111).

Omdéwienia i recenzje

TECHNIKA OPAKOWAN. PODSTAWY, MATERIALY, PROCE-
SY WYTWARZANIA, pod redakcja Anne Emblem i Henry’ego
Emblema

Tomasz Telep

Publikacja jest zrodlem wiedzy o sztuce projektowania 1 wytwarzania
opakowan, a takze informacji o Polskiej Izbie Opakowan, jej historii, zada-
niach oraz dziatalnosci. Z podrecznika w rownym stopniu moga korzystac
projektanci, badacze, studenci, producenci oraz uzytkownicy opakowan. Sta-
nowi wartosciowe zrodto wiedzy zarowno dla osob z do§wiadczeniem, jak
1 stawiajacych pierwsze kroki w branzy opakowalnicze;j. (s. 112—117).

Studenckie forum
PODATEK BIEZACY A PODATEK ODROCZONY (CZESC II)
Beata Michalczyk

Czes¢ 11 artykutu zostala poswigcona wyjasnieniu rdéznic pomiedzy
przychodami i/lub kosztami wplywajacymi na wynik podatkowy i bilanso-
wy. Omoéwiono zasady powstawania i tworzenia aktywow 1 rezerw z tytutu
podatku odroczonego wedlug metody podejscia bilansowego (zwanego réw-
niez metodg zobowigzan podatkowych). Ponadto zaprezentowano schematy
ewidencji podatku biezacego, aktywow i rezerw z tytutu odroczonego podat-
ku dochodowego w ksiggach rachunkowych. Oméwiono réwniez elementy
sprawozdania finansowego ze wskazaniem pozycji sprawozdania, w ktorych
prezentowany jest podatek biezacy 1 odroczony. (s. 118—133).



Theory and Practise in Economic Development

THE ETHICAL BEHAVIOR OF A MANAGER WORKING FOR
A ORGANISATION

Mirostaw Szczesniak

The article underlines concepts which determinate the role and the ethi-
cal standpoint of a manager working for a successfully operating organisa-
tion in today’s competitive market. Author explaines the word “manager”,
types of managers and the role and competency of contemporary manager,
underlining the principle where the biggest challenge for a managing indi-
vidual is the “soft side of management”, meaning, caring for the well-being
of subordinates and developing their potential. The discussion carries on to
what types of characteristics should be found in any managerial body within
organisations, with significant emphasis on their interpersonal skills, good
communication and ability to motivate subordinates to achieve a common
organisational goal. The conclude, the article addresses common issues the
behaviour of an ethical manager, which although brings benefits to any well-
-established organisation such as increase in subordinate trust or empower-
ment on the external image of a company, still has areas which needs to be
observed and grown. (p. 9-21).

Reports, Analyses, Surveys
COMPETITIVENESS OF FAMILY BUSINESSES
Jan Klimek

The author, referring to research carried out under his direction in prepa-
ration for the next, V European Congress of Small and Medium Enterprises
in Katowice, represents an attempt to answer, among others, the following
questions: whether the capital a family can be a source of competitive ad-
vantage?; what direction should choose family businesses — specialization or
diversification of activities?; what it is and what should be the role of family
businesses in shaping the country’s competitiveness?; what it is and what
should be the role of family businesses in the fight against economic crises
and the elimination of the effects of these phenomena? The results of the re-
search are presented in the form of graphs. (p. 22-37).
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ANALYSIS OF THE EVALUATION PROCESS OF EUROPEAN
R&D PROJECTS IN POLAND (article in English)
Tadeusz A. Grzeszczyk, Btazej Czajkowski

The aim of this paper is to present the analysis of the ex-ante evaluation
process of research and development projects co-financed by the Europe-
an Union, which are planned by the Polish enterprises. Research focuses on
existing experience regarding the new EU framework (2014-2020). Results
of analysis suggest that the principles of evaluation are not well thought out
which can lead to rejection of a number of worthwhile projects. (p. 38—48).

Family Enterprises and Small Business

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY — SOME DILEM-
MAS OF FAMILY ENTERPRISES WORKING IN HOSPITALITY
INDUSTRY

Izabela Koszczynhska

The article discusses the dilemmas associated with staffing in the fa-
mily business, resulting from the strong emotional ties connecting family
members, and the need to act in harmony with the idea of corporate social
responsibility. Author explained the environmental risks deriving from the
ever growing tourism and presented the action it can take hospitality services
industry to reduce environmental degradation. In the last part of the artic-
le discusses the operation of various types of institutions whose activities
may have a beneficial effect on the fulfillment of obligations in this area. (p.
49-59).

Economy and Management

CONSUMER CREDIT COSTS IN THE LIGHT OF LEGAL
REGULATIONS

Viera Gafrikova

The aim of the consumer credit regulations is to enhance the consumers’
position and effectively protect their security and economic interests on the
consumer credit market. The article considers the Polish legal rules concer-
ning costs of consumer credit, both harmonized in EU and non-harmonized,
including new solutions relating to the limitation of non-interest credit costs
and functioning of non-banking financial institutions. The expected impact
of the new legislative framework on consumer credit market is assessed and
for comparison purposes analogous-field solutions recently adopted by Slova-



140 Przedsiebiorstwo Przysztosci nr 4(29)/2016

kia are described. The selected simple examples illustrate the issues discus-
sed. (p. 60-75).

International Relations

STATE POLICY AND ITS IMPACT ON INTERNATIONAL CAPI-
TAL FLOWS

Agnieszka Milczarczyk-Wozniak

For many centuries, policies remain element of the development of world
economy. The mission of this policy is to protect the interests of the state
economy. More and more often, this is connected with investment decisions
of international corporations. Different types of regulations may promote
investment activities in the country or not. Provisions on M&A or related to

the safety and quality of goods and rules of origin are the best examples. (s.
76-87).

Safety — Dilemmas, Experience, Proposals
THE NATURE OF MODERN TERRORISM
Jerzy Telep, Dariusz Telep

Global problems affect the lives of societies, the opportunities and threats
to their development. Extremely dangerous phenomenon derived from these
problems is international terrorism. It is difficult even to define its clear, due
to the optics of many countries supporting terrorism as a form of policy, and
also because of the great dynamics of terrorism and the multiplicity and di-
versity of its components.

The aim of the study is to draw attention on the ground of terrorism, fac-
tors affecting its development, such as: demography, poverty of countries, so-
cial stratification, political systems or religion, and also an attempt to answer
questions related to social development and elimination of terrorism from the
contemporary world. (p. 88-99).

THE IMPACT OF MIGRATION ON THE POLISH SECURITY
Tadeusz Jemioto

The current population migration into Europe confirmed a number of
suppositions pertaining to the effect this process is having on the personal
and national security, and which was confirmed by migrants’ incidents in
Germany. Misgivings about the settlers’ reasons for migration being mostly
economical, were confirmed. In isolated cases, aliens who underwent Islamic



Summaries in English 141

state training with the aim of initiating terrorist attacks were aprehended. It
is beyond doubt that this type of emigrants could inflict danger to the state’s
future security. (s. 100—111).

Reviews

PACKAGING TECHNOLOGY. FUNDAMENTALS, MATERIALS
AND PROCESSES, Edited by Anne Emblem and Henry Emblem
Tomasz Telep

The publication is a source of knowledge about the art of design and
manufacture of packaging, as well as information about the Polish Chamber
of Packaging, its history, tasks and activities. This manual can be used by
designers, researchers, students, manufacturers and users of packaging. A
valuable source of information both for people with experience, as well as
taking the first steps in this industry. (s. 112— 117).

Student Forum
CURRENT TAX AND DEFERRED TAXES (PART Il)
Beata Michalczyk

The second part of the paper about current and deferred taxes has been
dedicated to explanation of differences between incomes and/or costs that
influence the tax and balance profit. The rules of formation and creation of
assets and reserves deriving from deferred tax in accordance with the balan-
ce sheet approach method (also named “the method of tax liabilities”). More-
over, the diagrams of current tax evidence, assets and reserves resulting from
deferred tax included in accountancy books have been presented. The author
also discussed the elements of financial statements with indication those po-
sitions in the statement that present the current and deferred tax. (p. 118—133).



Szanowne Czytelniczki, Szanowni Czytelnicy!

Wszystkie artykuly zamieszczane w kwartalniku ,, Przedsigbiorstwo Przyszto-
Sci” sq recenzowane przez recenzentow naukowych, ktorych liste ustala Komitet
Redakcyjny. Liste stalych recenzentow publikujemy na stronie internetowej cza-
sopisma: http://www.uth.edu.pl/o-uczelni/dzialalnosc-naukowa/wydawnictwo/
przedsiebiorstwo-przyszlosci.

W przypadku gdy tekst wymaga opinii specjalisty spoza grona stalych recen-
zentow ze wzgledu na podejmowany temat lub z innych uzasadnionych powodow,
Komitet Redakcyjny upowaznia redaktora naczelnego do powotania recenzenta ze-
wnetrznego o wyrozniajgcym sie dorobku naukowym lub wyrozniajgcych sie doko-
naniach zawodowych w danej dziedzinie.

Opinia recenzenta jest wigzqca. Jezeli Autor tekstu nie zgadza sig z niezakwa-
lifikowaniem tekstu do druku, przystuguje mu odwotanie do redaktora naczelnego
bqgdz wskazanego przez niego zastepcy. Decyzja redaktora naczelnego albo upo-
waznionego zastepcy jest ostateczna i tekst artykutu nie podlega dalszej weryfikacji.

Informacje zamieszczane na stronach informacyjnych (kronika wydarzen, ko-
munikaty, pro memoria i podobne) nie wymagajg recenzji. O ich umieszczeniu na
stronach kwartalnika decyduje redaktor naczelny, upowazniony przez niego zastep-
ca albo sekretarz redakcji.

Objetos¢ proponowanych do druku tekstow nie powinna przekraczaé 15 stron
znormalizowanego maszynopisu. Przesylane artykuly powinny zawiera¢ bibliografie
nieprzekraczajgcq 10 pozycji, streszczenie w jezyku polskim i angielskim, informa-
¢je o Autorze oraz dane kontaktowe. Autor wyraza zgode na publikacje zarowno
w formie drukowanej, jak i elektronicznej w internetowym wydaniu kwartalnika
prezentowanym na podanej wyzej stronie. Wydawca nie przewiduje wyptaty honora-
riow za publikowane teksty.

Do druku kwalifikowane sq wytqcznie teksty oryginalne w jezyku polskim, an-
gielskim, rosyjskim, francuskim lub niemieckim. Dopuszczalne sq przedruki artykutow,
dokumentow itp., ktore redakcja poleca szczegolnej uwadze Czytelnikow, z wyraznym
podaniem zrodia, z ktorego materialy te pochodzg. Redakcja zastrzega mozliwosé
zaproponowania Autorowi zmian tytutow, podtytutow i srodtytutow oraz poprawek
stylistycznych. Artykuty przyjmowane sq wylgcznie w formie elektronicznej (adres:
wydawnictwo@uth.edu.pl).

Zapraszamy pracownikow naukowych, doktorantow, studentow podejmujgcych
proby samodzielnych poszukiwan naukowych, doswiadczonych specjalistow — prak-
tykow z zakresu nauk o bezpieczenstwie, zarzqdzania, ekonomii, nauk technicz-
nych, socjologii, psychologii, prawa, filozofii i etyki, do publikowania na tamach
kwartalnika.

Komitet Redakcyjny
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