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OD REDAKTORA

Ponad p6t wieku temu ze sceny Studenckiego Teatru Satyrykow, fenome-
nu lat 50. nie tylko na skalge 6wczesnego obozu socjalistycznego, ale rowniez
na skale europejska, podczas jednego ze sztandarowych przedstawien padaty
ze sceny stowa: ,,Pan by tego nie wymyslit, panie Ionesco...” Powtarzata je
cata Polska (i niektore ,,0kolice”, na przyktad Praga, Budapeszt), gdy mowa
byta o absurdach, jakich niemal na kazdym kroku dostarczala wtadza ludowa,
kreslac kolejne pigciolatki i przede wszystkim praktyczne $ciezki dochodzenia
do zaktadanych celow. W pewnym sensie — paradoksalnie — stowa te przy-
najmniej czgsciowo odzyskaty aktualno$¢ przy okazji toczonej przez rzad
kampanii o podwyzszenie wieku emerytalnego do 67. roku zycia, rownego
dla obu pici i bez zadnych wyjatkow.

Absurdalno$¢ sytuacji polega nie na tym, ze probuje si¢ dostosowac czas
przechodzenia na emeryture do wydluzajacego si¢ sredniego trwania zycia.
Tej koniecznosci (przynajmniej jako idei generalnej) praktycznie nikt zdrowo-
rozsadkowy, majacy cho¢by podstawowe pojecie o ekonomii i demografii nie
kwestionuje. Inna sprawa, czy przyszla granicg przej$cia w stan spoczynku
zawodowego lub ograniczonej aktywnosci ma by¢ 67 lat czy inny wiek.
W opinii wigkszosci (a przynajmniej duzej czgéci) ekonomistow 1 demografow
jest to sprawa otwarta. Natomiast niewiarygodnym wrgcz brakiem wyobrazni
byla — po pierwsze — rezygnacja z jakiejkolwiek autentycznej konsultacji
spotecznej przed ogloszeniem w tej sprawie propozycji rzadu (by¢ moze w in-
tencji rzadu — decyzji, poniewaz tak to bylo odbierane w opinii publicznej). Po
drugie — absurdem byto sprowadzenie przez rzad catosci przedstawionej wtedy
propozycji wytacznie do wieku, w ktorym nastgpuje przejscie na emeryture.

Nie bylo zadnej poprzedzajacej ogloszenie pomystu rozmowy na ten
temat na przyktad z Komisja Trojstronng, ze zwigzkami zawodowymi, $rodo-
wiskami zajmujacymi si¢ zdrowotno$cig obywateli 1 pomocg socjalng, nawet
z koalicjantem wspottworzacym rzad z Platformg Obywatelska. Nie bylo
tez — po trzecie — zadnej analizy eksperckiej ze strony na przyktad srodowisk
naukowych, niepodporzadkowanych bezposrednio organom rzadowym, a eko-
nomistow, socjologdéw, demograféw o cenionym dorobku nie tylko w kraju,
lecz takze na arenie migdzynarodowej w Polsce nie brak.

Wszystko, co stalo si¢ potem, czyli proby odwolania si¢ do szczatkowych
form konsultacji czy rozmow, zostalo po prostu wymuszone przez glosy ulicy,
protesty zwigzkowcow, medialng krytyke, opinie zaskoczonych naukowcow
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zajmujacych si¢ ta problematyka. Dlaczego zawsze musimy by¢ madrzy
po szkodzie? Dlaczego przez zlekcewazenie deklarowanego w konstytucji
spoleczenstwa obywatelskiego wladze doprowadzity do tego, ze w badaniach
opinii publicznej okoto 90% wypowiadajacych si¢ nie przyjmuje w ogole do
wiadomosci, ze dotychczasowe rozwigzania emerytalne sg nie do utrzymania?

Musza one ulec dostosowaniu do nowych realiow demograficznych, ale
dostosowaniu rozsgdnemu, opartemu na rzetelnej analizie wszystkich faktow
1 okoliczno$ci. Tymczasem nadal spraw, ktore wrecz wotajg o taka analize, jest
bez liku. Tylko kilka, tytutem przyktadu. Koronnym argumentem majacym
potwierdza¢ nieodzownos$¢ odej$cia na emeryturg¢ w wieku 67 lat, a nie rok
wczesnie] lub pdzniej (inna wersja: po odpowiednio dtugim stazu zawodo-
wym, po zgromadzeniu na osobistym rachunku emerytalnym odpowiednio
duzych srodkow itp.), ma by¢ sytuacja demograficzna. A mianowicie, iz
w nieodlegtej perspektywie liczebno$¢ rocznikdéw aktywnych zawodowo zma-
leje o kilka miliondéw, natomiast tak zwanych senioréw zwigkszy sie o kilka
milionéw. Kto bedzie zatem pracowal na wyplacane emerytom $wiadczenia?
Pytanie jest zasadne, ale odpowiedz nie jest bynajmniej oczywista.

Zasadnicze odnoszace si¢ do tej kwestii pytanie, pozostawione przez
autorow rzadowej propozycji praktycznie bez odpowiedzi, brzmi: jaki w per-
spektywie bedzie rzetelnie sporzadzony bilans aktywnosci zawodowej? Czy
1 w jakim stopniu istnieje mozliwo$¢ (i sens) odwrocenia obecnych tendencji
migracyjnych, zabierajacych z polskiego rynku pracy — jak twierdza niektorzy
— milion, jak twierdza inni — dwa miliony miodych, nieZle juz wyksztalconych
ludzi? Czy 1 pod jakimi warunkami luk¢ spowodowang spadkiem urodzen
jest w stanie wypelni¢ podwyzszenie wskaznika aktywizacji zawodowej
ludnosci (zwlaszcza kobiet) w stosownym do pracy wieku, obecnie jednego
z najnizszych w Europie?

Takich pytan bez odpowiedzi jest duzo wigcej, chocby: jak szarg strefe
przynajmniej stopniowo zamienia¢ w jawng ze wszystkimi tego konsekwen-
cjami (podatki, sktadki na ubezpieczenia, sktadki zdrowotne itp.)? W pier-
wotnej rzadowej propozycji nie ma odpowiedzi na pytania, jak zapewnié
poprawe kondycji 1 opieki zdrowotnej srodowisk zblizajacych si¢ do wieku
emerytalnego, jak rozwigza¢ kwesti¢ ofert pracy nie tylko dla oséb w wieku
50+, lecz takze 60+ czy 65+, dla ktorych juz teraz brakuje miejsc pracy? Jak
rozwigza¢ problemy zgromadzenia odpowiedniego funduszu emerytalnego
przez kobiety korzystajace z urlopéw macierzynskich lub zmuszonych do
pozostania w domach z powodu braku miejsc w zlobkach i1 przedszkolach?
Jak wyj$¢ naprzeciw sytuacjom, gdy uprawiany przez dang osobg zawod jest
mozliwy do wykonywania przez czas krétszy niz wynikatoby to z przysztych
przepisdw emerytalnych? Zmiana zawodu — tak, ale na czyj koszt, na jaki
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nowy zawod odpowiedni do sytuacji na rynku pracy, kondycji zdrowotnej
1 predyspozycji 0osoéb objetych przekwalifikowaniem, na potrzeby jakiego
pracodawcy, skad tego pracodawce wzigé?

Oczywiscie teraz jest juz znacznie blizej do odpowiedzi przynajmniej
na niektoére z postawionych pytan. Jakim jednak nastgpito to kosztem? Cena,
ktora juz zostala zaplacona i ktora nietatwo begdzie wyréownac, jest kolejne
podwazenie zaufania do kompetencji 0sob, ktorym powierzyliSmy wiladze
1 ktorym powinni$my ufa¢, a jednoczesnie sprawa z pozoru bezdyskusyjna
1 do rozsadnego zalatwienia w odpowiedzialnym dialogu spotecznym stata si¢
nie do zaakceptowania przez przytlaczajaca wigkszo$¢ spoleczenstwa.

To, 0 czym pisze, to tak zwany temat dnia. Przypuszczalnie, gdy ten
numer kwartalnika trafi do Panstwa rak, prace nad nowymi rozwigzaniami
emerytalnymi bedg juz znacznie blizsze finatu. Ewentualna ustawa — jesli taka
powstanie, gdyz na razie brak nawet ostatecznego projektu — nie wyczerpuje
jednak catosci zagadnienia. Z pewno$cig wymagaé bedzie jeszcze wielu
korekt, uzupetnien, obudowania programami realizacyjnymi — zapraszamy do
wypowiedzi, do przedstawiania wiasnych ocen, pomystow, propozycji. Lamy
kwartalnika sg do Panstwa dyspozycji.

Wracajac za$ do watku zasadniczego: wyobraznia znacznie wigksza niz
dotychczas jest potrzebna takze do zalatwienia dziesigtkow innych spraw
1 problemdéw wymagajacych pilnego analizowania i madrych decyzji realiza-
cyjnych. Nadal do spraw tych nalezg na przyktad konsekwencje postepujacej
globalizacji, ktorym w biezagcym numerze kwartalnika poswigcone s3 co
najmniej trzy pozycje. Zwracam uwage na zamieszczony w czotowce cza-
sopisma artykut Olgi Wiszniakowej, profesora Kazanskiego Panstwowego
Uniwersytetu Energetycznego, ktéra zdecydowala si¢ za naszym posrednic-
twem przedstawi¢ polskim czytelnikom swe poglady na konsekwencje glo-
balizacji w $wiatowe] gospodarce energetycznej. Podkresla, ze ,,globalizacja
jest niemozliwa bez rozwinig¢tego rynku paliwowo-energetycznego”, ale tez
— akcentujac role, jaka na tym rynku odgrywa i bedzie odgrywac¢ Federacja
Rosyjska, pisze, ze ,,zrédlem i mechanizmem ustanowienia ograniczen we
wspotdziataniu miedzynarodowym jest polityka”. Wynika z tego, iz specyfike
srodowiska instytucjonalnego w tym zakresie ,,okresla jako§¢ uczestnikow
stosunkéw 1 stopien ich zalezno$ci 1 niezaleznos$ci”, totez podejscie do roz-
wigzania probleméw dla kazdego podmiotu globalizacji réwniez nie moze by¢
ujednolicone, gdy za$ chodzi o Rosje, to w niej ,,procesy instytucjonalizacji
transformacji rynkowej gospodarki majg na razie sprzeczny i niesystemowy
charakter, a sama gospodarka ma potencjalnie cechy wielomodelowos$ci”.

Dariusz Prokopowicz w artykule pt. Na tle struktur rynkowych Unii
Europejskiej analizuje natomiast wptyw postgpujacej integracji regionalnej na
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charakter procesow globalizacyjnych, Andrzej Wilk w dyskusyjnym artykule
zastanawia si¢ na przyktadzie Niemiec i1 Japonii nad oddziatywaniem wcigz
jeszcze zywotnych, jego zdaniem, ruchéw nacjonalistycznych, ktorych obec-
nos$¢ ,,na pewno wprowadza niebezpieczny element w procesach globalizacyj-
nych, jakim podlega wspotczesna gospodarka, nauka, obieg informacji itp.”.
Po czg¢$ci z tym tematem, ale przede wszystkim z konsekwencjami obecnych
zjawisk kryzysowych wigze si¢ tematyka artykutu Mirostawa Bojanczyka
Niestabilnos¢ rynkow kapitatowych. W konkluzji autor stwierdza, ze ,,wcho-
dzimy w etap dtuzszej niestabilnosci bedacej migdzy innymi konsekwencja
nierOwnowagi 1 niestabilnosci na podstawowych rynkach”.

Autorzy artykutow jak zwykle poswigcaja wiele uwagi problemom
zwigzanym z ksztalceniem i doskonaleniem kadr. W biezacym numerze
publikujemy w tym cyklu interesujace rozwazania Przemystawa Niewiadom-
skiego dotyczace rzadko podejmowanych kwestii kwalitologii kompetencji
menedzerdw (na przyktadzie menedzerow sprzedazy) oraz oparte na bogate;j
literaturze i do§wiadczeniach badawczych uwagi Elzbiety Ko$mickiej-Sle-
sinskiej odnoszace si¢ do efektow szkolen. Jak zwykle jest recenzja (tym
razem omawiana jest ksigzka wybitnego chinskiego specjalisty z zakresu
zarzgdzania projektami informatycznymi i zarzadzania ryzykiem prof.
Shizhao Ding, wydana przez Tongji University, poswigcona efektywnos$ci
projektéw informatycznych w zarzadzaniu organizacja), sg artykuty z dzialow
,Projektowanie przedsiebiorstw, przedsiewzi¢¢ 1 systemow zarzadzania” oraz
»Prawne narzedzia zarzadzania”, jest informacja o interesujacej inicjatywie
wydawniczej Urzgdu Statystycznego w Lublinie, poswigconej oddziatywaniu
obszarow miejskich na budownictwo w gminach sasiadujacych.

Zapraszam do lektury oraz do przysytania na adres redakcji: redakcja@
chodkowska.edu.pl wlasnych propozycji artykulow zwigzanych z tematyka
podejmowang na tamach ,,Przedsigbiorstwa Przysztosci”.

Irena K. Hejduk
Redaktor naczelna



Olga N. Wiszniakowa

TWORZENIE SRODOWISKA
INSTYTUCJONALNEGO W ENERGETYCE

Ostatnia dekada charakteryzuje si¢ aktywna globalizacja gospodarki, two-
rzeniem nowego modelu stosunkéw mikroekonomicznych i1 synchronizacjg inte-
resow gospodarczych na wszystkich poziomach zarzadzania. Proces globalizacji
jednak jest wewnetrznie sprzeczny. Powoduje nowe problemy, ktorych stopien
zlozono$ci okresla skala i gigbia zachodzacych przemian oraz rozwoj tendencji
kryzysowych. Z jednej strony dochodzi do wzajemnego przenikania si¢ go-
spodarek narodowych, z drugiej za$ istnieje konieczno$¢ ochrony narodowych
interesOw gospodarczych oraz zapewnienia bezpieczenstwa gospodarczego
1 ekologicznego.

Zachodzi wigc konieczno$¢ zbadania warunkéw statego rozwoju gospodarki
Swiatowej zapewniajgcych jej podmiotom nowe mozliwosci wzrostu gospodarcze-
go. Dokonanie tego w sposob wzglednie obiektywny jest mozliwe przez pryzmat
uczestnictwa w procesach globalizacji wiodacych krajow, na przyktad Rosji.

Wiele dyskusji, krancowo rézne poglady

Globalizacja gospodarcza, bedaca procesem tworzenia i rozwoju jednolitej
Swiatowe] przestrzeni gospodarczej 1 informatycznej, odzwierciedla tendencje
do integracji i zarazem do rozpadu. Ocena globalizacji wywotuje wiele dysku-
sji 1 jest zrodtem krancowo roéznych pogladéw. Jak zauwaza A.S. Panarin, ,,od
czasu, gdy Klub Rzymski swoimi publikowanymi na szeroka skalg raportami
oznajmil §wiatu, ze do dokonania si¢ bezgranicznego postepu catej ludzkosci
na pewno nie wystarczy zasoboéw ziemskich, na Zachodzie znalazty sig¢ sity,
ktore w sekrecie podjely nowa decyzje strategiczna: wykorzysta¢ deficytowe
zasoby Ziemi do bezgranicznego rozkwitu zachodniej mniejszosci ludzkosci™.

' A.S. Panarin, Duhownyje katastrofy naszej epochi w swietie sowriemiennogo filosofskogo znanija.
http://www.moskvam.ru/2004/03/panarin.htm (data dostgpu: 7.03.2004 r.); A.S. Panarin, Iskuszenije
globalizmom, Eksmo-Press, Moskwa 2002, s. 416.
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Wedtug D.S. Lwowa, ,,$wiatowy system finansowy przeksztalcit sie,
w istocie, w globalny konglomerat spekulacyjny funkcjonujacy nie w inte-
resach rozwoju gospodarek narodowych, wzrostu produkcji przemystowej
1 poziomu zycia ludzi, lecz w interesach umocnienia pozycji krajow ztotego
miliarda. To rak na zdrowej tkance gospodarki §wiatowej”>.

Optymistycznie nastawieni zwolennicy globalizacji wskazuja natomiast
na korzystne rezultaty integracji politycznej, gospodarczej, energetycznej
1 wojskowej 1 zarazem podkreslaja, Ze w globalnie zaleznym $wiecie bezpie-
czenstwo pojedynczego panstwa staje si¢ nieefektywne. M. Intriligator pisze,
ze proces globalizacji otwiera nowe mozliwosci, lecz jednoczesnie niesie
negatywne skutki. Wynik netto globalizacji jest okreslany przez charakter
Swiatowego systemu, natomiast problemy globalizacji moga zosta¢ rozwigzane
dzigki szeroko zakrojonej wspodtpracy migdzynarodowej oraz wzmocnieniu
istniejacych i tworzeniu nowych instytucji miedzynarodowych’.

Bez zatrzymywania si¢ na szczegdtowej ocenie globalizacji, w konteks$cie
celu badania nalezy jedynie podkresli¢ fakt narastajacej liberalizacji i wspotza-
leznosci rynkow narodowych w warunkach rewolucji informatycznej i tworze-
nia systemow intelektualnych. Réwnie istotnie wzrasta rola miedzynarodowych
korytarzy transportowych w cyklach produkeyjno-technologicznych. Powstata
rzeczywista ,,globalna wspoéizalezno$¢ transgranicznych przeptywéw kapitatu,
towarow i ustug™, w ktorej Rosja odgrywa znaczaca role.

Tym, co laczy najbardziej sprzeczne opinie na temat globalizacji,
jest dostrzeganie pojawiajacych si¢ w jej epicentrum problemdéw nowego
formatu: politycznych, gospodarczych, energetycznych, technologicznych,
ekologicznych, spotecznych i kulturowych. Narastajac w czasie i przestrzeni,
mogg da¢ skumulowany pozytywny lub odwrotnie — niszczycielski efekt.
W artykule koncentruje si¢ na koniecznosci przezwycigzenia zagrozen zwig-
zanych z chwiejnos$cig Swiatowych rynkow energetycznych i §wiatowych
cen zasobdw energetycznych, rosngcej konkurencji na rynku energetycznym
miedzy krajami rozwinigtymi a rozwijajagcymi sie¢, niestabilnosci energetycz-
nej w niektorych regionach, bezbronnosci infrastruktury swiatowego rynku
energetycznego. Tych probleméw dotycza podjete badania.

Sektory paliwowo-energetyczne krajow nastawiaja si¢ na samowy-
starczalnos¢. Popycha je ona w kierunku wymuszonej budowy nowych

2 D.S. Lwow, Put’w XXI wiek: Stratiegiczeskije problemy i pierspiektiwy rossijskoj ekonomiki, http://
www.leadnet.ru/lvov/index.htm (data dostepu: 8.01.2012 r.).

3 M.D. Intriligator, Globalizacija kak istocznik miezdunarodnych konfliktow i obostrienija konkurencji,
,,Gtobalizacija mirowoj ekonomiki” 1998, nr 6.

4 W. Aksiuczic, Nie globalnost’ globalizacji, http://www.apn.ru/publications/article22528.htm (data
dostepu: 9.01.2012 r.).
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1 restrukturyzacji istniejgcych mocy energetycznych, co prowadzi do zwigk-
szenia pozaprodukcyjnych naktadéw kapitatowych, naktadéw jednostkowych
1 — w konsekwencji — wzrostu koncowej wartosci wyrobow i ustug. Obostrzaja
si¢ sprzecznos$ci ekologiczno-gospodarcze, na przyktad w zakresie wykorzy-
stania zasobow wodnych i energetycznych.

W zasadzie brak jest dzialajacego mechanizmu miedzypanstwowej
koordynacji 1 zarzadzania branzami w tym kompleksie. Stan taki grozi
ewentualnymi sytuacjami awaryjnymi o znaczeniu regionalnym (Czarnobyl,
Fukushima) z odpowiednimi konsekwencjami znacznego stopnia. Oczywiste
jest, ze niedoskonalo$¢ migedzypanstwowych struktur instytucjonalnych
ogranicza wspotprace gospodarcza. Istniejace ponadnarodowe organy koordy-
nacyjne w zakresie energetyki czesto podejmuja sprzeczne decyzje. Wszystko
to dowodzi, ze kwestia doskonalenia systemu regulacji wspdtdziatania mig-
dzypanstwowego w celu statego rozwoju spotecznosci swiatowej jest nadal
aktualna.

Energetyczna sktadowa globalizaciji

Jak pokazuje analiza dynamiki rozwoju gospodarki swiatowej, globa-
lizacja jest niemozliwa bez rozwinigtego rynku paliwowo-energetycznego.
Tym samym kwestie energetyczne staty si¢ fundamentem uzasadnienia
obiektywnos$ci procesow 1 tresci globalizacji. Wséréd proponowanych srodkow
antykryzysowych na skale §wiatowg pierwotnie wymieniano: utworzenie
antykryzysowych rezerw ropy naftowej, koordynacj¢ ich wykorzystania,
bezpieczenstwo obiektow energetycznych 1 infrastruktury energetycznej,
wzrost wydajnosci energetycznej, ekologizacje produkcji, wdrozenie nowych
1 odnawialnych zrodet energii, tworzenie sprzyjajacego klimatu inwestycyj-
nego w energetyce.

Z czasem nastgpifa transformacja problemu zabezpieczenia energetyczne-
go w problem bezpieczenstwa energetycznego. Koto zamachowe globalizacji
zostato uruchomione 1 sprawnie zadziatato. W maju 2002 roku w Detroit
odbylo si¢ drugie spotkanie ministréw energetyki panstw G-8, na ktorym
podkreslono ,,wyjatkowo wazne znaczenie dla gospodarki §wiatowej bez-
pieczenstwa energetycznego, zdolnosci energetyki do wilasciwej reakcji na
sytuacje nadzwyczajne’. Zgodnie z tym kluczem odbyly si¢ rozmowy na
szczycie przedstawicieli krajow Osemki w Sankt Petersburgu. W ich wyniku

5 JN. Isakow, Globalnyje eniergieticzeskije problemy w powiestkie dnia ,, Bolszoj wos miorki”,
,,Miezdunarodnaja zizn” 2006, nr 8.
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problematyka globalnego bezpieczenstwa energetycznego rozszerzyta si¢
o nowe czynniki towarzyszace globalizacji: terroryzm, zmiane klimatu,
konieczno$¢ przejscia na nowoczesne technologie energetyczne, tworzenie
nowych osrodkow wzrostu gospodarczego oraz zuzycia energii i inne®.

Badania dowodzg’, Zze cykliczno$ci rozwoju gospodarczego towarzyszy
zmiana struktury swiatowego bilansu paliwowo-energetycznego. Po ostatnim
kryzysie §wiatowa energetyka stopniowo wchodzi na nowg $ciezke rozwoju,
charakteryzujaca si¢ spowolnieniem tempa i zmiang struktury zuzycia za-
sobow. Nastepuje wzrost zuzycia energii 1 wyczerpanie zapasow zasobow
oraz jednoczes$nie w warunkach otwartosci konkurencyjnos¢ produktéw
eksportowych okreslana jest zaleznoscig od wielkosci 1 struktury zuzycia
zasobOw energii pierwotnej i cen no$nikéw energii na rynku $§wiatowym.
Takze w tym przypadku nie moze by¢ mowy o rownych warunkach dla
podmiotéw konkurencji rynkowe;.

»Niesprawiedliwa” geografia

Zapasy surowcow weglowodorowych sa nierownomiernie rozdzielone
migdzy poszczeg6lne regiony: na bliskowschodnie kraje eksportujace rope
naftowa przypada 77% $wiatowych zapasow ropy naftowej, na kraje przemy-
stowo rozwinigte — 5%?®. Tymczasem kraje rozwinigte przemystowo zuzywaja
prawie trzy razy wiecej energii elektrycznej niz kraje rozwijajace si¢. Szybkie
tempo wzrostu uzycia energii elektrycznej zauwazalne jest w Chinach, kto-
rych udzial w zuzyciu §wiatowym (zgodnie z przewidywaniami planistow)
wzrosnie do 15% w 2020 roku.

Nie jest jednoznaczny w $wiecie stosunek do energetyki jadrowej. Na
przyktad Szwecja zrezygnowala z budowy elektrowni jadrowych, nato-
miast we Francji 82% energii elektrycznej produkuja elektrownie jadrowe.
W Stanach Zjednoczonych 103 elektrownie jadrowe produkuja 20% energii
elektrycznej’. Wszystko to dyktuje konieczno$¢ doskonalenia §rodowiska

¢ O.E. Pietrunia, S.J. Krylow, Globalizacija kak sposob obiespieczenija eniergieticzeskoj bezopasnosti
Jewropy, http://www.hypostasis.ru/index.php?option=com_content&task=view&id=66&Itemid=1 (data
dostepu: 11.01.2012 1.).

"W.W. Buszujew, Krugtyj stot ,, Mirowoj eniergieticzeskij rynok: uroki krizisa i pierspiektiwy razwitija”,
Institut Eniergieticzeskoj Strategii, Moskwa, 22 czerwca 2010 r., http://www.energystrategy.ru/present/
present.htm (data dostepu: 5.01.2012 r.).

8 W.A. Diergaczew, Miezdunarodnyje ekonomiczeskije otnoszenija, Ucz. dla wuzow, Wyd. Juniti-Dana,
Moskwa 2005, s. 368.

® Ibidem.
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instytucjonalnego globalizacji energetycznej oraz partnerstwa energetycznego
takich krajow, jak USA, Chiny i Rosja.

Dynamicznie rozwija si¢ dialog energetyczny na linii Unia Europej-
ska — Rosja. Jego celem jest wzrost zaufania i1 przejrzysto$ci w stosunkach
z zakresu energetyki, czemu powinna stuzy¢ wymiana informacji o polityce
energetycznej, rozwoju ustawodawstwa i podstaw normatywnoprawnych.
Rozwoj rosyjskiego rynku spowoduje prawdopodobnie zwigkszenie wolumenu
handlu transgranicznego energia elektryczng migdzy Rosja i UE, co bedzie
wymagato stworzenia stabilnych podstaw normatywnoprawnych ukierun-
kowanych na ochrong¢ inwestycji 1 zmierzajacych do ,,zapewnienia zgodnych
regut dziatalnos$ci rynkowe;j”'°.

0d 2008 roku rozwija si¢ wspotpraca energetyczna Rosji z Chinami. W jej
toku rozstrzygaja si¢ najwazniejsze kwestie dotyczace kooperacji w sferze
naftowej, gazowej, elektroenergetycznej, jadrowej 1 weglowej, w zakresie
wydajnosci energetycznej 1 wykorzystania odnawialnych zrédet energii.

Zielone $wiatto otrzymatl regularny dialog energetyczny Rosja — OPEC,
co prowadzi do zwiekszenia udziatu Rosji w instytucjach doradczych, dzia-
faniach informacyjno-analitycznych i na innych ptaszczyznach. Dzigki temu
nastgpuje rozszerzenie wspotpracy Rosji z innymi krajami i instytucjami,
w tym z Migedzynarodowa Agencja Energetyczna. Rownolegle zwigksza sie
liczba niezaleznych ekspertyz odnoszacych si¢ do drog i sposobow rozwigza-
nia problemu stabilno$ci rynku ropy naftowej. Do zagadnien wymagajacych
wspolnego przestudiowania naleza: stopien zasadnosci rekomendacji agencji
1 instytucji energetycznych, drogi pokonania monopolizacji ustug serwisowych
na rynku naftowo-gazowym, perspektywiczny wpltyw na $wiatowy rynek
ropy naftowej nowych tendencji 1 mozliwosci (wydobycie na szelfie, wydoby-
cie i przerébka ciezkiej ropy i inne).

Jednym z elementdéw uczestnictwa Rosji w globalizacji obejmujacej sektor
energetyczny jest opracowanie w 2010 roku ,,Mapy drogowej”. Dotyczy ona
wspotpracy miedzynarodowej w zakresie narodowego i1 globalnego stabilnego
rozwoju energetycznego, obejmujacej plan rozwoju wspotpracy Federacji Ro-
syjskiej z innymi panstwami i instytucjami mi¢dzynarodowymi oraz program
wspotpracy biznesowej na poziomie stowarzyszenia biznesu. Jednoczesnie
zostata zaproponowana koncepcja Globalnego Systemu Monitoringu Mig-
dzynarodowej Wspotpracy Rosji w Zakresie Energetyki (GEMS). W zwigzku
z tym oczekuje si¢, ze rezultatem realizacji Strategii Energetycznej — 2030
bedzie pelnowarto$ciowy udziat Rosji w budowaniu systemu globalnego

10 Materiaty ze strony Dyrekcji Generalnej ds. Energetyki Komisji Europejskiej: http://ec.europa.eu/
energy/international/bilateral cooperation/russia/russia_en.htm (data dostgpu: 31.12.2011 r.), http://
minenergo.gov.ru/co-operation/russia_eu/ (data dostgpu: 1.01.2012 r.).
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bezpieczenstwa energetycznego, miedzy innymi dzigki dywersyfikacji kie-
runkéw dostaw eksportowych.

Szczegbdlnie waznym czynnikiem globalizacji energetycznej i tworzenia
wspotczesne] geopolityki jest rozwo] drog energetycznych. Na kontynen-
cie euroazjatyckim bowiem trwa walka o przejecie kontroli nad mostami
energetycznymi. Stale ro$nie rola gazu ziemnego, jako najbardziej czystego
ekologicznie zasobu paliwowego. Wedtug prognoz udziat gazu w strukturze
zuzycia energii pierwotnej w Europie zwigkszy si¢ w pierwszym dwudzie-
stopiecioleciu XXI wieku z 20 do 30%.

Rosnie popyt na gaz ziemny nie tylko w kregu tradycyjnych odbiorcow
tego surowca w Europie, ale takze w regionie Azji 1 Pacyfiku — w zwigzku
z jego dynamicznym rozwojem gospodarczym. Jak zaznacza W.A. Dier-
gaczew, wzrost mocy gospodarczej w tej strefie spowodowat stworzenie
rosyjskiej koncepcji wschodniego mostu gazowego, co powinno zapobiec
niebezpieczenstwu oderwania si¢ Dalekiego Wschodu od globalnej miedzy-
narodowej wspotpracy w tym zakresie''. Wielkie nadzieje Rosji wigzane
sg z ewentualnym wejsciem rosyjskiego gazu na rynek chinski, przy czym
wystepuje trwata tendencja przesuwania si¢ glownych rejonéw wydobycia
gazu rosyjskiego do obszaréw Arktyki.

W zadnym przypadku nie oznacza to odwrodcenia si¢ Rosji od trady-
cyjnych rynkow zbytu w krajach europejskich. Powstaly juz wiele lat temu
korytarz eksportowy do Europy Zachodniej gazociggiem Jamal—Europa
spowodowat wzrost elastycznos$ci 1 niezawodnosci dostaw rosyjskiego gazu
do krajow tego regionu. Ogodlnie rzecz biorgc, Rosja ma unikatowg mozliwos¢
dywersyfikacji kierunkow transportu gazu, co sprzyja znacznemu zwigksze-
niu mozliwosci wykorzystania czynnika energetycznego w formowaniu jej
gospodarczej polityki zagranicznej, w tym polityki cen gazu.

W skali $wiata rozpatrywane sg takze nowe projekty korytarzy ener-
getycznych, na przyktad mostu energetycznego pozwalajacego zredukowaé
zalezno$¢ gospodarki amerykanskiej od dostaw ropy naftowej z niestabilnego
regionu bliskowschodniego. Waznym czynnikiem §wiatowego rozwoju go-
spodarczego w warunkach postepujacej globalizacji energetycznej stajg si¢
intermodalne korytarze transportowe. Interesujacym przejawem globalizacji
energetycznej jest zwrot ku rozszerzeniu rynku no$nikéw energii dzigki no-
wym technologiom energetycznym i zwigzanymi z nimi nowymi uslugami
energetycznymi. Ich przyktadem sa ekologicznie czyste elektrownie jadrowe,
pracujace w tak zwanym obiegu zamknigtym. Zapewnia on racjonalne

" W.A. Diergaczew, Gieopolitika, Russkaja gieopoliticzeskaja enciklopiedija, 2010, http://www.
dergachev.ru/Russian-encyclopaedia/06/07.html (data dostgpu: 3.01.2012 r.).
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wykorzystanie naturalnego uranu i redukcje ilosci zuzytego paliwa jadrowego.
Kryzysy energetyczne dowiodty, ze dopiero w warunkach wzmocnienia roli
czynnikoéw innowacyjno-technologicznych radykalnie zmienia si¢ charakter
rozwoju energetyki panstwa, powodowany posiadaniem lub brakiem zapasow
zasobow.

Przyktadowo, przecigtny §wiatowy wspotczynnik obrazujacy stosunek
technologicznie wydobywanej ilosci ropy naftowej do jej geologicznych
zapasoOw wynosi 35%. Wzrost tego wskaznika o 5% w skali globalnej mial-
by kolosalny wptyw na powigkszenie zapasow surowca odpowiadajacych
wielkoscig zapasom ropy naftowej w takim kraju jak Arabia Saudyjska. Inny
przyktad: gdy odczuwalny wzrost cen ropy naftowej i rozw¢j technologii
uczynit oplacalnym i mozliwym przemystowe zagospodarowanie piaskow
bitumicznych w Kanadzie, Wenezueli i USA, w ktorych skupione sg znaczne
ich zasoby, powstataby rezerwa surowcowa wystarczajaca do zabezpieczenia
Swiatowego zapotrzebowania na rope naftowa przez dziesieciolecia'?.

Samoorganizacja przestrzeni Swiatowej

Ztozonos$¢ pojawiajacych si¢ problemow globalizacji gospodarki w dzie-
dzinie energetyki w warunkach wzrostu wspotzaleznos$ci panstw, jedynie
czesciowo przedstawionych powyzej, nalezy rozpatrywaé w kontekscie
modernizacji Srodowiska instytucjonalnego, wigzac je z innymi zadaniami
w zakresie samoorganizacji w przestrzeni Swiatowe] (zwlaszcza w czasie
kryzysu). Podzielam opini¢ T.W. Gajdaja, Ze instytucjonalng strukture
gospodarki stanowi uporzadkowany zbidr instytucji okreslajacych reguty,
trwale wzorce 1 modele oraz koordynujacych ekonomiczne funkcjonowanie
spoteczenstwa. Sktada si¢ ona z panujgcych nieformalnych (czyli ustalen,
tradycji, zwyczajéw) oraz formalnych norm i zasad okreslajacych funk-
cjonowanie wiasciwego typu systemu ekonomicznego' i okresla jakos$é
srodowiska instytucjonalnego.

Jej kluczowymi elementami sg: instytucja bedaca okreslong organizacja
wyznaczong do osiggniecia specjalnego celu oraz instytucje ukazujace pro-
ces tworzenia i reguly funkcjonowania instytutéw. Geneza tych instytucji
w systemie gospodarczym jest dos¢ spontaniczna, czgSciowo powoduje ja
mechanizm samoorganizacji rynkowej. Jednakze mechanizm rynkowy sam

2. A.A. Czernikow, Formirowanije prostranstwiennoj struktury mirowoj eniergietiki, ,,Akadiemija
eniergietiki” 2011, nr 6(44), s. 8-12.

B T.W. Gajdaj, Institucija kak instrumient institucionalnogo ekonomiczeskogo analiza, ET, Kijew 2006,
http://www.ief.org.ua/IEF rus/ET/Gayday206.pdf (data dostgpu: 28.12.1011 r.).
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w sobie nie sprzyja powstawaniu ,,optymalnych” instytucji. Jednocze$nie
analiza procesow reformowania wykazata, ze zdecydowanie wzrost udziat
sztucznych, §wiadomie tworzonych instytucji. Dlatego badanie procesow
tworzenia Srodowiska instytucjonalnego w warunkach globalizacji 1 tworzenia
sztucznych instytucji jest bardzo aktualne.

Praktyka dziatalnos$ci w sferze energetyki w Rosji wykazata, ze w roz-
woju elementoéw §rodowiska instytucjonalnego wystepuje ich niezgodnosé
z racjami wynikajacymi z wlasciwosci historycznych i ekonomicznych oraz
czynnikow spoteczno-politycznych. Poza tym skala obiektow energetycznych
11ich specyfika powoduje bezwtadnos$¢ ruchu na wybranej drodze. Konieczne
staja si¢ znaczne wysitki 1 naktady, gdy w braku optymalnosci niezbedne staja
si¢ odpowiednie korekty. Ponadto rozw¢j takiej czy innej instytucji wbudo-
wuje si¢ w system stosunkow mikroekonomicznych i rozpoczyna si¢ proces
integracji. Analitycy proceséw globalizacji wyr6zniajg tez nast¢pujaca, dosé
wazng ceche rosyjskiego srodowiska instytucjonalnego: brak przystosowania
do implementacji instytucji zachodnich. Projektowanie wtasnej struktury
instytucjonalnej odbywa si¢ przez tworzenie wysepek w sferach, w ktorych
badania specjalistyczne wykonuje i wspiera panstwo.

W 2010 roku w Rosji po raz pierwszy zastosowano podejscie instytu-
cjonalne, w Republice Tatarstanu bowiem opracowano program rozwoju
spoteczno-gospodarczego regionu do 2015 roku. Srodowisko instytucjonalne
staje si¢ podstawg technologiczng zarzadzania z uwzglednieniem specyfiki
branzowej oraz wprowadza mozliwy zestaw alternatywnych zasad i metod
zarzadzania w ramach polityki energetycznej 1 strategii panstwa. Nie zawsze
jednak celem decyzji zarzadczych jest uzupetnienie lub zmiana istniejagcego
srodowiska instytucjonalnego i jego elastyczna modernizacja. Dlatego samo
zarzadzanie nalezy uzna¢ za instytucje, ktorej] mechanizm oddzialuje na
wiasciwe obiekty i1 srodowisko, zapewniajac doprowadzenie ich do zgodnosci
zaréwno pod wzgledem celdéw, jak i harmonijno$ci w zakresie pozioméw
zarzadzania.

Nalezy podkresli¢ dwoistos¢ w warunkach globalizacji wzajemnego
wplywu — w odniesieniu do gospodarki narodowej — decyzji zarzadczych
1 naktadow na $rodowisko krajowe i zagraniczne. Poza tym bezposrednio
realizacja decyzji rodzi koszty koordynacji i kontroli o r6znej wysokosci i za-
kresie odpowiedzialnosci. Wazne jest zatem, aby wskazac na t¢ formg insty-
tucjonalng, na przyktad w postaci schematu zarzadzania, ktora — ze wzgledu
na swoja elastyczno$¢ — moze zosta¢ zastosowana w roznych warunkach lub
jest forma pozadang dzigki wystarczajagcemu spektrum jej instrumentarium.
Tak dochodzimy do bardzo waznego momentu: tworzenia (z uwzglednieniem
ekonomiki utraconych mozliwos$ci) kosztéw transakcyjnych zwiazanych
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z realizacja funkcji zarzadczych. Dla ich optymalizacji ma znaczenie pojecie
,»gestosci srodowiska instytucjonalnego™*. Odpowiednimi wskaznikami moze
sta¢ si¢ subiektywne odczucie dostateczno$ci uregulowania tej lub innej sfery
dziatalnosci.

Trzeba zwrdci¢ uwage na jeszcze jedng strone procesu tworzenia $rodo-
wiska instytucjonalnego w warunkach globalizacji: jest nig brak mozliwos$ci
opracowania jego dtugofalowego modelu (struktury) oraz statycznego zdefi-
niowania charakteru, srodka i sposobow koordynacji wspotdziatania stron.
Charakterystyczny jest w tym przypadku dynamiczny synergizm. Z tego
powodu efektywnemu przeprowadzaniu transakcji zarzadzania w oparciu
o alternatywne zinstytucjonalizowanie towarzyszy sformalizowanie stosun-
kéw produkeji spoteczne;.

Specyfike $§rodowiska instytucjonalnego okresla jako$¢ uczestnikow
stosunkow 1 stopien ich zalezno$ci lub niezalezno$ci. Trzeba zdawac sobie
sprawe, ze zrodlem 1 mechanizmem ustanowienia ograniczen we wspotdzia-
faniu migdzynarodowym jest sfera polityki. To powoduje, ze na projektowa-
nie srodowiska instytucjonalnego, oprocz obiektywnej tresci ekonomicznej,
zawsze wywiera wptyw réwniez subiektywny element polityczny. Wynika
z tego, ze podejscie do rozwigzania problemoéw dla kazdego podmiotu
globalizacji réwniez nie moze by¢ ujednolicone, przewage bedzie miato
instrumentarium ekonomiczne. Na przyktad nalezy bra¢ pod uwage fakt,
ze w Rosji procesy instytucjonalizacji transformacji rynkowej gospodarki
maja na razie sprzeczny i niesystemowy charakter, a sama gospodarka
ma potencjalnie cechy wielomodelowosci, charakterystyczne dla réoznych
systemow technologicznych.

Totez, wyrozniajac definiujgcg role energetyki w ogolnoswiatowych
procesach wzrostu i rozwoju gospodarczego oraz ich bezpieczenstwa, mozna
zaproponowac nastepujaca strukture srodowiska instytucjonalnego energe-
tycznej globalizacji gospodarki (rys. 1).

4 G.B. Klejnier, Ewolucija institucionalnych sistem, Wyd. Nauka, Moskwa 2004.
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Sktadowe srodowiska instytucjonalnego

Jak wida¢ na schemacie, gorny poziom naszego systemu stanowi
energetyka Swiatowa integrujagca narodowe systemy energetyczne. Wsrdd
ostatnich (jako poziom podstawowy) wyrozniaja si¢ regionalne systemy
energetyczne (regiony). System energetyczny kazdego kraju funkcjonuje
zgodnie z wlasnym modelem zarzadzania, §rodowiska instytucjonalnego
1 narodowego protekcjonizmu politycznego. W rezultacie decyzje w sprawie
form 1 jako$ci uczestnictwa w globalizacji energetycznej podejmowane
s3 na poziomie gospodarki narodowej. Nalezy wszak zwroci¢ uwage na
wystepowanie sprzgzenia zwrotnego wyrazajacego si¢ wptywem zagranicz-
nego srodowiska instytucjonalnego na technologiczne funkcje branzowego
modelu zarzadzania, na wypracowanie i realizacj¢ decyzji zarzadczych
w zakresie zabezpieczenia funkcjonowania systeméw produkcyjnych
obiektéw energetyki. W instytucjonalnym projektowaniu globalizacji ener-
getycznej istotne jest dokonanie oceny danego sprz¢zenia zwrotnego pod
wzgledem poziomoéw zarzadzania. Nalezy w tym celu skorzysta¢ z metody
scenariuszowej, poniewaz dzigki temu rozpoczyna si¢ tworzenie przysztego
efektu synergicznego.

Kluczowym celem w zakresie funkcjonowania §rodowiska instytu-
cjonalnego energetycznej globalizacji gospodarki jest zapewnienie stalego
rozwoju, stabilizacji gospodarczej, wymogow bezpieczenstwa (gospodar-
czego, ekologicznego, energetycznego i spolecznego) oraz niezawodnosci
energetyki swiatowej. Zakres 1 cel globalizacji pozostaja w bezposrednim
zwigzku z jej ideologia, ktorej zmiana stanowi czynnik wyjsciowy do reform
instytucjonalnych.

Obecnie cele globalizacji okres§lane sa przez interesy $§wiatowej elity
finansowe;j. To one tworzg jej ideologie 1 kieruja ja na odpowiadajace tej elicie
tory. Dlatego w biezacych transformacjach instytucjonalnych zawarte sg tez
potencjalne zagrozenia wyrazajace si¢ rozwojem instytucjonalnych sprzeczno-
$ci, pojawianiem si¢ pulapek prowadzacych do podejmowania decyzji zorien-
towanych na osiggniecie prywatnych zyskow, aktywujacych destabilizujgce
czynniki rozwoju. Nalezy zatem ktas¢ w tym miejscu nacisk na optymalnos¢
regionalizacji 1 globalizacji, na okreslenie ,,gltebi” koordynacji i regulowania
rozwoju energetyki §wiatowej. Powinno si¢ takze okresli¢ korelacj¢ procesow
globalizacji 1 regionalizacji w branzowym rozwoju, zapewniajaca w procesie
zarzadzania dziatalnos$cig gospodarcza obiektow energetycznych co najmniej
nieantagonistyczne wspoldzialanie struktur i interesow narodowych oraz
ponadnarodowych.
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Wspoétdziatanie struktur narodowych i ponadnarodowych

W rezultacie czeka nas tworzenie regionalnych warunkéw do wzrostu
konkurencyjnos$ci energetyki z uwzglednieniem koniunktury rynku $wia-
towego. Wérdd podstawowych etapow integracji regionalnej w kompleksie
paliwowo-energetycznym mozna wyr6zni¢ nastepujace:

e zawarcie porozumien mi¢dzyrzadowych w zakresie wspotpracy

w sferze paliwowo-energetycznej;

e tworzenie mi¢dzynarodowych strategicznych aliansoOw energetycz-
nych, transnarodowych spotek (korporacji, konsorcjow), grup fi-
nansowo-przemystowych, banku energetycznego®, klastrow, w tym
mi¢dzybranzowych;

e rozw(j integracji informatycznej.

Ich realizacja prowadzi do komplikowania struktury przestrzennej ener-
getyki swiatowej 1 systemu wspotdziatania, ujawnienia tendencji do regio-
nalizacji i decentralizacji produkcji oraz tworzenia klastrow energetycznych
na skalg swiatowg. W zwigzku z tym, uwzgledniajac specyfike energetyki,
konieczne wydaje si¢ wziecie pod uwage regionalnych wlasciwosci zuzywania
zasobow, stanu infrastruktury energetycznej, polityki cenowej czy czynnikow
ekologicznych i spotecznych, wspdlnie tworzacych zespot ograniczen znajdu-
jacych swoje odzwierciedlenie rowniez w ograniczeniach instytucjonalnych.

Instytucjonalne ograniczenia globalizacji energetycznej ksztattuja si¢ pod
wptywem instytucji narodowych (zaréwno politycznych, jak i ekonomicznych)
oraz rynku $wiatowego. Znajdujg one wyraz w procesie projektowania insty-
tucjonalnego zgodnie z poziomami zarzadzania i charakteryzuja si¢ kosztami
transformacji srodowiska instytucjonalnego. Funkcja projektowania instytu-
cjonalnego globalizacji w chwili obecnej w wigkszym stopniu wykorzystuje
metode projektowa, i dlatego wymaga rozwoju. W trakcie projektowania
instytucjonalnego jako kryterium mozna wykorzysta¢ rating srodowiska
instytucjonalnego okreslonego kraju. Z jednej strony, moze on stanowic
wskaznik jego ,,dojrzato$ci” oraz zdolnosci do uczestniczenia w procesach
globalizacyjnych bez szkody dla interesow witasnych. Z drugiej — prowadzi
on do ujawnienia ,,egoizmu gospodarczego” wystepujacego na zewnatrz.
Woweczas dzieki wspotdziataniu struktur narodowych i ponadnarodowych
w procesie zarzadzania dziatalno$cig gospodarcza przedsicbiorstw energe-
tycznych 1 systemow pojawia si¢ mozliwo$¢ wykorzystania globalizacyjnych
zalet gospodarek narodowych.

15 T.A. Stanbiekow, Topliwno-eniergieticzeskij kompleks stran Centralnoj Azji: riegionalnyj podchod k
rozwitiju, Wyd. Turar, Biszkek 2007, s. 198.
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Transformacje instytucjonalne pobudzaja dyferencjacj¢ form organizacji
dziatalnosci gospodarczej w energetyce, czemu towarzyszy doskonalenie
instytucji wlasnosci. W tym wypadku problemem staje si¢ posiadanie akty-
woOw wspdlnie z panstwem lub aktywow zarzadzanych i osiggnigcie na tym
polu zgodnosci z prawem migdzynarodowym. Powstaja sytuacje prowadzace
do zmiany regut kontraktacji i wzrostu kosztow transakcyjnych zwiazanych
z wymiang wigzki uprawnien.

Procesy samoorganizacji, dynamika proceséw globalizacyjnych i dtugo-
falowo$¢ zmian powoduja, jak si¢ wydaje, ze wspotczesnie niezbedne staja
si¢ instytucje zajmujace si¢ prognozowaniem i monitorowaniem energetycznej
globalizacji gospodarki. W proponowanym schemacie szczeg6lnie mocno
zaakcentowano koniecznos$¢ ujawnienia putapek instytucjonalnych i zachowan
oportunistycznych, dzigki czemu mozna uruchomi¢ mechanizmy prewencyj-
nego regulowania i obnizenia ryzyka, ogranicza¢ niebezpieczenstwo wysta-
pienia kryzyséw zarowno politycznych, jak i ekologiczno-gospodarczych.

Wsrod najwazniejszych zrodel nieokreslonosci globalizacji energetycznej
nalezy wymieni¢ zachowanie oportunistyczne panstw, przez ktorych teryto-
ria prowadza drogi energetyczne o znaczeniu migdzynarodowym. Istotnym
elementem putapek instytucjonalnych w skali globalnej jest wowczas to,
ze panstwa wystepuja w charakterze graczy, przy czym rzadko kiedy roéw-
noprawnych. Na przyktad zjednoczenie amerykanskich transnarodowych
korporacji, miedzynarodowych instytucji kredytowych i rzadéw narodowych
dzialajagce w celu ,,wypompowywania” zasobow naturalnych z krajow slabiej
rozwinigtych otrzymato nazwg ,,korporatokracji”® i stanowi globalng putapke
instytucjonalng. Przy czym putapka tego typu nie znosi ewentualnych kon-
fliktow instytucjonalnych ani kulturowych.

Mozna powiedzie¢, ze powstanie globalnych pulapek instytucjonalnych
jest wbudowane w system interesow miedzypanstwowych lideréw gospo-
darczych. Jednakze, je$li na poziomie panstw pulapki moga by¢ stopnio-
wo przezwyciezane, to w ramach gospodarki swiatowe] moga one nadal
funkcjonowac z powodu braku odpowiednich mechanizméw je niwelujacych
(szczegolnie, jak zostato to podkreslone, w zakresie zamierzonych celow
1 ideologii globalizacji). A.S. Baskin wyroznia na przyktad putapke bez-
wladnos$ci'. Podkre$la niebezpieczenstwo, jakie ze sobg niesie, gdyz ma ona
samonapedzajacy si¢ charakter. Wyjscie z niej wymaga znacznych naktadow,
czemu moze rowniez towarzyszy¢ zauwazalne spowolnienie tempa wzrostu
gospodarczego. Scisle z nig zwiazana jest pulapka inwestycyjna, ktorej istota

16 Strona internetowa: http://www.kapital-rus.ru/articles/article/177993 (data dostgpu: 14.01.2012 1.).
7" A.S. Baskin, Stratiegija modiernizacji i institucionalnyje Lopuszki, ,,Wiestnik udmurtskogo
uniwiersitieta. Ekonomika i prawo” 2009, nr 1, s. 10-16.
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polega na niewystarczajacej aktywnosci inwestycyjnej i innowacyjnej oraz
nieréwnomiernym pokryciu terytorialnym.

Nalezy rowniez zwrdci¢ uwagg na putapke zamierzonych celoéw, odgry-
wajacg istotng role¢ w projektowaniu instytucjonalnym. Wykrywanie putapek
jest procesem ztozonym i niewdzigcznym. Wielu analitykow jako podstawe
ich identyfikacji wskazuje wystgpowanie norm alternatywnych (instytucji)'®.
W zasadzie przychylam si¢ do opinii W.M. Pottierowicza, iz zrédlem puta-
pek instytucjonalnych jest konflikt instytucjonalny migdzy zakorzenionymi
1 wdrazanymi normami. Czesto prowadzi on do powstania niezdolnych do
zycia instytucji, w licznych przypadkach trwatych, cho¢ niewydajnych®.

Uzyskiwane podczas monitoringu i prognozowania procesow globalizacji
energetycznej informacje sa niezbgdne do realizacji transakcji zarzadzania
w oparciu o miedzynarodowe standardy jako$ci 1 umigdzynarodowienie norm.
Przyktadem moga by¢ standardy ekologiczne, poniewaz globalizacja nie
sprzyja pozytywnym zmianom w zakresie ochrony 1 zachowania srodowiska.
Nalezy dodatkowo zwroci¢ uwage na brak mozliwosci realizacji polityki
statego rozwoju bez udzialu wszystkich podmiotow rynku energetycznego
1 konieczno$ci dekompozycji do poziomu kazdego podmiotu gospodarki
wskaznikow §wiatowych (wywazonych wedtug parametréw ekonomicznych
1 ekologicznych).

Funkcje te zdolne sa petnié¢ instytucje migdzynarodowe zapewniajace
ponadnarodowe elementy zarzadzania dziatalno$cig gospodarcza. Sa to na
przyktad takie miedzynarodowe instytucje gospodarcze i polityczne, jak
ONZ, WTO, MFW, Bank Swiatowy, OECD, a takze regionalne zrzeszenia
integracyjne oraz wszelkie porozumienia bilateralne w sprawie wspolpracy
gospodarczej. Analiza instytucji migdzynarodowych zorientowanych na
rozwigzanie probleméw gospodarczych 1 energetycznych pozwala ujawnié
dosyé szerokie ich spektrum: Swiatowa Rada Energetyczna, Swiatowe Forum
Ekonomiczne, Euroelektryk, E8, Migdzynarodowa Izba Handlowa, Mi¢dzyna-
rodowa Agencja Energetyczna, Migdzynarodowe Stowarzyszenie Energetyki
Stonecznej, Organizacja Panstw Eksporteréw Ropy Naftowej, IAEA, Eu-
ropejskie Stowarzyszenie Producentow Gazu Ziemnego, Migdzynarodowe
Stowarzyszenie Producentéw Gazu Ziemnego i Ropy Naftowej (OGP), World
Bank Group — Oil, Gas, Mining & Chemicals, World Petroleum Congress,
World Renewable Energy Network, World Wind Energy Association i inne.

18 Cenowyje miechanizmy ewolucji institucionalnych lowuszek, http://www.kapital-rus.ru/index.php/
articles/article/182303 (data dostepu: 14.01.2012 r.).

1 W.M. Pottierowicz, Institucionalnyje towuszki i ekonomiczeskije rieformy, Moskwa 1999, s. 20,
http://mathecon.cemi.rssi.ru/vm_polterovich/files/ep99001.pdf (data dostepu: 14.01.2012 r.).
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Nalezy jednak zwroci¢ uwage na swoiste rozproszenie ich dziatan, daleko
posunieta specjalizacje, brak osrodka koordynacyjnego zdolnego do wykre-
owania procesu projektowania instytucjonalnego i do wypracowania gléwnych
mechanizméw §wiatowe] wspoOtpracy energetycznej zorientowanej przede
wszystkim na harmonijne wspoétdziatanie. Dlatego, aby zapobiega¢ globalnym
konfliktom energetycznym, nalezy rozwazy¢ utworzenie wielonarodowoscio-
wego ,,regulatora” w sferze energetyki, zdolnego peini¢ wymienione funkcje
1 usystematyzowac dzialanie tych instytucji wedtug kluczowych kierunkow
swiatowych procesow energetycznych.

Proponowany schemat skupia si¢ wigc na gtéwnych sktadowych §ro-
dowiska instytucjonalnego globalizacji gospodarki $wiatowe] w zakresie
energetyki, a wyodrgbnione zwiazki pozwalajg zarowno przesledzi¢ logi-
ke tworzenia efektéw 1 powstawania sprzecznosci, jak i okresli¢ miejsca
powodujace powstawanie probleméw, wskazuja tez punkty zapowiadajace
wzrost osigganych efektow. Moze on tez stanowi¢ podstawe dalszych badan
w aspekcie systemowym przedstawionych probleméw.
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Dariusz Prokopowicz

NA TLE STRUKTUR RYNKOWYCH UNII
EUROPEJSKIEJ

Globalizacja interpretowana jest miedzy innymi jako proces znacznego
wzrostu migdzynarodowej wymiany towaroéw 1 ustug, kapitatu, a takze poste-
pujacy proces integracji rynkéw finansowych. Poza tym w definicjach globali-
zacji ekonomicznej wskazuje si¢ na wzrastajacg rolg integracji poszczegolnych
rodzajow rynkow i struktur gospodarczych oraz redukcji barier w zakresie
mie¢dzynarodowej wymiany handlowej i przeptywu kapitalu. W szerszym
ujeciu termin ,,globalizacja” obejmuje takze procesy polityczne, gospodarcze,
socjologiczne, problematyke kultury i podejmuje probe wyjasnienia efektéw
dziatania tych procesow.

Globalizacja nastgpowata w réznych okresach i kulturach rozwoju cy-
wilizacji, przy czym w odlegtej przesztosci miata zwykle bardziej radykalny
1 gwattowny charakter. Od starozytnosci do potlowy XX wieku procesy glo-
balizacji zdeterminowane byly gtéwnie dzialaniami zbrojnymi, interwencja
wojskowa jednych krajéw w innych, agresja majaca na celu przejecie naj-
wazniejszego kapitatu, jakim wowczas byla ziemia 1 zawarte w niej surowce.
Bardziej precyzyjnym okresleniem Owczesnych proceséw globalizacyjnych
jest internacjonalizacja — ze wzgledu na ograniczony zasigg terytorialny tych
zjawisk. Internacjonalizacja polega na ujednolicaniu, standaryzacji realizujacej
si¢ w roznych dziedzinach Zycia, kultury i techniki na obszarze kilku lub kil-
kunastu krajow. Obszerniejsze rozwazania na ten temat zamieszczone zostaty
w poprzednim, styczniowym numerze ,,Przedsiebiorstwa Przysztosci™.

Odmiennosé wspétczesnych procesow

Wymienione ograniczenie zdeterminowane byto w odleglej przesztosci
czynnikami geograficzno-przyrodniczymi, poniewaz poszczegdlne procesy
internacjonalizacji zwykle dokonywaly si¢ na obszarze kontynentu lub jego
czesci. Internacjonalizacja dotyczyla bardzo czgsto niemal catosci cywili-
zacyjnej sfery osiggnig¢ poszczeg6lnych spoteczenstw, w tym wynalazkow

' D. Prokopowicz, Siegajgc w przesziosc, ,,Przedsigbiorstwo Przysztosci” 2012, nr 1(10).
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techniki i technologii, gldownie wojskowej, budownictwa, srodkow transportu,
rolnictwa, a w pozniejszych okresach rowniez przemystu. Poza tym inter-
nacjonalizacja nastepowala w poszczegdlnych dziedzinach wiedzy i nauki,
a takze sztuki, filozofii 1 niekiedy réwniez religii oraz finansoOw — rdzne
kultury przyjmowaty tych samych lub analogicznych bogow, w zakresie
finansow te samga walute.

Obecnie dokonujaca si¢ internacjonalizacja, w zasadzie o globalnym
zasiggu, ma odmienny charakter’:

procesy globalizacyjne wychodzg poza bariery geograficzno-przy-
rodnicze i przebiegaja rownolegle na wszystkich kontynentach;
standaryzacja w zakresie nauki i techniki uwarunkowana gtownie
czynnikami ekonomicznymi zachodzi jednak ewolucyjnie, w zasa-
dzie bez dziatan zbrojnych, ktére w odleglej przesztosci byty gtow-
nym zrédtem tych procesow;

najszybciej ulegaja ujednoliceniu sktadowe infrastruktury ekono-
miczno-biznesowej, to jest $Srodki transportu, telekomunikacja,
organizacja systemu finansowego danego kraju.

Tempo procesoéw globalizacyjnych nasilito si¢ w drugiej polowie ubiegte-
go wieku w zwigzku z:

liberalizacja przeplywow kapitatu oraz innych czynnikow wytwor-
czych, produktow i ustug;

rozwojem technologii telekomunikacyjnej i informatycznej, w tym
Internetu;

rozpadem Zwigzku Radzieckiego i1 transformacjg systemowa gospo-
darek wielu krajow bytego Paktu Warszawskiego;

deregulacja na rynkach walutowych w zwigzku z wprowadzeniem
po kryzysie naftowym w latach 70. nowego mi¢dzynarodowego
systemu ptynnych kurséw walutowych;

nasileniem proces6w konsolidacyjnych, w tym fuzji i przeje¢ w sek-
torze przedsigbiorstw i instytucji finansowych, prowadzacych do
powstawania korporacji transnarodowych zdolnych do przerzucania
z kraju do kraju liczonych w milionach lub miliardach dolarow kapi-
tatow finansowych, potproduktow lub finalnych produktow;
postepujaca integracja gospodarczg, w tym powigkszaniem si¢ ob-
szaru Unii Europejskiej;

2 A. Miiller, Globalizacja — mit czy rzeczywistos¢, w: Globalizacja od A do Z, NBP, Warszawa 2003,

s. 5-6.
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e zmiang $wiadomosci ludzi, ktdrzy postrzegaja otaczajacy ich rze-
czywistos¢ jako wiekszy lub mniejszy fragment §wiata okreslanego
mianem ,,globalnej wioski”.

Swiadomosé nieuchronnosci poglebiania sie procesow globalizacyjnych
powinna by¢ podstawa podejmowania przedsigwzig¢, ktorych istota bedzie
maksymalne wlagczenie si¢ 1 wykorzystanie tych procesow. Aby mozna byto
efektywnie wykorzystac¢ te zjawiska, nalezy je najpierw zbadac, okresli¢
ich charakter, elementy oraz czynniki warunkujace ich przebieg. Nalezy
podkresli¢, o czym juz wczesnie] wspomniano, ze analizowane w kontekscie
przemian ekonomicznych procesy globalizacji rynkow na szersza skale zacho-
dzity juz w XIX wieku. Szczegolne nasilenie tych proceséw zaobserwowano
w koncu XIX wieku, w czasie powstania pierwszego mi¢dzynarodowego
systemu walutowego, ktorym byt system waluty ztote;.

Obecnie trudno jest jednoznacznie wskaza¢ datg, ktorg mozna bytoby
uzna¢ za poczatek globalizacji ekonomicznej. Zwigzane jest to przede
wszystkim z dwoma problemami: z definiowaniem globalizacji (ktéra
analizowa¢ mozna w we¢zszym lub szerszym zakresie, obejmujac analiza
oprécz ekonomii rowniez wiele innych dziedzin, w tym nauk spotecznych
1 szeroko rozumianej kultury) oraz ze zré6znicowaniem obszaru cywilizowa-
nego $wiata objetego globalizacja w poszczegolnych okresach dziejowego
rozwoju ludzkosci.

Pierwszy problem dotyczy przyjecia obiektywnej definicji globalizacji na
potrzeby okreslenia poczatkow 1 Zrodet tego zjawiska. Jezeli za priorytetowe
kryterium uzna si¢ liberalizacje przeptywow kapitatowych, innych czynnikow
wytworczych oraz produktéw i ustug, to najwczesniejsze symptomy procesow
globalizacyjnych wskaza¢ mozna w okresach znacznie poprzedzajacych po-
czatki wspotczesnej nauki ekonomii, to jest zanim Adam Smith sformutowat
pojecie rynku i1 gospodarki rynkowej. W tych wczesnych okresach formowania
si¢ pierwszych struktur rynkowych, w ktorych gospodarki poszczegélnych
cywilizowanych krajow opieraty swoj ekonomiczny rozwoj miedzy innymi
na niewolnictwie, procesy globalizacji ograniczone byty do niewielkiej czesci
obszaru zaludnionych kontynentéw, czyli do Europy i ewentualnie Ameryki
Poétnocne;.

Pierwsza dokonana na wigksza skale homogenizacja kultur, systemow
spoteczno-ekonomicznych i politycznych wystapila juz w starozytnosci,
w okresie rozwoju hellenskiej Grecji 1 imperium rzymskiego. Ale pojecie
globalizacji sformulowane zostalo w odniesieniu do calej kuli ziemskiej,
a nie tylko Europy. Problem ten komplikuje si¢, gdy uwzglednimy sposob
postrzegania rzeczywistosci przez obywateli starozytnego Rzymu. W tamtych
czasach do$¢ powszechnie przyjmowano, ze pahstwo rzymskie obejmuje
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swym obszarem prawie caly §wiat, a nie tylko prawie cata Europe. Niektore
z kontynentow nie byly w ogdle wowczas znane.

Poszerzony zasieg

W erze nowozytnej namiastka globalizacji byly podréze Marca Polo,
nastepnie w okresie renesansu nastgpito nasilenie procesow globalizacji dzie-
ki wielkim odkryciom geograficznym 1 wyzwoleniu nauki spod monopolu
struktur Kosciota rzymskokatolickiego. W XIX wieku istotng role odegrat
kolonializm i rewolucja techniczna umozliwiajagca rozwoj Srodkow transportu
1 telekomunikacji. Obecna, w dobie spoteczenstwa informacyjnego, globa-
lizacja rozszerzyla znacznie swoj zasieg w poroOwnaniu ze wspomnianymi
historycznymi globalizacjami cywilizacji pierwszej demokracji, systemow
feudalnych, manufaktur i epoki industrialnej?.

Wspolczesne analizy procesu globalizacji przeprowadzane sa w kontekscie
liberalizacji przeptywow dobr i kapitatu. Jezeli punkt ciezkosci zostanie prze-
suniety w kierunku analizy procesu znoszenia barier w przeptywie produktow
1 ustug, to nasilenie tak rozumianej globalizacji dostrzega si¢ w okresie, kiedy
glownym zrodtem energii w przemysle byta maszyna parowa. Jezeli za gtowne
kryterium uznane zostang procesy znoszenia barier w wymianie wiedzy,
w tym wynalazkow i osiggnie¢ mysli naukowo-technicznej, to przyspieszenie
homogenizacji kulturowej dostrzezone zostanie w epoce renesansu. Obecnie
jednak procesy globalizacyjne analizowane s3 w powigzaniu z liberalizacja
przeptywow kapitalu oraz w mniejszym zakresie pozostatych czynnikow
wytworczych. Poza tym obecna globalizacja to réwniez rozpowszechnianie
réznego rodzaju urzadzen technicznych i technologii informatycznej, ulatwia-
jacych przeplyw informacji w wymiarze globalnym.

Biorac za gtowne kryterium identyfikacji proceséw globalizacji liberali-
zacj¢ przeplywow kapitatowych i1 rozwdj informatyki, powszechnie przyjmuje
si¢, ze nasilenie cywilizacyjnego scalania rynkow i homogenizacji kultur
wystepuje od lat 70. ubiegltego wieku. Wedtug niektorych analitykdéw nasilenie
globalizacji wystapito juz w potowie XX wieku, po zakonczeniu II wojny
swiatowej. Sadowska-Cieslak wskazuje, ze problem liberalizacji obrotow
na rachunku kapitalowym bilansu platniczego przybrat na sile w latach 50.,

3 A. Budnikowski, Migdzynarodowe stosunki gospodarcze wobec wyzwan globalizacji, w: Globalizacja
od A do Z, NBP, Warszawa 2003, s. 3.
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tuz po zawarciu umow w Bretton Woods, ustanawiajacych nowy porzadek
w zakresie Swiatowego systemu platniczego®.

Probujac oceni¢ procesy globalizacji w konteks$cie przepltywow kapitatu
1 informacji, nalezy uwzgledni¢ zréznicowanie, jakie w tym zakresie wyste-
powato miedzy krajami Europy Zachodniej, Stanéw Zjednoczonych, Japonii
1 innymi. W wymienionych obszarach procesy te zachodzily na znacznie
wigksza skale w pordwnaniu z innymi regionami $wiata. Poza tym probe
jednoznacznej oceny utrudnia fakt zréznicowania w zakresie okreslenia
charakteru liberalizacji przeptywow kapitalowych 1 ich wplywu na rozwoj
gospodarczy poszczegdlnych krajow®.

Na gruncie historii gospodarczej formutowane sg rozne teorie wskazujace
zardwno na pozytywne, jak i negatywne skutki tak rozumianej globaliza-
cji dla procesu wzrostu gospodarczego i stabilnosci gospodarki®. Proby tej
oceny z réznym rezultatem wielokrotnie podejmowane byty zaréwno przez
ekonomistow, jak i politykow zajmujacych si¢ rozwojem ekonomicznym
kraju. Z jednej strony, niektore z przeprowadzonych badan wskazuja, ze nie
istnieje bezposrednia korelacja migdzy liberalizacjg przeptywow kapitatowych
a wzrostem gospodarczyn’. Z drugiej — cze$¢ ekonomistow jest zdecydowanie
przeciwnego zdania. Dla przyktadu, Edwards wskazuje, Zze odkryt silny zwia-
zek liberalizacji przeptywoéw kapitatu 1 wzrostu gospodarczego. Zwigzek ten
ma charakter pozytywny, cho¢ zalezno$¢ ta dotyczy gtéwnie krajow wysoko
rozwinigtych®.

Poza tym liberalizacja przeplywow kapitalowych moze w wigkszym
stopniu pozytywnie wptywac¢ na gospodarki poszczeg6lnych krajow uczest-
niczacych w tym procesie w sytuacji uprzedniego usunigcia zroznicowania
w zakresie podstawowych wielkosci makroekonomicznych. Badania w tym
obszarze przeprowadzane byly gldwnie w latach 80. ubieglego stulecia,
w okresie sukcesywnego wprowadzania reform po kryzysie naftowym,
w zwigzku z czym nie mozna byto precyzyjnie i jednoznacznie okresli¢

4 E. Sadowska-Cie$lak, Teoretyczne i praktyczne aspekty procesu liberalizacji przeplywéw kapitato-
wych — studium przypadku liberalizacji w Polsce i doswiadczenia krajow Unii Europejskiej, materiat
na seminarium: ,,Teoretyczne i praktyczne aspekty liberalizacji przeptywow kapitatu — doswiadczenia
Polski i krajow Unii Europejskiej” NBP, 12 listopada 2002 r.

S L.C. Thurow, Przyszios¢ kapitalizmu. Wydawnictwo Dolnoslaskie, Wroctaw 1999, s. 175.

¢ E. Sadowska-Cieslak, Teoretyczne i praktyczne aspekty procesu liberalizacji przeplywéw kapitato-
wych..., op.cit.

" D. Rodrik, Who needs Capital Account Convertibility?, w: Should the IMF Persue Capital Account
Convertibility?, Symposium Paper in Princeton Essays in International Finance, 1999, nr 207.

8 S. Edwards, Capital Flows and Economic Performance: Are Emerging markets Different?, ,NBER
Working Paper” 2001, nr 8076.
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charakteru i poziomu analizowanej zalezno$ci’. Brak jednoznacznych wyni-
kéw badan dotyczacych analizowanej korelacji wskazuje na istnienie pewnych
czynnikow warunkujacych wystgpienie silniejszych lub stabszych zaleznos$ci
faczacych pozytywne efekty liberalizacji z tempem wzrostu gospodarczego
1 posrednio probeg obiektywnej oceny globalizacji rynkéow. Tymi czynnikami
sa wewnetrzne uwarunkowania gospodarki danego kraju i polityka prowa-
dzona w danym okresie.

Integracja sktadowa procesow

Z jednej strony dokonujaca si¢ integracja struktur gospodarczych krajow
europejskich, czego przyktadem byto wstgpienie Polski i innych krajow tak
zwanego realnego socjalizmu do Unii Europejskiej (obecnie na progu cztonko-
stwa jest Chorwacja), stanowi sktadowg procesow globalizacji ekonomiczne;.
Z drugiej — jest przyktadem regionalizacji, czyli procesu, ktory rozwija si¢
niejako w opozycji do globalizacji lub nawet jest sprzeczny z jej ideg. Analizy
procesu integracji Unii Europejskiej prowadzone sg migdzy innymi celem
odpowiedzi na pytanie: czy regionalizacja w obszarze Europy jest sktadowa
ogodlnoswiatowego trendu formowania makroregionéw gospodarczych w ra-
mach internacjonalizacji rynkéw finansowych i1 gospodarki poszczegoélnych
krajow, czy przyczynia si¢ do hamowania procesow globalizacji ekonomicznej
1 nie tylko ekonomiczne;j?

Pewng proba odpowiedzi na to pytanie jest wprowadzenie dla regionu
Europy poje¢ globalizacji wewnetrznej i zewngtrznej, oznaczajacych w istocie
rozcztonkowanie procesow globalizacyjnych zwigzanych z integracja eko-
nomiczno-gospodarcza w obszarze Unii Europejskiej 1 krajow europejskich
z resztg $wiata. Istotg tego rozrdznienia jest zatozenie o odmiennym cha-
rakterze i tempie procesOw internacjonalizacji w obszarze integrujacej si¢
Europy 1 realizujacych si¢ tendencji globalizacyjnych w wymiarze $§wiatowym.
Globalizacja wewnetrzna w obszarze Unii Europejskiej oznacza integracje
ekonomiczno-gospodarczg, w tym walutowg (teraz postawiong przed ciezka
proba w nastepstwie tak zwanego kryzysu greckiego), wspartg liberaliza-
cja przeptywow dobr i1 kapitatu 1 ujednoliceniem infrastruktury systemow
finansowych oraz homogenizacja standardow w zakresie oferty procedur
1 mechanizméw krajowego 1 miedzynarodowego obrotu handlowego.

° C. Arteta, B. Eichengreen, K. Wyplosz, When Does Capital Account Liberalization Help More Than
It Hurts?, ,NBER Working Paper” 2001, nr 8414.
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Globalizacja zewnetrzna oznacza przede wszystkim znoszenie barier
wymiany handlowej 1 przeptywow kapitatu oraz ujednolicanie zasad funkcjo-
nowania poszczeg6élnych rodzajow rynkow obszaru Unii Europejskiej wzgle-
dem reszty $wiata. Przykladowo, wzrost izolacjonizmu Unii Europejskiej
1 jednoczesny dalszy postep integracji oznaczaltby globalizacje wewnetrzna,
internacjonalizacj¢ ograniczong do obszaru Unii Europejskiej. W sytuacji
odwrotnej szybsze tempo procesow globalizacyjnych poszczegdlnych krajow
europejskich wzgledem innych silnie rozwinigtych gospodarczo regionéw
$wiata oznaczaloby przewage globalizacji zewnetrznej Unii Europejskiej
wzgledem reszty $wiata.

Gtowng ideg integracji ekonomiczno-gospodarczej kreowanej przez Par-
lament Europejski oraz inne unijne organy centralne jest sukcesywny wzrost
swobodnego przeptywu czynnikdw wytworczych 1 kapitatu, ujednolicenie
funkcjonowania struktur rynkowych poszczegdlnych krajéw cztonkowskich
oraz liberalizacja w zakresie ksztaltowania cen 1 alokacji zasobow surowcow
i produktow finalnych'®.

Podstawg teorii, zgodnie z ktorg wyrdznia si¢ pojecie globalizacji we-
wngtrznej i zewngtrznej, jest polityka utrzymywania réznego rodzaju barier
taryfowych 1 pozataryfowych obszaru Unii Europejskiej wzgledem krajow
nienalezacych do tej wspdlnoty. Celowe utrzymywanie tych barier moze by¢
podstawg postawienia tezy o kreowaniu polityki regionalnej realizowanej
w opozycji wzgledem procesoéw globalizacji zewngtrznej'.

Modyfikacja modeli rynkow i finansow

Dokonujace si¢ od potowy ubieglego wieku przemiany spoteczno-go-
spodarcze, polityczne i biznesowe, przebiegajace w wymiarze globalnym,
przyczynity si¢ do znacznej modyfikacji wspotczesnych dominujacych
struktur rynkowych 1 modeli systemow finansowych. Jednym z istotnych
aspektow tej modyfikacji jest obserwowany od lat 70. ubieglego wieku wzrost
tendencji do internacjonalizacji rynkow finansowych. Proces ten zaliczany jest
do podstawowych sktadowych globalizacji gospodarki §wiatowe;.

Do czynnikow szczegdlnie sprzyjajacych nasileniu tendencji do in-
ternacjonalizacji rynkow finansowych zalicza si¢ wzrost znaczenia rynku
kapitalowego we wspotczesnych systemach finansowych, rozwijajacych sie

10 7. Zawadzka, Wplyw globalizacji na przemiany w bankowosci, w: Banki na rynku finanso-
wym. Terazniejszos¢ i przysztos¢, M. Debniewska (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-
-Mazurskiego, Olsztyn 2003, s. 19.

" A. Lukaszewicz, Globalizacja a Unia Europejska, ,,Ekonomia” 2001, nr 3, s. 24.
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gléwnie w krajach, w ktoérych dominuje model anglosaski tego systemu, oraz
postepujaca integracje migdzynarodowych rynkow finansowych.

Obserwowany wzrost integracji tych rynkéw uwarunkowany jest gtownie
wchodzeniem gospodarek wielu krajow w etap dominacji ustug w warto$ci
wypracowanego PKB oraz spoleczenstw w epoke informacji, a takze:

e postepem technicznym i technologicznym;

e metamorfozg infrastruktury zarzadzania 1 ekonomii wielu organi-
zacji 1 przedsigbiorstw, wywolanej implementacja nowoczesnych
rozwigzan informatycznych w wiele obszaréw dziatania poszczegol-
nych podmiotow;

e wzrostem standaryzacji ushug 1 produktéow konsumpcyjnych oraz
finansowych oferowanych przez transnarodowe korporacje i insty-
tucje finansowe dziatajace na réznych miedzynarodowych rynkach
pieni¢znych 1 kapitatlowych.

Wymienione procesy przyczynity si¢ do znacznego obnizenia kosztéw
jednostkowych realizowanych operacji finansowych i transakcji handlowych
oraz posrednio rowniez do wzrostu PKB przewazajacej wigkszosci krajow
uczestniczacych w ekonomicznej integracji struktur rynkowych poszczegol-
nych krajow. Najistotniejsze znaczenie dla wzrostu integracji poszczego6lnych
rynkoéw 1 intensyfikacji powigzan miedzynarodowych na ptaszczyznie syste-
méw ekonomicznych przypisywane jest liberalizacji przeptywu kapitatu oraz
zmianie jego struktury. W przesztosci najwazniejszy byt kapital ziemi i pracy,
a nastgpnie finansowy w postaci kruszcow szlachetnych i1 przetworzonych
doébr materialnych. Obecnie wzrasta znaczenie nowych kategorii kapitatu, do
ktorych zalicza si¢ informacje, wiedze 1 technologie.

Liberalizacja przeptywow kapitatowych jednak dotyczy gtownie tworze-
nia réznego rodzaju ulatwien w przeptywie kapitatu finansowego, surowcow,
potproduktow oraz produktow finalnych, w tym inwestycyjnych dobr kapi-
talowych. Przeptyw kapitalu finansowego realizowany jest gtownie w celu
wygenerowania odpowiednio wyzszej rentownosci z uwzglednieniem réznych
horyzontéw czasowych, w tym krétkoterminowych operacji spekulacyjnych
oraz terminowych transakcji finansowych. Uruchamiane sg one w celu za-
bezpieczenia si¢ przed okreslong kategoria ryzyka wynikajacego z zawarcia
innej operacji finansowej, niekiedy na zupetnie innym rynku, w innym kraju,
na innym kontynencie.

Postegpujaca od lat 70. liberalizacja przeptywoéw kapitalowych zdetermi-
nowana byta wieloma czynnikami ekonomicznymi i politycznymi, w tym
zmiang miedzynarodowego systemu walutowego. Polegala ona na zastgpieniu
systemu dolarowego, zwanego systemem z Bretton Woods, systemem wolnych
(swobodnych, ptynnych) kursow walutowych. Przyczynita si¢ w znacznym
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stopniu do deregulacji rynkéw finansowych, zniesienia ograniczen w ksztal-
towaniu si¢ kursow réznego rodzaju dobr i elementow sktadowych gietd
kapitalowego obrotu kasowego i terminowego.

Od strony technicznej istotny byt rowniez intensywny rozwdj technologii
informatycznej i telekomunikacji, ktory skrocit czas i obnizyl koszty zawiera-
nych transakcji. Inwestorzy moga obecnie przenosi¢ kapitaly z jednego rynku
na drugi w przedziatach czasowych odmierzanych juz nie dniami i godzinami,
ale minutami i sekundami. Zlecenia przesytane laczami teleinformatycznymi
1 satelitarnymi na przestrzeni tysigcy kilometrow sktadane i realizowane moga
by¢ w granicach kilku sekund. Zarazem ta sama technologia teleinformatycz-
na dostarcza inwestorom biezgcej informacji o sytuacji na poszczeg6lnych
rynkach, ptynacej w czasie rzeczywistym z réznych miejsc $wiata. Poza tym
dla wzrostu liberalizacji przeplywoéw kapitatowych istotne znaczenie miato
zniesienie barier realizacji inwestycji bezposrednich kapitatu zagranicznego,
gtownie produkcyjnych i finansowych korporacji transnarodowych, ktore
rozrosty si¢ do potgznych rozmiardw przede wszystkim dzigki wymienionym
procesom liberalizacji przeptywow kapitatlowych.

Wobec tego, wymienione procesy, zwlaszcza liberalizacja przeptywow
kapitalowych, deregulacja migdzynarodowych rynkow finansowych i postegp
w dziedzinie technologii teleinformatycznej, stanowity sprzyjajace uwarunko-
wania wzrostu tendencji do globalizacji ekonomicznej gospodarki §wiatowe;,
a takze internacjonalizacji rynkow finansowych. Procesy te znaczaco przyczy-
nity si¢ do szybszego transgranicznego i miedzykontynentalnego przenoszenia
cykli koniunkturalnych, w tym kryzysow na rynkach finansowych. Przykta-
dem przys$pieszenia tych koniunkturalnych przeptywow sa ostatnie kryzysy,
to jest kryzys finansowy zapoczatkowany w potowie 2008 roku oraz kryzys
zadtuzenia w krajowych budzetach, ktory obecnie si¢ rozwija, szczegolnie
w strefie euro.
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Mirostaw Bojahnczyk

NIESTABILNOSC RYNKOW
KAPITALOWYCH

Skala obecnego kryzysu powoduje, Zze czgsto jest zadawane pytanie,
czy mamy do czynienia z typowym cyklem koniunkturalnym czy tez nowa
sytuacja. Szereg mechanizméw (przyczyn i skutkow) jest analogicznych do
wcezesnie] wystepujacych. Pojawity si¢ jednocze$nie nowe uwarunkowania,
ktore uzasadniaja postawienie tezy, ze mamy do czynienia z nowa jakos$cia.

Obecny kryzys wystepuje w warunkach dokonujacego si¢ przetomu tech-
nologicznego i cywilizacyjnego, zmiany paradygmatu (wzorca) rozwojowego.
Obserwujac zmiany w gospodarce §wiatowej, nalezy stwierdzi¢, ze wcho-
dzimy w etap dtuzszej niestabilnosci. Jest to konsekwencjg migdzy innymi
nierownowagi, zwlaszcza finansowej, handlowej, surowcowo-energetycznej
i ekologicznej, a takze niestabilnosci na podstawowych rynkach.

Innym rodzajem nieréwnowagi jest dysproporcja pomi¢dzy bogatymi
1 biednymi. Laczne wystepowanie tych zjawisk doprowadzi do kumulacji
negatywnych procesow w skali globalne;.

Wspoétzaleznosci na wielu ptaszczyznach

Wymienione rodzaje nierownowagi nalezy mie¢ na wzgledzie, piszac
o niestabilno$ci rynku kapitatowego, gdyz istnieja pomiedzy nimi rézne
wspotzaleznosci. Rozwijajacy sie rynek kapitalowy moze pomoc w rozwig-
zaniu niektorych z tych probleméw lub znacznie je poglebi¢. Im bardziej
rynek kapitatlowy bedzie niestabilny, w tym wigkszym stopniu przyczyni si¢
do ogdlnej nieréwnowagi i trudniej bedzie zauwazy¢ ewentualne pozytywne
skutki jego oddziatywania.

Obecnie mamy do czynienia z kumulacjg czynnikow zwigkszajacych
niestabilno$¢ rynkéw kapitatowych. Niektore z nich sa bezposrednio zwia-
zane z funkcjonowaniem rynku kapitatowego, a inne wynikaja z kumulacji
poszczegdlnych rodzajow nieréwnowagi w innych obszarach.
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Wystepuja wyrazne sprzezenia zwrotne pomi¢dzy rynkiem kapitatlowym
a innymi rynkami. Odrywanie si¢ w pewnych sytuacjach sfery finansowej od
sfery realnej nie oznacza, ze takie powigzania nie wystepuja. Towarzyszace
rozwojowi rynku kapitalowego oddzielanie si¢ sektora finanséw i przeptywow
finansowych od realnej gospodarki samo w sobie moze stanowi¢ zarodek
kryzysu'. Jest to jedna z przyczyn stabnigcia tempa wzrostu gospodarcze-
go w rozwinietych gospodarkach $wiata pomimo rosngcego potencjatu
produkcyjnego’.

Konsekwencjg otwarcia finansowego 1 naptywu kapitatu zagranicznego
jest czesto deficyt na rachunku biezacym, co prowadzi do nierdownowagi
ptatniczej. Najlepszym przykiladem sg USA. Odwrotna sytuacja wystgpita
w Chinach.

Rys. 1. Bilans rachunku biezacego Chin i USA (% PKB)
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Zrédto: US Census Bureau Foreign Trade Divison.

Naptyw kapitatu taczacy si¢ z narastajacym deficytem czesto — po prze-
kroczeniu pewnego poziomu — prowadzi do gwattownych korekt w kierun-
kach jego przeptywu, do ucieczki kapitatu i kryzysow walutowych. Zmiana

' D. Tapscott, A. Williams, Wikinomia. O globalnej wspotpracy, ktora zmienia wszystko, Wydawnictwo
Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008.
2J.C. Bogle, Enough. True Measures of Money, Business, and Life, Wiley, New York 2009, s. 24-48.
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kierunku moze by¢ zjawiskiem krotkookresowym, ale moze tez utrzymywacé
si¢ w dtuzszym czasie®.

Zgodnie z teorig neoklasyczng kapital powinien ptynaé z krajow wyzej
rozwinig¢tych do krajow stabiej rozwinigtych. W ostatnich latach nastapito jed-
nak odwrdcenie kierunkdéw. Wptyw na to mialy doswiadczenia kryzysu z lat
1997-1998 1 strategia samozabezpieczenia przed kryzysami przez zwigkszenie
oszczednoscei 1 rezerw walutowych®. Towarzyszyt temu wzrost oparty na
eksporcie dobr jako gldownym czynniku stymulujacym popyt i utrzymywanie
niedowarto$ciowanych walut krajowych.

W ostatnich latach uksztattowala si¢ swoista specjalizacja. Produkcja
zaczela si¢ koncentrowa¢ w Azji Potudniowo-Wschodniej (glownie w Chi-
nach), finanse i inne ustugi w USA i1 Wielkiej Brytanii, a kraje surowcowe
specjalizujace si¢ gldownie w wydobyciu gazu i ropy swoimi nadwyzkami
wspieraty centra finansowe rynku globalnego’.

Nierownowaga handlowa bedaca konsekwencja globalnej sktonnosci do
preferowania strategii proeksportowych w braku réwnie silnej tendencji do
ksztattowania si¢ rownie duzego importu netto mogta by¢ utrzymywana przez
kredytowanie konsumpcji w USA. Przyczynito si¢ to do wzrostu podazy
pienigdza na rynku globalnym, eksplozji kredytéw w krajach wysoko roz-
winietych i powigkszania si¢ baniek na rynku akcji i rynku nieruchomosci®.

Zmiennosé kursow walutowych

Globalizacja 1 wynikajace z niej wigksze otwarcie na §wiat to wzrost
zroéznicowania powigzan i1 wzrost znaczenia rozliczen w réoznych walutach.
Zwicksza to podatno$¢ na zmiany kurséw walutowych. Coraz bardziej nie-
stabilny jest dolar petnigcy funkcje pienigdza §wiatowego. Ta funkcja dolara
pozwolita na ogromne zadtuzenie si¢ Standw Zjednoczonych. USA jako kraj
przestaje by¢ bezpieczng przystanig dla inwestycji, w tym lokat walutowych.
To, co miato by¢ gwarantem stabilnosci, staje si¢ coraz bardziej niestabilne’.

3 'W. Siwiniski, Migdzynarodowe otwarcie finansowe krajow rozwijajgcych sie i kryzysy, w: Ekonomia
i ekonomisci w czasach przetomu, E. Maczynska, J. Wilkin (red.), PTE, Warszawa 2010, s. 131.

4 M. Dabrowski, Akumulacja rezerw dewizowych przez kraje na Srednim poziomie rozwoju — przezornosé¢
czy merkantylizm?, w: Dostosowania makroekonomiczne i mikroekonomiczne w krajach na srednim
poziomie rozwoju po kryzysach finansowych, A. Wojtyna (red.), PWE, Warszawa 2009.

5 W. Szymanski, Kryzys globalny: pierwsze przyblizenie, Difin, Warszawa 2009, s. 57.

¢ Ibidem, s. 60.

7Ogromne zadluzenie USA staje si¢ coraz wigkszym problemem dla §wiata. Jest to konsekwencja braku
alternatywy dla tych, ktorzy szukaja bezpiecznego lokowania swoich §rodkow. Trudno$ci pojawiajace
si¢ w r6znych krajach powoduja, iz kapitat ucieka do USA, ktdre nadal sg traktowane jako bezpieczna
przystan. Obnizenie ratingu dla USA niewiele tu zmienito.
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Ostatni kryzys rozpoczat si¢ w USA 1 szybko rozprzestrzenit na inne
kraje. Walka z kryzysem tez dokonuje si¢ przez przerzucanie jego skutkow
na inne kraje i wykorzystywanie pozycji dolara.

Jedna z konsekwencji niepewnosci jest duzy wzrost rezerw, ktoéry wy-
stapit w wielu panstwach. Wzrost rezerw jako ochrona przed niekorzystnymi
zmianami wymaga osiggania nadwyzek w handlu, czyli agresywnej kon-
kurencji 1 czesto ograniczania importu. To, co zatem miato chroni¢ przed
niepewnoscia, przyczynia si¢ do jej wzrostu®.

Obecny problem nieréwnowagi handlowe;j 1 platniczej jest inny niz w po-
przednich okresach, gdyz globalizacja spowodowata spadek zdolnosci rynku
do odwracania nierdwnowagi w wielu sferach.

W ostatnim okresie ponownie powrocit problem nieréwnowagi surowco-
wej. Wzrasta znaczenie rzadkosci kapitatu naturalnego, cho¢ nie wszyscy sobie
to uswiadamiajg. Skutkiem tego beda duze wahania cen réznych surowcow.

Rys. 2. Zmiany cen ropy naftowej
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8 W ekonomii od dawna znana jest sytuacja, gdy zwigkszona sktonno$¢ do wzrostu oszczg¢dnosci
prowadzi do ich spadku.
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Rys. 3. Zmiany cen miedzi
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Szybki rozwdj Chin, Indii i innych krajow spowodowal, Ze znacznie wzrosta
dynamika gospodarki $wiatowej’ i zuzycie surowcow. W ciggu dwoch ostatnich
dekad globalny produkt $wiatowy sie podwoit, a produkcja zywnosci zwigkszyta
sie¢ 0 30-35%!"°. Dokonujac symulacji metodg ekstrapolacji, tatwo dojs¢ do
wniosku, ze kontynuacja takich trendow rozwoju jest niemozliwa. Zdaniem
K. Kucinskiego doswiadczenia historyczne pokazuja, ze im wigkszy rozkwit
przezywa cywilizacja, tym wigksze sa zagrozenia i tym wigksze kryzysy'.

Wzrosto znaczenie i1 pozycja producentéw ropy, gazu i innych surowcow.
Zwigkszyla si¢ tez na tym polu aktywno$¢ spekulantow przyczyniajacych si¢
do jeszcze wigkszej niestabilnos$ci. J. Gray napisat, Ze ,,ekonomia wiedzy oka-
zala si¢ ztudzeniem wykreowanym przez tanig rope, tani kapital, a mowienie
o wiecznym boomie konczylo si¢ jak zawsze ptaczem i zgrzytem zebow™'2.

Duzym zmianom ulega¢ tez moga ceny produktow zywnosciowych,
poglebiajac istniejace juz problemy demograficzne.

Coraz wigkszego znaczenia nabiera ryzyko kursowe. Z uptywem cza-
su mniejszy wptyw na poziom kurséw wywiera relacja miedzy importem

® W latach 1974-2000 byto to 1,4%, a w latach 2001-2008 juz 4%.

1OW.M. Ortowski, Kiedy strzelba strzela w stopy, ,,Polityka” z 9 kwietnia 2011 .

K. Kucinski, Istota kryzysu energetycznego, w: Energia w czasach kryzysu, K. Kucinski (red.), Difin,
Warszawa 2006, s. 14.

12 J. Gray, Idg wojny, idzie gtéd, ,,Gazeta Wyborcza — Gazeta Swigteczna” z 2627 kwietnia 2008 r.



40 Przedsiebiorstwo Przysztosci nr 2(11)/2012

1 eksportem, czyli to, co historycznie byto podstawowym jego fundamentem.
Na jego ksztattowanie si¢ coraz mocniej oddziatuje rosnagce zadtuzenie panstw
i spekulacja. Konieczno$¢ finansowania deficytow i koszty obstugi dhugu
powodujg wzrost stop procentowych. To przyciaga kapitat spekulacyjny i pro-
wadzi do aprecjacji waluty krajowej. Gwattowny odptyw prowadzi z kolei do
deprecjacji tej waluty.

Zmiany kursu, oprdcz oprocentowania obligacji, s3 waznym czynnikiem
wplywajacym na stopy zwrotu z inwestycji. Wzrost zadluzenia zachgca do
spekulacji na rynkach walutowych, gdyz w takiej sytuacji bardzo tatwo jest
doprowadzi¢ do gwaltownej ucieczki kapitatu i duzych wahan kursu. Czesto
zmieniajgce si¢ kursy powoduja nieoczekiwane 1 niepozadane zmiany przy-
chodow z eksportu i kosztow, gdy w produkcji sa wykorzystywane surowce
lub urzadzenia z importu. Gwattowne zmiany przychodéw i kosztow z kolei
to gwaltowne zmiany sytuacji finansowej (wyniku finansowego, ptynnosci
finansowej) 1 zdolnos$ci kredytowe;.

Sytuacja w Grecji obnazyla stabosci funkcjonowania strefy euro. Od
poczatku kryzysu jest to jeden z gtéwnych czynnikéw wptywajacych na kursy
walutowe 1 sytuacje na gietdzie. Wydaje sie, iz ogloszenie niewyptacalnosci
Grecji jest tylko kwestig czasu. Dorazne programy pomocowe nie rozwigza
tego problemu z powodu skali zadtuzenia.

Procesy globalizacyjne zwigkszyly rowniez zagrozenia ekologiczne. Wy-
nika to miedzy innymi z ostabienia panstwa. W konfrontacji z kapitatlem nie
jest w stanie narzuci¢ uwzgledniania odpowiednich kosztéw zewngtrznych
zwigzanych z wykorzystywaniem zasobow przyrody. Odpowiedzig nauki na
to zagrozenie, a przede wszystkim ekonomii, jest koncepcja zréwnowazonego
wzrostu”®. Kryzys ekologiczny jest zjawiskiem chronicznym i narastajagcym'.
U jego podtoza lezy nadmierny konsumpcjonizm i sztuczne skracanie zycia
wielu dobr. Wiele nieodtwarzalnych zasobow jest wykorzystywanych do za-
spokojenia czesto pozornych potrzeb. Szybko ro$nie produkcja dobr w krajach
0 wysokiej energo- i materiatlochtonnosci oraz wysokiej emisji dwutlenku wegla.

Rosnaca pozycja daytradingu

Stabilno$¢ finansowa moze by¢ bardzo réznie definiowana. W przypad-
ku rynku kapitatowego ze stabilno$cig mamy do czynienia, gdy rynek ten

13 A. Budnikowski, Internacjonalizacja procesu gospodarowania a zagrozenie i ochrona srodowiska,
w: Globalizacja gospodarki a ochrona srodowiska, A. Budnikowski, M. Cygler (red.), SGH, Warszawa
2002, s. 186.

14W. Szymanski, Kryzys..., op.cit., s. 176.
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poprawnie wypetnia swoje podstawowe funkcje, czyli miedzy innymi tworzy
poprawny mechanizm transferu srodkow 1 wyceny aktywow. Wyptacalnosé
instytucji finansowych i wzgledna stabilno$¢ cen papierow wartosciowych
oraz ich powigzanie z warto$ciami fundamentalnymi sg symptomami takiej
stabilno$ci. Europejski Bank Centralny definiuje stabilno$¢ finansowa jako
stan, gdy':

e system finansowy jest w stanie efektywnie posredniczy¢ w przepty-

wie srodkow;

e ryzyko finansowe jest prawidlowo oceniane 1 zarzadzane;

e system finansowy jest w stanie absorbowa¢ niespodziewane, gwat-

townie przebiegajace zjawiska zar6wno w sferze finansowej, jak
i realne;.

Innymi stowy — jest on w stanie wyceni¢ instrumenty finansowe wedtug
ich prawdziwej wartosci.

Niestabilnos¢ rynku kapitalowego moze by¢ zatem definiowana jako
duza zmienno$¢ cen papierow wartosciowych, oderwanie ich cen od warto$ci
fundamentalnej i problemy z wyptacalnosciag. Moze to by¢ spowodowane
na przyklad asymetrig informacyjna, atakami spekulacyjnymi, nadmierna
sekurytyzacja i przenoszeniem ryzyka na inne podmioty, podejmowaniem
nadmiernego ryzyka przez coraz wicksze instytucje finansowe. Duza zmien-
no$¢ na rynku prowadzi do wzrostu znaczenia daytradingu, czyli zawierania
kilku transakcji w ciggu dnia.

Z raportu ekonomistéw Banku Anglii przygotowanego w 2009 roku
wynika, ze wzrost zyskéw bankéw w 2007 roku wynikal z podwyzszonego
lewarowania. Podobna sytuacja wystapita w wielu innych instytucjach finan-
sowych 1 przedsigbiorstwach. Taki sposéb poprawy wynikéw niewatpliwie
wigze si¢ ze zwigkszonym ryzykiem. Wzrost wynagrodzen uzalezniony byt
zatem od podejmowania coraz wigkszego ryzyka, niekoniecznie z punktu
widzenia menedzerow, ale przedsigbiorstw, ktorymi zarzadzali menedzerowie.

Istnieje zatem kilka istotnych konsekwencji rozwoju rynku kapitatowego
z punktu widzenia finansowania przedsiebiorstw:

e wzrost udziatu finansowania zewnetrznego w stosunku do finanso-

wania wewnetrznego;

e wypieranie finansowania dlugoterminowego krotkoterminowym

(krotkoterminowe stopy procentowe sa zazwyczaj nizsze),

e rosngca tendencja do splacania starych dtugéw nowymi;

e rozwdj egzotycznych instrumentéow finansowych utatwiajacych

zadtuzanie si¢ i przenoszenie ryzyka na innych;

15 Strona internetowa: www.ecb.int/pub/fsr/html/index.en.html.
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e malejaca awersja do ryzyka wykazywana przez instytucje finanso-

we.

Lewarowanie stato si¢ dla wielu przedsigbiorstw podstawowa metoda
wzrostu ich warto$ci. Rosngce znaczenie rynkow kapitalowych spowodowato,
iz staly si¢ one kotem zamachowym gospodarki §wiatowej. Podstawowe
zrodta zysku przesungty si¢ ze sfery realnej do sfery finansowej'. Charakter
spekulacyjny wigkszosci transakcji przyczynit si¢ do globalnych kryzysow
finansowych.

Zaburzenia wystepujace na rynkach kapitalowych powoduja, iz coraz
czeg$ciej pojawia si¢ pytanie o rolg tego rynku jako posrednika finansowego.
Kluczowe sg zwlaszcza odpowiedzi na pytania, w jakiej mierze stuzy on
rozwojowi catej gospodarki i czy koszty z nim zwigzane nie s3 wigksze od
korzysci.

Czgsto si¢ wskazuje, zwlaszcza w okresach réznych zaburzen, ze rynki
kapitatlowe odrywajg si¢ od rzeczywistych gospodarek, nastepuje ich alienacja
(wyobcowanie)"”. Swiadczy¢ o tym ma miedzy innymi skala operacji finan-
sowych w stosunku do operacji w sferze realnej. Sprzyja temu rozwdj rynku
finansowego spowodowany liberalizacja i wprowadzaniem nowych instru-
mentow (na przyktad instrumentéw pochodnych) oraz rozwojem inwestorow
instytucjonalnych (fundusze otwarte, zamknigte, emerytalne, hedgingowe,
instytucje ubezpieczeniowe). Alienacja rynkoéw finansowych 1 ciggta pogon
indywidualnych i instytucjonalnych inwestorow za zyskami moze dziataé
destabilizujaco na globalny rynek finansowy. Moze ona poglebia¢ kryzysy
finansowe 1 utatwia¢ ich transmisj¢ z jednych osrodkéw finansowych do
drugich (kryzys azjatycki, rosyjski, brazylijski, argentynski).

Czeste odrywanie si¢ operacji finansowych od rzeczywistych procesow
gospodarczych powoduje, ze zyja one wlasnym zyciem. Jest to niewatpliwie
hazard uprawiany w ramach dozwolonych prawem. Biorg w nim udziat do-
$wiadczeni inwestorzy (indywidualni i instytucjonalni). Moze to wptywac
na destabilizacje rynkéw finansowych, zwieksza¢ ryzyko. Utrudnia funkcjo-
nowanie i podejmowanie wlasciwych decyzji przez inwestoréw stosujacych
na rynkach papierow warto$ciowych tradycyjne strategie lokacyjne oparte
glownie na przestankach ekonomicznych. Utrudniona lub wrgcz niemozliwa
jest w wielu sytuacjach poprawna wycena papieréw wartosciowych.

Odrywanie si¢ sfery finansowej od realnej nie oznacza, iz niestabilno$¢ na
rynku kapitalowym nie ma wplywu na sferg realng. Niestabilno$¢ na rynku

16 1. Wallerstein, Koniec Swiata jaki znamy, Scholar, Warszawa 2004, s. 41.
17.J. Nacewski, K. Zabielski, Globalny rynek finansowy, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Kupieckiej,
16dz 2007, s. 156.
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kapitalowym to ogdlny wzrost ryzyka i niepewnos$ci powodujacy ograniczanie
inwestycji i konsumpcji.

Wspoélczesna gospodarka jest coraz bardziej wrazliwa na zmiany w sys-
temie finansowym. Jest to konsekwencja migdzy innymi wzrostu udziatu
finansowania zewnetrznego w strukturze finansowania. Zwracal na to uwage
H.P. Minsky'. Cze¢sto wystepujaca zamiana zobowigzan dtugoterminowych
krotkoterminowymi wynika z checi obnizenia kosztow obstugi dtugu'.
W warunkach niestabilnego rynku rolowanie zadtuzenia staje si¢ jednak
coraz trudniejsze.

Szybko rosng przeptywy o charakterze spekulacyjnym (ptynne inwestycje
portfelowe). Jest to skutkiem, wczesniej juz omdéwionej, tendencji do skracania
horyzontu inwestycyjnego. Zmiennos$¢ sytuacji wymusza konieczno$¢ duzej
plynnosci portfela. Najlepiej to wida¢ w warunkach kryzysowych, kiedy
nastepuje szybka ucieczka inwestorow. W braku plynno$ci ewentualne straty
bylyby znacznie wigksze. W sytuacji kryzysu na wielu krajowych rynkach
finansowych i na globalnym rynku finansowym wystepuje duza niepewnos¢
1 duza nerwowo$¢ powodujace czesto nieobliczalne zachowania inwestorow.

Decyzje inwestycyjne zamieraja. Nastepuje okres wyczekiwania, a jesli sa
podejmowane, to nastepuje to coraz szybciej i czesto w sposob przypadkowy
(nieprzemyslany). Kapitat spekulacyjny reaguje nerwowo i tatwo przechodzi
od euforii do skrajnego pesymizmu. Duzo wigksze znaczenie od czynnikéw
ekonomicznych majg czynniki psychologiczne czy polityczne. Moze si¢ to stac
dodatkowym zagrozeniem dla gospodarki $§wiatowej, zwlaszcza w sytuacji
roOwnoczesnego wystgpienia innych negatywnych zjawisk.

Spekulacja nie dotyczy tylko rynku papierow wartosciowych. Coraz
czesciej przenosi si¢ na rynki dobr, zaklocajac miedzy innymi rynkowy me-
chanizm ustalania cen i w pewnym sensie niszczac ten rynek. Rynek niszczy
rynek tak jak kapital, w pewnym sensie (mi¢dzy innymi przez wzrost ryzyka
jego utraty), niszczy kapitat®’.

Warto podkresli¢, ze te same sytuacje 1 zachowania inaczej sa oceniane,
gdy gospodarki szybko si¢ rozwijaja — wtedy ujawniajg si¢ korzystne strony
szybkiego rozwoju tych rynkow. W okresie kryzysu to, co bylo motorem
dotychczasowego rozwoju, staje si¢ gtéwng przeszkoda dalszego rozwoju.

Na globalnym rynku finansowym wystepuje proces jego kapitalizaciji.
Rosnie sita akumulacyjna indywidualnych i instytucjonalnych inwestorow.

18 H.P. Minsky, Stabilizing and Unstable Economy, Mc Graw Hill International 2008.

'W. Nawrot, Globalny kryzys finansowy XXI wieku, Cedewu, Warszawa 2009, s. 11-14.

2 Mozna by tu jeszcze dodaé tak jak panstwo niszczy panstwo, migdzy innymi przez nadmierny,
niekontrolowany wzrost zadtuzenia, powodujacy po przekroczeniu pewnego progu niemozno$¢ pode;j-
mowania jakichkolwiek decyzji.
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Prowadzi to do wzrostu roli kapitatu finansowego w gospodarce $wiato-
wej, pomimo podejmowania réznych préb ograniczania spekulacyjnych
przeptywow kapitalow na forum G-8, G-20 i Migdzynarodowego Funduszu
Walutowego.

Zdaniem W. Szymanskiego®! obecie coraz trudniej udowodnic, ze procesy
finansowe sg odbiciem procesdéw realnych, rzeczywistych w gospodarce. Jest
to jedng z istotnych przyczyn spadku stabilnosci finanséw §wiatowych, co
z kolei moze stanowi¢ zagrozenie funkcjonowania wspotczesnej gospodar-
ki $wiatowej. Nastgpuje autonomizacja kapitatu. Stusznie jednak zauwaza
H. Chotaj, iz: ,,Miedzy sfera finansowa a realng wystepuja jednak okreslone
powigzania, ktore nie pozwalajg na trwalg rozbiezno$¢ pomiedzy nimi. Mamy
wigc do czynienia nie tyle z wyobcowaniem, ile dominacja rynku finansowego
nad produkcjg”?.

Jedno z pytan, ktore mozna tu postawi¢, dotyczy mozliwosci zapobiezenia
kolejnym kryzysom. Na ksztattowanie si¢ globalnego rynku finansowego
w XXI wieku i na skale alienacji rynkéw finansowych wywra decydujacy
wplyw czotowi finansisci, bankierzy, przemystowcy i niektorzy politycy.
W $wiecie finansow migdzynarodowych jest kilku guru, ktérych zachowa-
nia, wypowiedzi 1 polityka moga uspokaja¢ rynki finansowe badz wzbudza¢
panike finansowo-gietdowa. Bledy ,,autorytetow” przyjmowane sg czesto za
wzorce. Takim najwazniejszym finansowym guru w USA byt Alan Green-
span®, szef amerykanskiego Zarzadu Rezerwy Federalnej (FED), a w Unii
Europejskiej prezes Europejskiego Banku Centralnego Jean Claude Trichet.
W przypadku gietd papierow wartosciowych za autorytet jest uznawany
Warren Buffett.

Bibliografia

Bogle J.C., Enough. True Measures of Money, Business, and Life, Wiley, New York 2009.

Chotaj H., Ekonomia polityczna globalizacji, Fundacja Innowacja, Wyzsza Szkota Spoteczno-Eko-
nomiczna, Warszawa 2003.

Gray 1., Idg wojny, idzie gléd, ,,Gazeta Wyborcza — Gazeta Swiateczna” z 26-27 kwietnia 2008 r.

Minsky H.P., Stabilizing and Unstable Economy, Mc Graw Hill International 2008.

21'W. Szymanski, Interesy i sprzecznosci globalizacji, Difin, Warszawa 2004.

22 H. Chotaj, Ekonomia polityczna globalizacji, Fundacja Innowacja, Wyzsza Szkota Spoteczno-
-Ekonomiczna, Warszawa 2003.

2 Zmiany stop procentowych w USA wplywaja w znacznej mierze na oprocentowanie depozytow
i kredytow na catym $wiecie. Z tego punktu widzenia ciekawa jest relacja z przestuchania Greenspana
przed Kongresem USA, pokazujaca jego wiare w rynek oraz to, jak bardzo si¢ pomylil, co zreszta sam
potwierdzil.



M. Bojanczyk, Niestabilnos¢ rynkéw kapitatowych 45

Nacewski J., Zabielski K., Globalny rynek finansowy, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Kupieckie;j,
16dz 2007.

Nawrot W., Globalny kryzys finansowy XXI wieku, Cedewu, Warszawa 2009.

Ortowski W.M., Kiedy strzelba strzela w stopy, ,,Polityka” z 9 kwietnia 2011 r.

Siwinski W., Miedzynarodowe otwarcie finansowe krajow rozwijajgcych sie i kryzysy, w: Ekonomia
i ekonomisci w czasach przetomu, E. Maczynska, J. Wilkin (red.), PTE, Warszawa 2010.
Tapscott D., Williams A., Wikinomia. O globalnej wspotpracy, ktora zmienia wszystko, Wydawnictwo

Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008.
Wallerstein 1., Koniec swiata jaki znamy, Scholar, Warszawa 2004.

Mirostaw Bojanczyk — dr, wyktadowca w Szkole Gtownej Handlowej w Warszawie.
Specjalizuje sie w problematyce rynkow kapitatowych, funduszy inwestycyjnych
i wyceny przedsigbiorstw. Byt miedzy innymi dyrektorem w Citibanku, cztonkiem
Komisji Papierow Wartosciowych, prezesem jednego z narodowych funduszy
inwestycyjnych i wiceprezesem Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego.



Cezary Tomasz Szyjko
SMART METERING, SMART GRIDS

Tematem przyciagajacym uwage catej branzy elektroenergetycznej w Pol-
sce jest smart metering, czyli system inteligentnego opomiarowania'. Umozli-
wia on operatorom energetycznym pomiary jakosci energii na zewng¢trznych
obszarach sieci, co z kolei utatwia przewidywanie z duza dokladnoscia
czasowg 1 geograficzng zapotrzebowanie na energi¢. System ten pozwala
réwniez reagowac na zmiany zapotrzebowania tam, gdzie w okresach szczytu
ogranicza si¢ jej pobor lub wytgcza urzadzenia?.

Jeszcze kilka czy kilkanascie lat temu systemy inteligentnego opomia-
rowania czy ich wersje uproszczone, nazywane systemami AMR (automatic
meter reading), uznawane byty za ciekawostke technologiczng badz innowacje
przeznaczong do lokalnego wykorzystania w systemach odczytowych takich
medidw, jak elektrycznosé, gaz, woda’.

Juz nie ciekawostka technologiczna

W istotny sposdb zmienito si¢ to podejscie w ostatnich latach. Prokon-
sumenckie nastawienie Unii Europejskiej, problemy energetyczne, zwlaszcza
zwigzane z emisja gazdéw cieplarnianych oraz z koniecznoscig zwigkszania
efektywnosci energetycznej (program 3 x 20%), nowe mozliwos$ci zarzadzania
popytem, koncepcja smart grids, idea mozliwosci generowania energii (i od-
dawania do sieci) przez indywidualnych odbiorcow spowodowaty, ze smart
metering stat si¢ nie tylko modng alternatywna technologia odczytowa. Dzi$

' W grudniu 2008 roku Urzad Regulacji Energetyki zaprezentowat studium wykonalno$ci smart
meteringu w Polsce. Studium zawiera analiz¢ wszystkich aspektéw zwigzanych z wdrozeniem
inteligentnego opomiarowania: koszty, sprawy techniczne, sytuacj¢ prawna i spoteczno-ekonomiczna.
Zarysowuje ono dodatkowo zakres prac i okresla harmonogram pelnego wdrozenia systemu w naszym
kraju. Zaktada si¢, ze implementacja systemu zajmie maksymalnie 10 lat.

2 C.T. Szyjko, Znaczenie inteligentnego opomiarowania dla sieci przesylowych, ,,Wiadomosci Naftowe
i Gazownicze” 2011, nr 5(157), s. 9-14.

3 D. Dzirba, Smart metering w gazownictwie — jaka przysztosé?, Biuro Rozwoju PGNiG SA 2011.
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jest po prostu konieczno$cia, jest przejawem zmiany filozofii w kontaktach
z odbiorcg (klientem)®*,

Systemy inteligentnego opomiarowania s3 juz wdrazane w panstwach Unii
Europejskiej (rowniez w Polsce), ale prace nad jego dalszym udoskonalaniem
nadal trwaja (na poziomie unijnym tak zwany mandat M/441: komunikacja,
funkcjonalnos¢). Dopiero bowiem wykonanie petnej analizy kosztow 1 ko-
rzysci wdrozenia systemow inteligentnego opomiarowania w gazownictwie
stworzy podstawe dalszych decyzji. Analizy takie, wynika z materialow
opublikowanych przez Europejska Grupe Regulatorow Energii i Gazu (ER-
GEGQG), dotyczace sektora gazowego, nazywane cost analysis benefits, zostalty
juz przeprowadzone w szesciu krajach, w czternastu sg w toku lub beda
przeprowadzone w najblizszym czasie’.

Obowiazki panstw cztonkowskich Unii Europejskiej w zakresie instalacji
inteligentnych urzadzen pomiarowych w sieciach gazowych uregulowane sa
w dyrektywie 2006/32/WE (w sprawie efektywnosci koncowej wykorzystania
energii i ustug energetycznych) oraz dyrektywie 2009/73/WE (tzw. gazowe;j),
dotyczacej wspdlnych zasad rynku wewnetrznego gazu ziemnego®. Przywo-
fane dyrektywy nie ustanawiajg jednak bezwzglednego obowigzku wdrozenia
inteligentnego opomiarowania przedsigbiorstw gazowniczych. Potrzebg oraz
celowo$¢ jego wdrozenia w danym panstwie uzaleznia si¢ od pozytywnej
oceny skutkow spotecznych i ekonomicznych. Nalezy jednak podkresli¢, iz
wdrozenie inteligentnych urzadzen pomiarowych moze okaza¢ si¢ niezbgdnym
rozwigzaniem stuzacym osiagnigciu przez panstwo cztonkowskie rezultatu
zakltadanego przez kazda z dyrektyw w zakresie poprawienia efektywnosci
energetycznej’.

Od 1999 roku stopniowo powstaje rynek wewnetrzny gazu ziemnego
obejmujacy catg wspodlnote. Dzieki jego wdrozeniu, prowadzacemu do stwo-
rzenia nowych mozliwo$ci racjonalizacji gospodarowania w tym obszarze oraz
zwigkszenia wielkosci handlu transgranicznego, powinny powsta¢ warunki
do zwigkszenia wydajnosci sektora, do zapewnienia konkurencyjnych cen
1 wyzszych standardéw ustug. Dzialania te powinny przyczynié¢ si¢ do za-
gwarantowania wyzszego poziomu bezpieczenstwa dostaw 1 ich stabilnosci.

* Ibidem.

5 Summary of Member State experiences on cost benefit analysis (CBA) of smart meters, 2 February
2011, Raport ERGEG/CEER, Ref: C11-RMC-44-03.

¢ Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/73/WE z 13 lipca 2009 roku dotyczaca wspolnych
zasad rynku wewnetrznego gazu ziemnego i uchylajacej dyrektywe 2003/55/WE (Dz.U. UE z 14 sierp-
nia 2009 r.).

7 C.T. Szyjko, Technologie smart w stuzbie polskiej energetyki, ,,Czysta Energia” 2011, nr 6(118),
s.29-32.
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Realizacja dyrektywy 2003/55/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z 26 czerwca 2003 roku dotyczacej wspdlnych zasad rynku wewnetrznego
gazu ziemnego stanowita wsparcie dla proceséw jego powstawania®. Mimo ze
w kolejnych latach (np. komunikat Komisji z 10 stycznia 2007 roku zatytuto-
wany ,,Polityka energetyczna dla Europy”) podkreslono zasadnicze znaczenie
dokonczenia budowy rynku wewngtrznego gazu ziemnego oraz stworzenie
rownych warunkéw dziatania dla wszystkich przedsigbiorstw gazowych
majacych siedzib¢ w Unii, zastosowane $rodki nie zapewnity jednak wystar-
czajacych ram dla osiggni¢cia zatozonego celu. Totez na posiedzeniu 8 1 9
marca 2007 roku Rada Europejska wezwata Komisje do opracowania nowych
wnioskow legislacyjnych w zakresie ,,skutecznego oddzielenia dziatalnosci
w zakresie dostaw 1 produkcji od eksploatacji sieci”.

W konsekwencji dyrektywa 2003/55/WE zostata uchylona i zamiast niej
uchwalono nowg dyrektywe (2009/73/WE z 13 lipca 2009 roku), w ktorej
stwierdzono:

,Panstwa cztonkowskie zapewnig wdrozenie inteligentnych systemow
pomiarowych, ktore pozwolg na aktywne uczestnictwo konsumentow w rynku
dostaw gazu”.

»Wdrozenie tych systeméw pomiarowych moze by¢ uzaleznione od eko-
nomicznej oceny wszystkich dtugoterminowych kosztow i korzysci dla rynku
oraz indywidualnego konsumenta lub od oceny, ktora forma inteligentnego
pomiaru jest uzasadniona z ekonomicznego punktu widzenia i najbardziej
optacalna oraz w jakim czasie ich dystrybucja jest wykonalna. Ocena taka
odbywa si¢ w terminie do dnia 3 wrzesnia 2012 roku”.

»Nalezy umozliwi¢ oparcie wprowadzenia inteligentnych systemow
pomiarowych na ocenie gospodarczej. Jezeli z oceny takiej wyniknie, ze
wprowadzenie tego rodzaju systeméw pomiarowych jest racjonalne z gospo-
darczego punktu widzenia i optacalne tylko dla konsumentow o okreslonym
poziomie zuzycia gazu, panstwa cztonkowskie powinny méc to uwzgledni¢
przy wdrazaniu inteligentnych systemow pomiarowych”.

»Niezbedne jest zapewnienie konsumentom odpowiednich informacji
o rzeczywistym zuzyciu i kosztach gazu z dostateczng czestotliwoscia, tak
aby mogli dostosowywac swoje zuzycie gazu. Informacje te podawane sa
w odpowiednich przedziatach czasowych uwzgledniajagcych mozliwosci
posiadanych przez odbiorce urzadzen pomiarowych. W nalezyty sposob
uwzglednia si¢ oplacalno$¢ takich srodkow. Konsumenta nie obcigza sie
zadnymi dodatkowymi kosztami tej ushugi”.

8$Dz.U.L 176 z 15.7.2003, s. 57.
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,»W celu promowania efektywnos$ci energetycznej, panstwa cztonkowskie,
lub — w przypadku gdy panstwo cztonkowskie tak postanowito — organ regu-
lacyjny, zdecydowanie zalecaja przedsiebiorstwom gazowym optymalizacje
wykorzystania gazu, na przyktad poprzez dostarczanie ustug w zakresie
zarzadzania energia, rozwdj innowacyjnych formut cenowych lub poprzez
wprowadzanie, w stosownych przypadkach, inteligentnych systeméw pomia-
rowych lub inteligentnych sieci™.

Definicje inteligentnego opomiarowania

Inteligentne sieci energetyczne (ang. smart grid) to kompleksowe roz-
wigzania energetyczne pozwalajace na laczenie, wzajemnag komunikacje
1 optymalne sterowanie rozproszonymi dotychczas elementami infrastruktury
energetycznej, zarowno po stronie producentow, jak i1 odbiorcéw energii.
Powinny wi¢c one umozliwia¢ wzajemng wymiang i analiz¢ informacji
i w efekcie stuzy¢ optymalizowaniu decyzji o zuzyciu lub dystrybucji gazu'®.
Zdaniem uczestnikow spotkania ,,Smart Communications & Technology
Forum” (odbyto si¢ ono 12 pazdziernika 2010 roku w Warszawie) ani w usta-
wodawstwie europejskim, ani w polskim'!' nie zostata jednak dotychczas
wypracowana jedna spdjna definicja inteligentnego opomiarowania. Mozliwe
jest jedynie zdefiniowanie tego pojecia przez wskazanie zestawu funkcjonal-
no$ci wymaganych przepisami prawa, stanowigcych korzysci dla odbiorcow
energii 1 przedsigbiorstw energetycznych.

Analiza dokumentéw unijnych pozwala na stwierdzenie, ze Komisja
Europejska interpretuje technologie smart jako ,,sie¢ elektryczng, ktéra
w efektywny kosztowo sposdb moze integrowaé zachowania i dziatania
wszystkich uzytkownikow do niej przytaczonych — wytworcow, konsumentow
1 tych, ktorzy zaréwno sa konsumentami, jak i wytworcami. Celem takiej
integracji jest zapewnienie efektywnego kosztowo, niezawodnego systemu
energetycznego z matymi stratami i wysokim poziomem bezpieczenstwa
dostaw™'2,

° Pelny tekst na stronie Ministerstwa Gospodarki: www.mg.gov.pl/files/.../09.07.13_Dyrektywa%20
2009 73 WE.pdf (data dostepu: 15.10.2011 r.).

10 C.T. Szyjko, Inteligentna sie¢ a rozwdj funkcji logistyczno-dystrybucyjnej w polskiej energetyce,
,Logistyka” 2011, nr 4, s. 48-49.

' Strona internetowa: http://cbepolska.pl/smart-communications-and-technology-forum.html (data
dostepu: 15.10.2011 r.).

12 Strona internetowa: http://ec.europa.cu/energy/gas_electricity/smartgrids/taskforce_en.htm (data
dostepu: 15.10.2011 r.).
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W wielu aspektach sektor elektroenergetyczny jest o wiele bardziej
»smart”, miedzy innymi dlatego, ze rozpoczety si¢ w nim juz konkretne
wdrozenia na bardzo duzg skale. Przyktadem jest projekt Energa Operator:
utworzenia systemu AMI 1 wymiany 2,8 miliona licznikow energii elek-
trycznej u odbiorcow na liczniki inteligentne. Sektor energetyczny zglasza
propozycje udostepnienia swojej infrastruktury oraz terminologii dla sektora
gazowniczego.

Rys. 1. Przykladowa struktura systemu do odczytu licznikéw energii
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Dzigki udostepnieniu tej infrastruktury na potrzeby gazownictwa, w celu
jego modernizacji, zbudowany zostanie stosunkowo niewielkim naktadem $rod-
kow 1 w relatywnie krotkim czasie skuteczny, automatyczny i programowalny
odczyt zuzycia paliwa gazowego lub innych niezbednych parametréw paliwa
gazowego. Zapewni si¢ takze przetwarzanie odczytanych danych w zakresie
umozliwiajacym rozliczenie 1 tatwa kontrole zuzycia przez odbiorce indywidual-
nego. Powstanie ponadto mozliwo$¢ magazynowania danych oraz udost¢gpniania
ich (takze archiwalnych) odbiorcom i dostawcom w trybie on-line. Dane te s3
zabezpieczone przed dostepem 0sob 1 instytucji nieuprawnionych, dwukie-
runkowa komunikacja za§ pomigdzy urzadzeniami pomiarowymi (odbiorcg)
a dostawcg ustugi (paliwa gazowego) umozliwi kazdej ze stron interaktywnosc¢.

Korzysci klientow polegaja gtdéwnie na umozliwieniu im $wiadomego
zarzadzania zuzyciem energii oraz aktywnego uczestnictwa w rynku energii.
Dzigki lepszemu dostepowi do danych pomiarowych odbiorca moze:

e dostosowac taryfy do indywidualnych potrzeb;

e dostosowac czestotliwos¢ rozliczen za zuzyta energi¢ odpowiednio

do swoich mozliwosci i1 potrzeb;

e spowodowal ograniczenie zuzycia energii przez poprawienie efek-
tywnosci jej zuzycia,

e zapewni¢ sobie optymalne (wymienne), odpowiednie do swoich
potrzeb korzystanie z roznych zrddet energii;

e korzysta¢ bez ograniczen z procedury zmiany sprzedawcy energii®.

Korzysci osiagajg tez przedsigbiorstwa energetyczne. Polegajg one gldwnie
na:

e zwigkszeniu czestotliwos$ci, jakosci 1 skutecznosci odezytow, migdzy
innymi przez dostosowanie czgstotliwosci odczytow do profilu zu-
zycia odbiorcy;

e zminimalizowaniu zjawiska nieuprawnionego poboru i1 kradziezy

energii;

lepszym zarzadzaniu kontami odbiorcéw;

usprawnieniu procesu windykacji;

zwigkszeniu szybkosci przeptywu srodkow pienigznych;

poprawie jakosci §wiadczenia ustug przez lepszy marketing, szybsza

reakcje na reklamacje odbiorcow, lepsza oceng potrzeb odbiorcow;

e poprawie organizacji przedsigbiorstwa przez zwigkszenie mozliwo-
sci w zakresie taryfikowania, wprowadzenia rozliczeh w jednost-

13 A. Jarek, wystapienie na ,,Smart Communications & Technology Forum”, 12.10.2011, Warszawa,
http://cbepolska.pl/smart-communications-and-technology-forum.html (data dostgpu: 15.10.2011 r.).
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kach energii, utatwienia procesu wstrzymania i wznawiania dostaw
gazu, zmiany sprzedawcy gazu;
e zwiekszeniu bezpieczenstwa pracy sieci gazowej i instalacji gazowych.

Model programu modernizacji

Program modernizacji uktadéw pomiarowych mozna podzieli¢ na trzy

podstawowe obszary wdrozeniowe:

L.

Obszar duzego odbioru; modernizacja obejmuje wyposazenie punktow
dostaw gazu i punktéw duzego odbioru gazu (taryfy od W-5 do W-10)
w elektroniczne uklady pomiarowe i lokalng automatyke, pozwalajace na
biezace przeliczanie, archiwizowanie 1 prezentowanie wynikow pomiarow
oraz telemetryczny przekaz odczytow do systemoéw SCADA 1 billingowych.
Obszar matego odbioru; w tym przypadku modernizacja obejmuje wypo-
sazenie punktow odbioru gazu taryf od W-1 do W-4 w gazomierze elek-
troniczne lub w elektroniczne urzadzenia wspotpracujace z gazomierzami
mechanicznymi, umozliwiajace zdalny odczyt wskazan, zdalng zmiane
parametrow pracy oraz wykrywanie ingerencji osob trzecich w prace
uktadu pomiarowego.

Obszar systeméw wsparcia; na modernizacje sktada si¢ opracowanie
1 wdrozenie systemow centralnego zbierania i przetwarzania danych po-
miarowych oraz nadzér nad obiektowymi uktadami pomiarowymi, to jest
system SCADA, systemy billingowe, pomiary parametrow jakosciowych
gazu i systemy tacznosci telemetrycznej oraz teleinformatyczne;.

Taki trzypunktowy program zostal opracowany na przyktad w Karpac-

kiej Spotce Gazownictwa w latach 2003-2004. Jego celem byto przebudowa
istniejacych uktadow pomiarowych oraz wdrozenie nowych systemow oko-
lopomiarowych, zmierzajace do tego, aby w ciagu 10 lat:

¢ maksymalnie zmniejszy¢ pozorne straty gazu w sieci dystrybucyj-
nej, bedace efektem nieprawidtowego, zbyt rzadkiego i niedoktadne-
g0 pomiaru;

o zwigkszy¢ czestotliwos¢ odczytow uktadow pomiarowych;

¢ maksymalnie zautomatyzowac procesy odczytowe i przetwarzania
danych pomiarowych;

e umozliwi¢ czestsze 1 doktadniejsze bilansowanie gazu w catym sys-
temie dystrybucyjnym i w wyznaczonych strefach dystrybucyjnych;

e umozliwi¢ w przysztosci rozliczanie odbiorcow w jednostkach energii;

e poprawi¢ obstuge odbiorcéw gazu w zakresie odczytéw 1 swobodne-
go dostepu do informacji o odczytach;
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e usprawnié¢ i przyspieszy¢ proces windykacji, to jest wstrzymania
1 wznowienia ustugi dostawy gazu.

Ponadto chodzito o to, by w tym czasie zwigkszy¢ skuteczno§¢ wykry-
wania nielegalnego poboru i kradziezy gazu, przyspieszy¢ przeptyw srodkow
pieni¢znych, zmniejszy¢ koszty wykonywanych odczytéw, umozliwi¢ efek-
tywne zarzadzanie srodkami inwestycyjnymi i remontowymi oraz zwigkszy¢
bezpieczenstwo pracy sieci i instalacji gazowych'.

AMR w wersji radiowej

Doswiadczenia zdobyte podczas wdrazania wersji przewodowej systemu
AMR zachecity do poszukiwania doskonalszego systemu zdalnego odczytu
gazomierzy o podobnych wilasnosciach, lecz niewymagajacego ponoszenia
wysokich kosztow montazu instalacji teletechnicznych oraz umozliwiajgcego
zdalny odczyt gazomierzy zamontowanych w budynkach jednorodzinnych
rozproszonych na duzym obszarze. Przy czym chodzito o to, by wdrozenie
systemu nastepowalo stopniowo i planowo, a systemowe i finansowe efekty
wdrozeniowe odczuwalne dla Karpackiej Spotki Gazownictwa powinny poja-
wi¢ si¢ od samego poczatku. Tym samym przejscie z obecnego tradycyjnego
sposobu odczytu (inkasenckiego) do nowego zdalnego, w petni zautomatyzo-
wanego bytoby tagodne, co ma doceniane przez uzytkownikow zalety.

Projekt badawczo-rozwojowy oceny przydatnosci i mozliwosci eksplo-
atacji w Karpackiej Spotce Gazownictwa systemu AMR w wersji radiowego
odczytu gazomierzy domowych odbiorcow taryf W-1 do W-3 przeprowadzita
w latach 2007-2008 firma AIUT sp. z 0.0."* Objat on 1150 gazomierzy wypo-
sazonych w przystawki radiowe do zdalnego odczytu i 50 specjalistycznych
gazomierzy wyposazonych w urzadzenia do zdalnego odczytu i zdalnie
sterowany zawor odcigcia wznowienia dostaw paliwa gazowego. Podczas re-
alizacji projektu przetestowano prace systemu w dwoch wersjach: obchodowe;j
(potautomatycznej) oraz stacjonarnej (w petni automatycznej).

W wersji obchodowej odczyt wykonywany jest automatycznie przez
inkasentow za pomoca mikrokomputerow przenosnych typu PSION lub PDA
wyposazonych w przystawki radiowe. Dane odczytowe z urzadzen PSION sg
nastepnie przekazywane do systemu bilingowego, gdzie podlegaja dalszemu
przetworzeniu.

4 Strona internetowa: http://www.ksgaz.pl/;jsessionid=5A44285CDDA25090014DD7432C558 AB3.
pgnigapposd2_1 (data dostepu: 15.10.2011 r.).

15 Strona internetowa: http://www.aiut.com.pl/stronaA.php?KOD=zespol& LNG=PL (data dostgpu:
15.10.2011 r.).
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Rys. 2. Schemat systemu obchodowego
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Zrédto: www.aiut.com.pl.

W systemie stacjonarnym odczyt jest automatyczny. Odczyty sa zbierane
za pomocg koncentratorow GSM w okreslonych interwatach czasowych i sg
automatycznie przesylane siecia GSM (wiadomos$ci SMS Iub pakiety GPRS)

do systemu bilingowego. Tam podlegaja dalszemu przetwarzaniu.

Rys. 3. System stacjonarny z uzyciem koncentratorow
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Wspélnym wysitkiem wspélna korzysé

Systemy inteligentnego opomiarowania sg promowane przez wiele insty-
tucji 1 organdw administracji publicznej — Sejm RP, Ministerstwo Gospodarki,
Urzad Regulacji Energetyki, Urzad Ochrony Konsumentow. W Narodowym
Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej realizowany jest pro-
gram ,,Inteligentne sieci energetyczne”. Na doptaty do projektow pilotazowych
(w tym dla gazownictwa) przeznaczono przeszio 0,5 mld zt.

Ostatnio Urzad Regulacji Energetyki opracowat Stanowisko Prezesa URE
w sprawie niezbednych wymagan wobec wdrazanych przez OSD inteligent-
nych systemow pomiarowo-rozliczeniowych z uwzglednieniem funkcji celu
oraz proponowanych mechanizmow wsparcia przy postulowanym modelu
rynku'. Jest to dokument bardzo rozbudowany i szczegdtowy. Po raz pierwszy
omawia on cato$ciowo takie elementy inwestycji, jak struktura technologiczna
systemu inteligentnego opomiarowania, model rynku opomiarowania oraz
preferencyjne zasady regulacyjne. Propozycje rozwigzan dotycza przede
wszystkim energetyki, ale co do idei obejmujg réwniez gazownictwo. Beda
one przedmiotem dalszych konsultacji'’.

Opisane trendy rozwojowe systemow 1 urzadzen pomiarowych znajduja
oparcie w ustawodawstwie europejskim (dyrektywach). Nowoscig jest w nich
odmienne od dotychczasowego podejscie do efektow, jakie powinny wynikaé
z wdrozenia nowych systemow pomiarowych. Procz obecnych gtownych
beneficjentéw zyskujacych na wdrozeniu tych systemow, jakimi sg przed-
sigbiorstwa energetyczne, dyrektywy podkreslaja, ze odpowiednie korzysci
powinni odnosi¢ takze odbiorcy energii. Korzysci te powinien zapewniac
utatwiony dostep do informacji o zuzyciu energii 1 gazu, pozwalajacy na
$wiadome oszczgdnosci 1 optymalne wykorzystywanie tych mediow.

Dyrektywy unijne ktada nacisk na to, by korzysci odbiorcow energii
z wdrozenia inteligentnego opomiarowania wynikaly wprost z korzysci, jakie
wcezesnie] uzyskuje przedsiebiorstwo energetyczne konkurujace na rynku
gospodarczym. Chodzi o wymierng korzy$¢ ekonomiczng w zaplanowanym
czasie eksploatacji. Jesli uda si¢ potaczy¢ wysitki obu stron: dostawcow
1 odbiorcow, zaistnieje szansa, by gospodarka energetyczna stala si¢ bardziej
LHinteligentna”, przyjazna jednoczes$nie srodowisku naturalnemu 1 spoteczen-
stwu korzystajagcemu z medidw energetycznych, elektryczno$ci i gazu.

16 Strona internetowa: www.ure.gov.pl/portal/pl/424/3926/Stanowisko regulatora w_sprawie niezbednych
wymagan_wobec_inteligentnych systemow.html (data dostgpu: 15.10.2011 r.).

17" M. Konieczko, wystapienie na ,,Smart Communications & Technology Forum”, 12.10.2011,
Warszawa, organizator CBE Polska: http://cbepolska.pl/smart-communications-and-technology-
forum.html (data dostepu: 15.10.2011 r.).
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Dazenie do zapewnienia rownowagi miedzy konkurencyjnoscia i zrow-
nowazonym rozwojem powinny wspiera¢ rozwigzania prowadzace migdzy
innymi do zwiekszenia efektywnosci energetycznej sieci grzewczych, efek-
tywnosci energetycznej sieci dostarczajacych energie elektryczng, a takze
zastosowanie technologii pozyskiwania i wykorzystania zielonej energii oraz
inteligentna gospodarka wodna 1 odpadowa. Smart grid i smart metering
wdrozone na poziomie lokalnym pomoga w ujawnieniu i zagospodarowaniu
zasoboéw odnawialnej energii pierwotnej, w tym energetycznym zagospoda-
rowaniu odpadéw, obecnie praktycznie niespozytkowywanych.

Rozwiagzania zalecane, ale (jeszcze!) nieobligatoryjne

Legislacja Unii Europejskiej w odniesieniu do systeméw smart meteringu
W gazownictwie nie ma na razie obligatoryjnego charakteru. Dyrektywa do-
tyczaca gospodarki gazem zawiera jedynie wskazania i zalecenia. Nie zostala
rowniez jeszcze zaimplementowana do polskiego prawodawstwa. Nalezy
jednak oczekiwag, ze dodatkowe akty regulacyjne (w duzej czgsci majace cha-
rakter techniczny) beda nie tylko przedmiotem dyskus;ji 1 dalszych uzgodnien,
ale rowniez beda posrednio i w sposob istotny wptywac na upowszechnienie
tych systeméw w catej Unii Europejskiej, takze w Polsce.

Nie wydaje si¢, zeby nasze krajowe rozwigzania w obszarze smart mete-
ringu (smart gridu) roznity si¢ w przysztosci istotnie od rozwigzan w innych
krajach Unii. Standaryzacja juz nastgpuje, czego przyktadem sg zmodyfiko-
wane ostatnio takze u nas zapisy odnosnie do czgstosci odczytow. Dla gazu
standardem ma by¢ odczyt co najmniej raz w miesigcu u kazdego odbiorcy
(nawet o niskiej wielkos$ci zuzycia) lub na zadanie'®.

W ten sposéb nastepuje dostosowanie si¢ do dyrektyw europejskich,
zalecajacych dostarczanie kazdemu odbiorcy informacji z takg czesto$cia,
ktoéra umozliwia mu $§wiadoma kontrole 1 wpltyw na zuzycie no$nikéw ener-
getycznych i innych mediow".

Toczy si¢ dyskusja, ktora z sieci bezprzewodowych malej mocy zostanie
zaakceptowana dla Europy w ramach smart meteringu. Bardzo silnym kandy-
datem sg protokoty IEEE 802.15.4/ZigBee. Stanowig one rozwigzanie o duzym
potencjale, przemyslane i1 szeroko udokumentowane we wszystkich warstwach
specyfikacji. Zapewniaja duza odpornos¢ na zaktdcenia transmisji, zawieraja

18 An ERGEG Public Consultation Paper on Draft Guidelines of Good Practice on Regulatory Aspects
of Smart Metering for Electricity and Gas Ref: E10-RMF-23-03 10 June 2010.

¥ C.T. Szyjko, Uwarunkowania prawne rozwoju rynku gazu w Polsce, ,,Wiadomosci Naftowe
i Gazownicze” 2011, nr 9(161), s. 8-15.
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silne mechanizmy bezpieczenstwa pracy, daja mozliwosci tworzenia duzych
struktur sieciowych z uwzglednieniem zagadnien retransmisji i1 rutingu. Pod-
kresli¢ nalezy znaczace dla nich wsparcie sprzetowe i programowe ze strony
producentéw uktadéw radiowych ZigBee (aktualnie bardzo licznych) oraz
uktadow bardziej zaawansowanych typu SoC (System on Chip).

Minusem wydaje si¢ brak opracowania warstwy aplikacyjnej dla zasto-
sowan pomiarowych. Nie jest to jednak problem zbyt zlozony ani czynno$¢
bardzo czasochlonna.

Nowa szansa bhiznesowa

Coraz powszechniej obszar smart meteringu traktuje si¢ nie tylko jako
nowg technologie, lecz rowniez jako nowa, innowacyjng, przynoszacg nowe
mozliwosci biznesowe forme kontaktu z odbiorcg (konsumentem). Planowana
docelowo bezposrednia dwustronna komunikacja z kazdym odbiorca, wiacze-
nie w system ,,smart” wielu domowych urzadzen pomiarowych, takich jak
czujniki, elementy automatyki domowej czy wreszcie HAN-u (Home Area
Network), pozwala na rozszerzenie oferty ustugowej. Do realnych opcji nalezy
mozliwo$¢ wykorzystania kazdego gazomierza (z zainstalowanym zaworem)
w systemie AMI jako gazomierza pre-paid. Systemy pre-paidowe sg korzystne
zarowno dla przedsigbiorstw gazowych (unika si¢ mimowolnego kredytowania
klientow, mniejsze sg formalnosci, utatwione jest postgpowanie z tak zwanymi
trudnymi klientami itp.), jak 1 dla indywidualnych klientow gazownictwa
(tatwiejsza mozliwos$¢ kontroli wydatkow za dostarczany gaz itp.).

Przyktadem dodatkowych, ponadstandardowych funkcji otwierajacych
nowe obszary inicjatyw biznesowych staje si¢ mozliwo$¢ udostepniania
ushug zwigzanych z bezpieczenstwem domu (mieszkania) i jego mieszkancow
(wyciek gazu, awaria wodociggowa, wlamanie, szybkie wzywanie pomocy).
Wdrozenie smart meteringu tworzy tez okazje do §wiadczenia ustug zwia-
zanych z szeroko pojetym marketingiem i reklamg (mozliwo$¢ dotarcia do
olbrzymich rzeszy sprofilowanych konsumentéw), uczestniczenia w realizacji
badan ankietowych, w realizacji bezgotowkowych ptatnosci za media. Praw-
dopodobnie pojawig si¢ tez ustugi dzi$ jeszcze niezdefiniowane. Mozna sobie
wyobrazi¢ (bardziej futurystycznie) autodiagnostyke elementow wyposazenia
domu czy nawet osobistych rzeczy ich mieszkancow.

Nasuwa si¢ analogia do telefonii komorkowej. Pierwsze tego rodzaju
telefony stuzyly wytacznie do kontaktu gtosowego. W miare rozwoju tech-
nologii funkcje 1 istota wykorzystania telefonow komorkowych rozrosty sig
do takiej skali i r6znorodnosci, o ktorych tworcy tej technologii nawet nie
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mysleli. Podobnie moze by¢ ze smart meteringiem. Dlatego branza, ktoéra
osiggnie przewage w tej dziedzinie, uzyska tez nowy interesujacy obszar
rozwoju biznesowego. W efekcie — zapewni sobie przewage konkurencyjna
nad przedsigbiorstwami z innego, ale pokrewnego sektora®.

Z tych wzgledow zarowno docelowa struktura systemow inteligentnego
opomiarowania, jak i rynku opomiarowania powinna by¢ przedmiotem dal-
szych dyskusji. Celowe jest tez wdrazanie pilotazy o duzej skali testujacych
rézne warianty rozwigzan. Nieodzowne jest jednak, aby sektor gazowniczy
wypracowat wlasny, najbardziej odpowiadajacy interesom branzy i1 indywi-
dualnych odbiorcéw gazu, model inteligentnego opomiarowania i struktury
rynku opomiarowania. Powinien to jednak uczyni¢ z uwzglednieniem 1 po-
szanowaniem dziatan juz realizowanych przez innych uczestnikow rynku.

Decyzje dotyczace rozwoju sieci inteligentnych powinny by¢ skorelowane
z pozostatymi dzialaniami waznymi dla sektora elektroenergetycznego. Przy
czym, bo to tez jest czynnik istotny, w planach dotyczacych inteligentnych
sieci nalezy uwzgledni¢ skutki cenotworcze wdrazanych rozwigzan oraz ich
wplyw na bezpieczenstwo energetyczne kraju.
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Przemystaw Niewiadomski

KWALITOLOGIA KOMPETENCJI
MENEDZEROW SPRZEDAZY

Swiat wkracza w nowa ere zarzadzania. Ma ona zwraca¢ szczegdlna
uwage na kapitat intelektualny'. To on stanowi podstawowy czynnik kre-
owania konkurencyjnej sity firmy. Przed wspotczesnymi przedsiebiorstwami,
a przede wszystkim pracownikami pojawia si¢ wigc coraz nowsze, trudniejsze
wyzwania, ztozone problemy do rozwigzania i coraz bardziej skomplikowane
zadania do zrealizowania. Efektem jest wzrost wymagan wobec przedsie-
biorstw, odnoszacych si¢ do zdolnosci szybkiego reagowania przez nie na
zmiany, adaptowania si¢, ulegania ciggtym transformacjom oraz otwartos$ci
na innowacje.

Doskonalenie i rozw6j kompetencji pracownikow sg szczeg6élnie wazne
w przedsigbiorstwach wytworczych, ktore cheac sprosta¢ nowej sytuacji eko-
nomicznej i wymaganiom klientéw, musza dostosowaé wiedz¢ i umiejetnosci
pracownikow do nowych zadan. Zmienia si¢ zatem liczba projektow reali-
zowanych przez pracownikow, a takze rodzaj 1 zakres wykonywanych przez
nich obowigzkéw. Prawidlowa ocena kompetencji pracownikow, odpowiednie
warunki do ich doskonalenia 1 rozwijania oraz odpowiednie dopasowanie wy-
konawcy do zadan naleza do glownych probleméw przedsiebiorstw dazacych
do wzrostu efektywnosci dzialan w przysztosci.

Trudnosci oceny

Globalna konkurencja powoduje powstawanie nowych problemow,
a przede wszystkim zaostrza wymagania wobec kompetencji menedzerow
sprzedazy. Aktualny stan zarzagdzania kompetencjami w organizacjach sktania
do wielu refleksji, ktore moga stanowi¢ podstawe rozwazan o mozliwych
kierunkach ewolucji teorii i praktyki tej koncepcji zarzadzania. Ocena

! Kapitat intelektualny oznacza posiadang wiedzg, doswiadczenie, technologi¢ organizacyjna, stosunki
z klientami i umiej¢tnosci zawodowe, ktore daja przedsigbiorstwu przewage konkurencyjng na rynku.
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rzeczywisto$ci w odniesieniu do zarzadzania kompetencjami jest jednak
trudna, gdyz zarowno §wiadomos$¢ ustalen teoretycznych, jak i zaawan-
sowane w implementacji zarzadzanie kompetencjami sg r6zne w réznych
organizacjach?.

Zdefiniowanie jakosci nie jest fatwe, poniewaz pojecie to odnosi si¢ niemal
do kazdego typu aktywnos$ci ludzkiej, a poza tym rozwazane jest w wielu
ptaszczyznach r6znych dziedzin. Przy omawianiu tego terminu podkreslano
wiele aspektow. Okreslano go migdzy innymi jako stopien zaspokojenia
potrzeb i spetnienia klienta (J. Oakland), jako zgodno$¢ z wymaganiami
uzytkownikéow (K. Ishikawa), jako zgodnos$¢ wyrobu lub ustugi z okreslo-
nymi wymaganiami (P. Crosby) czy tez jako ogo6t cech produktu lub ustugi
stanowiacych o jego zdolnosci do zaspokajania wyraznie okreslonych lub
przewidywanych potrzeb (ISO 8402).

Kwalitologia wyraza autorskie propozycje naukowej systematyzacji
1 syntezy wielu wystepujacych nurtow badawczych w zakresie problematyki
jako$ciowej. Propozycje nazwania tego, co osiggni¢to w inzynierii, w ba-
daniach naukowych i w teorii modelowania jako$ciowego — kwalitologia,
przedstawit w roku 1973 Romuald Kolman®.

W obecnej sytuacji kwalitologie nalezy traktowac jako okreslong koncep-
cje catosciowego uporzadkowania istniejacej wiedzy o jakosci®. W kwalitologii
intensyfikuje si¢ zjawisko interdyscyplinarnosci polegajace na korzystaniu
z osiaggnig¢ metodologicznych i aparatury pojeciowej wielu dyscyplin na-
ukowych traktowanych jako pomocnicze. Wérdd szerokiego spektrum nauk
wymienia si¢ nauki organizacji i zarzadzania (w tym marketing 1 zarzadzanie
zasobami ludzkimi). Skutkiem takiego stanu rzeczy jest ztozono$¢ obiektu
1 kierunkow badan, powodujaca, ze kwalitologia nie jest nauka monolityczng.

Wspotczesny stan rozwoju zarowno dyscypliny: zarzadzanie zasobami
ludzkimi, jak i dyscypliny: zarzadzanie jakoscig tworzy podwaliny pod wza-
jemny transfer osiagni¢¢ teoretycznych i najlepsze praktyki obydwu dyscyplin,
z uwzglednieniem ich specyfiki. Totez w artykule rozwini¢to 1 uszczegoto-
wiono nie tylko niektore watki teoretyczne, ale rowniez podano wiedzg, ktora

2 W modelu kompetencji I. Hejduk i W. Grudzewski wyrdzniajg zdolno$¢ przyswajania, zdolno$¢
rozumienia, zdolno$¢ i umiejetnos¢ uczenia si¢, umiejetnos¢ wychwytywania i rozwigzywania
problemow, myslenie zespotowe, myslenie systemowe, umiej¢tnosci komunikacyjne, nastawienie na
warto$ci kulturowe, postgpowanie zgodne z systemem warto$ci, nastawienie na ciaglte wzbogacanie
wiedzy. Szerzej: W.M. Grudzewski, LK. Hejduk, Kreowanie w przedsigbiorstwie organizacji
inteligentnej, w: Przedsiebiorstwo przyszitosci, WM. Grudzewski, 1.K. Hejduk (red.), Difin, Warszawa
2000, s. 80.

3 'W. Mantura, Kwalitologiczne aspekty zarzqdzania, w: Koncepcje zarzqdzania przedsigbiorstwem,
L. Pacholski, S. Trzcielinski (red.), Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan 2003, s. 55.

4 Jako$¢ jest rozumiana jako ogdt whasciwosci obiektu wiazacych si¢ z jego zdolnosciag do zaspokajania
stwierdzonych i oczekiwanych potrzeb.
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mogtaby by¢ wykorzystywana przez praktykéw — wszystko to ze §wiadomo-
$cig, ze badanie jakosci kompetencji idzie w parze z probami okreslenia ich
wartos$ci 1 znaczenia w budowaniu trwatej przewagi konkurencyjne;.

Firmy poszukujace klucza do dalszego rozwoju i utrzymania trwatlej
przewagi konkurencyjnej ktada nacisk na roézne czynniki. Niektore inwe-
stuja w innowacje techniczne, inne — w optymalizacj¢ procesoéw 1 struktury
organizacyjnej, a jeszcze inne — w budowanie proefektywnosciowej kultury
organizacyjnej lub poszukiwanie nowych mozliwosci rynkowych. Przed-
miotem zainteresowania w niniejszej publikacji sg te przedsigbiorstwa, ktore
zroédet budowania swej pozycji upatruja glownie w wysokiej jakosci kadry
menedzerskiej. Zaktada sig, ze istnieje zalezno$¢ pomiedzy jakoscig kadr
a prawdopodobienstwem szans na dobre prosperowanie firmy w dluzszym
czasie.

Wraz ze wzrostem klopotéw ze sprzedaza masowo wytwarzanych
1 niedoskonalonych jakos$ciowo produktow standardowych nastgpit okres
sprzedazowej orientacji w zarzadzaniu®. Rozbudowana stuzba sprzedazy
miala zapewni¢ — poprzez stosowanie mechanizmu ttoczacego — przeptyw
produktow od wytwoércy do nabywcy. Pojawit si¢ problem jako$ci obstugi
odbiorcy oraz potrzeba jako$ciowego réznicowania proceséw komunikowania
si¢ przedsigbiorstwa z rynkiem.

Istotny przetom w podejsciu do jako$ci nastapit w okresie orientacji na
marketing (w tym orientacji na klienta i orientacji na rynek). Uwaga wytwor-
cow skoncentrowala si¢ na zaspokajaniu potrzeb klientow 1 uzytkownikow.
Intensywna konkurencja oraz wlasciwosci rynku nabywcy sprawitly, ze jakos¢
produktow stata si¢ glownym wyznacznikiem pozycji rynkowej i warunkiem
ekonomicznego sukcesu przedsigbiorcéw. W tej sytuacji przestata wystarczac
nawet rozbudowana kontrola techniczna z przewagg funkcji biernych i powsta-
ta stuzba zarzgdzania jakoscig z przewagg funkcji czynnych®.

Wedtug W. Mantury’ w ostatnich dziesigtkach lat pojawita si¢ orientacja
na jakos$¢, polegajaca na wdrazaniu systeméw zarzadzania jakos$cig i1 sto-
sowaniu metody zarzadzania przez jako$¢ (ang. fotal quality management
— TQM). Wedtug R. Haffer tylko jako$¢ rozumiana totalnie jest najskutecz-
niejszym instrumentem osiggania przewagi konkurencyjnej nad rywalami
rynkowymi®. Niemniej nalezy pamietaé, ze do realizacji celow jakosciowych

5'W. Mantura, Zarys kwalitologii, Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan 2010, s. 17.

¢ W. Mantura (red.), Marketing przedsigbiorstw przemystowych, Wydawnictwo Politechniki
Poznanskiej, Poznan 2000, s. 13-17.

W. Mantura, Zarys kwalitologii, op.cit., s. 17.

8 R. Haffer, Systemy zarzqdzania jakoscig w budowaniu przewag konkurencyjnych przedsigbiorstw,
Wydawnictwo Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2003, s. 7.
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przedsigbiorstwa i wynikajacych z nich zadan konieczne jest dysponowanie
kompetentng, wysokiej jakosci kadrg menedzerska.

Wspdlna ptaszczyzna interpretaciji

W dobie deficytow pienieznych na rynku organizacje formutujg strategie
wedlug wlasnych potrzeb wynikajacych z ich sytuacji biznesowej, usytuowa-
nia rynkowego czy wlasnych ambicji. Czgsto stosuja strategie ukierunkowane
na permanentne spetnianie potrzeb i wymagan klientow, a wigec dziatania
zgodne z zatozeniami TQM, wykorzystujac jednoczesnie stosowanie 1 roz-
wijanie orientacji marketingowej oraz zwigzanej z tym rozwojem kultury
marketingowej przedsigbiorstw. Generalnie jednak w wielu przedsigbior-
stwach oczekuje si¢ od pracownikow gotowosci do nabywania nowej wiedzy
1 umiejetnosci oraz doskonalenia dotychczasowych kompetencji. Dotyczy to
glownie kluczowych kompetencji danego przedsiebiorstwa, czyli takich, ktore
wyrdzniaja je sposrod innych i czynig firm¢ niepowtarzalng.

Istnieja dwa powody, dla ktérych jednostka nabywa nowe kompetencje:
zmiana sytuacji ekonomicznej moze wymusza¢ na organizacji zwigkszenie
kompetencji pracownikow badz sami pracownicy chcg zwickszy¢ zakres
posiadanej wiedzy i umiej¢tnosci, przez co staja si¢ bardziej atrakcyjni na
rynku pracy. Rozwijajac swoje kompetencje, pracownicy wykazuja wigksza
efektywno$¢ dzialan, staja si¢ w pewnym sensie nowymi pracownikami.
Zdobywajac nowa wiedze 1 umiejetnosci, potrafia oni wykona¢ dodatkowe
zadania zawodowe.

Doskonalenie i rozwoj kompetencji oséb zatrudnionych sg szczegdlnie
wazne dla matych i §rednich przedsigbiorstw. To one, chcac sprostaé nowej
sytuacji ekonomicznej 1 wymaganiom klientoéw, muszg dostosowa¢ wiedze
1 umiejetnosci personelu do nowych zadan. Zmienia si¢ zatem liczba projektow
realizowanych przez pracownikéw oraz rodzaj i zakres wykonywanych przez
nich obowigzkéw. Rosng kompetencje menedzerskie.

Termin ten, zdaniem A. Rakowskiej 1 A. Sitko-Lutek, pojawit si¢ w li-
teraturze przedmiotu z poczatkiem lat 80.” Wigzalo si¢ to z zainicjowaniem
przez Amerykanskie Stowarzyszenie Zarzadzania (American Management
Association) dzialan majacych na celu sformutowanie charakterystyki ,,naj-
lepszych kierownikow”'®. W opracowaniu dla Stowarzyszenia R. Boyatzis

> A. Rakowska, A. Sitko-Lutek, Doskonalenie kompetencji menedzerskich, PWN, Warszawa 2000,
s. 11.

10 K. Kubik, Kultura menedzerska, Warszawska Wyzsza Szkota Ekonomiczna im. Edwarda
Wiszniewskiego, Warszawa 2008, s. 115.
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zaprezentowat podstawowe cechy efektywnych kierownikow, ktérych atrybu-
tem sg kompetencje jako ,,r6znica poziomu mi¢dzy przecietnym a najlepszym
wykonawcg™!!,

Nieco inaczej genezg okreslenia: ,,kompetencje” przedstawia M. Kesy'.
Pojawienie si¢ tego termin w nauce o zarzadzaniu wigze on ogolnie ze
wzrostem znaczenia kapitatu ludzkiego. Podkresla, Zze pojecie kompeten-
cji jest $cisle zwigzane z kapitalem ludzkim, zwanym rowniez kapitalem
personalnym'.

Przytoczone przyktady nie oznaczaja, ze w okresie poprzedzajacym lata
80. ubieglego wieku nie zajmowano si¢ kompetencjami. W literaturze przed-
miotu stosowano terminy ,,umiejetnosci” 1 ,,zdolnosci”, ktoére bywaty 1 nadal
bywaja utozsamiane z terminem ,,kompetencje”. Swiadcza o tym definicje:
M. Slomana®, ktory kompetencje okresla jako ,,zdolno$¢” do wykonywania
czynnosci w ramach obszaru zadaniowego, oraz D. Thierry’ego i C. Saure-
ta'é, ktorzy uwazaja, ze kompetencje to ,,zdolno$¢” pracownika do dziatania
prowadzacego do osiaggnigcia zamierzonego celu w danych warunkach za
pomocg okreslonych srodkow.

Stowo ,,kompetencja” ma wigc w istocie dwa odcienie znaczeniowe, w je-
zyku angielskim oddawane za pomoca dwoch stow: competency 1 competence.
Pierwsze z nich, majace aspekt behawioralny, ma szersze znaczenie i moze
by¢ stosowane w odniesieniu do obu tych poje¢. Drugie natomiast dotyczy
kompetencji w rozumieniu funkcjonalnym. Z podziatem tym zgadza si¢
Ch. Woodruffe, wyraZznie oddzielajac dwa znaczenia tego stowa:

e kompetencja jako pojecie dotyczace osob 1 odnoszace si¢ do wy-

miardw zachowania lezacego u podstaw kompetentnego dzialania
(aspekt behawioralny);

' A. Rakowska, A. Sitko-Lutek, Doskonalenie kompetencji menedzerskich, op.cit., s. 11.

12 M. Kesy, Kompetencje zawodowe miodych, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow
2008, s. 13.

13 Kapitat ludzki to wszystkie umiejetnosci, wiedza i doswiadczenie pracownikéw i menedzeréw
przedsigbiorstwa.

4 W erze industrialnej pojgcie personelu ukierunkowane byto gtéwnie na sil¢ robocza zatrudniona
w przemysle (W mniejszym stopniu w rolnictwie), ktora wykorzystujac nabyta wiedze, obstugiwata
srodki trwate w formie maszyn. W erze przemystowej nabyta ,,wiedza specjalistyczna” wystarczata
na okoto 10 lat, potem nalezato ja aktualizowaé. Zmiany na rynku skrocity ten czas dwukrotnie,
sprawiajac, ze kapitat ludzki musiat by¢ aktualizowany coraz czgséciej. Obecnie uwaza si¢, ze zasob
ludzki powinien zdobywa¢ wiedzg¢ w sposob ciagly, przez ksztatcenie ustawiczne. Wraz z pojawieniem
si¢ tak zwanej ery postindustrialnej wiedza oraz informacja zyskaly wigksze znaczenie. Narodzito si¢
woweczas pojecie kompetencji.

15 M. Sloman, Strategia szkolenia pracownikéw, PWN, Warszawa 1997, s. 118.

16 D. Thierry, C. Sauret, Zatrudnianie i kompetencje w przedsigbiorstwie w procesie zmian, Poltext,
Warszawa 1994, s. 6.
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e kompetencja jako pojecie zwigzane z praca i odnoszace si¢ do
dziedzin pracy, w ktorych okreslona osoba jest kompetentna (aspekt
funkcjonalny)".

Termin ,.kompetencje” swoja popularno$¢ zawdzigcza poszukiwaniom
nowych rozwigzan na miar¢ wyzwan, jakie czekajg firmy w zwiazku z rosnaca
konkurencja globalna, czy traktowaniem wiedzy 1 informacji jako potencjatu
umozliwiajgcego skuteczniejsze konkurowanie na rynku. Wynikiem poszuki-
wan bylo stworzenie koncepcji zarzadzania opierajacej si¢ na kompetencjach.

Stowem, definicji terminu ,,.kompetencje” jest wiele 1 sporo mozna by
méwic o jego poczatkach. Czesto sg one wieloznaczne, co wigcej — w rozma-
itosci definicyjnej kompetencji przejawia si¢ zawezony lub rozwinigty kontekst
efektywnosci.

Praby definicji

Mimo ze pojecie kompetencji jest coraz powszechniej znane, teoria
i praktyka pokazuja, ze daleko jeszcze do przyjecia jednej, powszechnie
akceptowanej definicji. Nie jest jednak istotne ani bardzo prawdopodobne,
twierdzi J. Kierstead, ze praktycy zarzadzania zasobami ludzkimi przyjma
ogolnie akceptowang definicje kompetencji'. Totez nalezy formutowac takie
okreslenia, ktore sg sensowne w kontekscie warunkéw organizacji 1 s3 wy-
korzystywane konsekwentnie we wszystkich aplikacjach. Rownie wazne jest
to, aby cztonkowie organizacji jednoznacznie rozumieli przyjeta definicje
i potrafili okresli¢ oraz wytlumaczy¢ sens pojecia kompetenc;ji'.

Mozna znalez¢ wspdlng plaszczyzng poszczegdlnych interpretacji. Jest nig
poszukiwanie oraz analiza czynnikow przyczyniajacych si¢ do skutecznego
wykonywania zadan przez jednostke, zespot czy organizacje. Stosowane
definicje okreslaja kompetencje przez wyrdznienie sktadowych kompetenc;ji
1 wskazanie skutkow ich dziatania.

W literaturze przedmiotu najcz¢s$ciej wymienianymi skfadnikami kom-
petencji s3: wiedza, umiejetnosci, postawy, cechy osobowosciowe, doswiad-
czenie i zachowania (tabela 1).

17 Ch. Woodruffe, Competent by the other name, ,,Personnel Management” wrzesien 1991, s. 30-31.

18 J. Kierstead, Competenties and KSAOs, Research Directorate, Public Service Commision of Kanada
1998, s. 8.

M. Juchnowicz, L. Sienkiewicz, Jak oceniac prace. Wartos¢ stanowisk i kompetencyi, Difin, Warszawa
2006, s. 124.
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Tabela 1. Komponenty kompetencji

)
Komponenty r
3 2
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o 2 c 3) o,
c o > © o [T
T | @ s 2| & g
N T E © (o] s E
Autor S 2 S o S 2 %.
S | 5| S| 2| 8| a8 =
R. Walkowiak X X X X X X
T. Majewski X X X X
A. Rakowska X X X X
T. Rostkowski X X X
G. Bartkowiak X X X X
G. Filipowicz X X
T. Oleksyn X X X X
J. Sutherland, D. Canwell X X X
M. Gick, M. Tarczynska X X X X
Lyle i Signe Spencer X X X X

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: R. Walkowiak, Model kompetencji menedzeréw organiza-
¢ji samorzgdowych, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2004
oraz T. Majewski, Kompetencje dowddcze oficerow Wojsk Lgdowych Sit Zbrojnych RP, Akademia
Obrony Narodowej, Warszawa 2006.

Dokonany przeglad literatury pozwala przyja¢ na potrzeby tego opraco-
wania, ze kompetencje to system wzajemnie powigzanych: wiedzy, umiejgtno-
$ci, cech osobowosciowych oraz doswiadczen i zachowan nakierowanych na
sprawne i skuteczne wykonywanie zadan w réznych sytuacjach zawodowych
wystepujacych na stanowisku pracy, w ciagle zmieniajacym sig, turbulentnym
otoczeniu. Podstawowymi sktadnikami sg wiedza i umiejetnosci. Ich rolg
eksponuja wspolczesne idee, koncepcje i teorie zarzadzania.

Wiedzeg i umiejgtnosci zaczgto uwazaé za zrodito przewagi konkuren-
cyjnej, a tym samym za podstawowy rodzaj zasobow organizacji. Stad tez
w wiekszym niz dotychczas stopniu zwraca si¢ uwagg na rozwdj pracow-
nikéw, pozwalajacy powiekszaé zardwno ich kompetencje (w tym wiedze
1 umiejetnosci), jak 1 kompetencje catej organizacji.
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Cele i formy

Celem doskonalenia zawodowego menedzeréw — w ujeciu koncepcji kom-
petencji — jest podwyzszanie kompetencji co najmniej do poziomu wymagan
okreslonego przez profil kompetencji stanowiska stuzbowego. Podstawowym
zatozeniem wykorzystania tej koncepcji jest podporzadkowanie procesu do-
skonalenia wymaganym kompetencjom, a $cislej luce kompetencyjnej, ktora
nalezy ograniczy¢ lub wyeliminowac. Totez w procesie szkolenia, na etapie
planowania, decyzje o potrzebie 1 zakresie szkolenia podejmuje si¢ na pod-
stawie wielkos$ci luk kompetencyjnych oraz przewidywania przysztych zadan
wyznaczanych dla danego stanowiska. Pozadane jest przy tym uwzglednianie
indywidualnych potrzeb menedzeréw. Ponadto metody doskonalenia powinny
by¢ powigzane z dominujgcym w organizacji modelem zarzadzania zasobami
ludzkimi i ze zwigzang z tym filozofig szkoleniowa.

W tych celach przeprowadzono badania w okresie styczen — marzec 2011
roku. Objeto nimi 290 menedzeréw z 273 przedsigbiorstw reprezentujacych
sektor maszyn rolniczych, co stanowito 94% podmiotow tworzacych populacje
generalng.

Na tak wysoka skuteczno$¢ realizacji badan istotnie wptyngto zasto-
sowanie odpowiedniej techniki badan. Kwestionariusz ankietowy stanowit
migdzy innymi zatgcznik do oferty handlowej. Byt on rozdawany podczas
spotkan biznesowych, wysylany pocztg lub za pomoca poczty elektroniczne;.
W zaleznos$ci od techniki badah wypelnione kwestionariusze byly zwracane
bezposrednio w dniu spotkania, odsytane w specjalnie przygotowanych koper-
tach z naklejonym znaczkiem pocztowym lub przesylane poczta elektroniczna
z wykorzystaniem specjalnie przygotowanej aplikacji utatwiajacej udzielanie
odpowiedzi na pytania.

W kilku przypadkach — wyjatkowo — zastosowano technike wywiadu
osobistego. Tak postgpowano w sytuacji, gdy istniala obawa, ze respondent
nie odesle kwestionariusza, a jednoczesnie zglaszal gotowos$¢ poswigcenia
10—15 minut na udzielenie odpowiedzi na pytania zadawane przez autora
badan w czasie spotkania bezposredniego.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze w dwoch trzecich przedsigbiorstw
budowy maszyn rolniczych organizuje si¢ szkolenia majace na celu doskona-
lenie kompetencji menedzeréw. W poprzednim roku respondenci wzigli udziat
$rednio w dwoch szkoleniach.

W segmencie przedsigbiorstw, ktore najczesciej organizuja szkolenia,
dominujg firmy z udziatem kapitalu zagranicznego i zatrudniajace powyzej
250 pracownikow (75—-81% wskazan). Menedzerowie z przedsigbiorstw o tym
profilu brali teZ w poprzednim roku udziat §rednio w najwigkszej liczbie
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szkolen. Ponadto znalezli si¢ w tej grupie takze menedzerowie zatrudnieni
w spotkach z ograniczong odpowiedzialnoscig dziatajacych na rynku ponad
10 lat oraz menedzerowie legitymujacy si¢ dhugoletnim stazem w branzy
1 pracujacy w obecnej firmie 35 lat (Srednia 2,34-3,64).

Sposréd réznorodnych form doskonalenia kompetencji menedzerowie
zdecydowanie najcze$ciej korzystali z najbardziej dostgpnych i zarazem
najtanszych zrodet wiedzy, to jest fachowych czasopism (76% wskazan) oraz
fachowej literatury w postaci poradnikéw 1 ksigzek (71% wskazan). Popularng
forma podnoszenia kwalifikacji byto rowniez uczestnictwo w kursach 1 szko-
leniach, zar6wno przeprowadzanych w ramach firmy (wewng¢trznych), jak
1 organizowanych poza przedsigbiorstwem. Ogotem w kursach brato udziat
w ostatnim roku ponad 60% menedzerow.

Mniejszg popularnosciag w 2010 roku cieszyto si¢ wsrod menedzerow
doradztwo specjalistow oraz konferencje i seminaria. Te formy doskonalenia
kompetencji wykorzystywata mniej niz potowa menedzerdéw. Najrzadziej
w roku 2010 stosowane byly analiza przypadkow (39% wskazan), ¢wiczenia
(36% wskazan) oraz ksztalcenie w ramach studidéw podyplomowych (29%
wskazan).

Co czwarty menedzer - zainteresowany

Z przeprowadzonych badan wynika, Zze $rednio co czwarty menedzer
jest zainteresowany korzystaniem z wymienionych rozwigzah w zakresie
podnoszenia kwalifikacji. Relatywnie najwigcej sposrdd nich — ponad jedna
trzecia — chcialoby uczestniczy¢ w studiach podyplomowych oraz konferen-
cjach 1 seminariach.

Lektura fachowych czasopism byla w ostatnim roku zrodtem wiedzy
wykorzystywanym cze$ciej niz przecigtnie przez menedzerow prowadzacych
dziatalnos$¢ gospodarczg jako osoby fizyczne. Do lektury fachowego czasopi-
$miennictwa duza wage przywiazuja tez menedzerowie pracujacy w spotkach
akcyjnych zatrudniajacych ponad 250 osob (82—85% wskazan). Ponadto po
czasopisma branzowe chetniej siegaja osoby w $rednim i starszym wieku
1 majace dtugoletni staz w firmie (80—83% wskazan).

Wsrdéd menedzerow o takim profilu cech stosunkowo duzym zaintere-
sowaniem cieszyly si¢ w roku poprzedzajagcym badania roéwniez fachowe
poradniki i ksigzki. Ch¢tniej niz przecietnie si¢gali po nie takze menedzerowie
majacy wieloletnie do§wiadczenie branzowe, zatrudnieni w duzych spotkach
akcyjnych (77-79% wskazan).
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Rys. 1. Preferencje menedzeréw w zakresie form doskonalenia kompetencji
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan.

Kursy 1 szkolenia w relatywnie najwigkszym stopniu byty wykorzysty-
wane jako forma doskonalenia kompetencji przez menedzerdéw zatrudnionych
w firmach najwickszych pod wzgledem liczby pracownikéow (az 89% wska-
zan), w przedsigbiorstwach z udziatem kapitatu zagranicznego 1 w spotkach
z ograniczong odpowiedzialno$cig (68% wskazan). Uczestniczyli w nich takze
menedzerowie majacy 3—5-letni staz w firmie (71% wskazan).

Z doradztwa specjalistow cze$ciej niz przecig¢tnie korzystali w ostat-
nim roku menedzerowie zatrudnieni w firmach $redniej wielkos$ci,
w spotkach akcyjnych (59-60% wskazan), natomiast w konferencjach i se-
minariach brali udziat menedzerowie pracujacy w spotkach z ograniczong
odpowiedzialno$cig, w $rednim i starszym wieku, z 3—5-letnim stazem
w firmie (52-54% wskazan). Menedzerowie legitymujacy si¢ kilkuletnim
okresem zatrudnienia w obecnej firmie cz¢$ciej niz przecigtnie wsrod
wykorzystywanych form podnoszenia kompetencji wymieniali ¢wiczenia
1 analiz¢ przypadkow.

Te formy podnoszenia kwalifikacji byly ponadto szerzej wykorzysty-
wane w spotkach akcyjnych oraz spotkach cywilnych i jawnych (41-51%
wskazan). Z kolei nauk¢ na studiach podyplomowych realizowali w ubie-
gltym roku najcze$ciej menedzerowie w $rednim i starszym wieku, z dtugo-
letnim stazem w branzy i obecnej firmie (34—42% wskazan) oraz pracujacy
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w spotkach akcyjnych zatrudniajacych ponad 250 pracownikéw (50-59%
wskazan).

Z analizy zamiardw menedzerow odnoszacych si¢ do podnoszenia
kompetencji wynika, ze relatywnie najczesciej che¢ doksztatcania si¢ przez
korzystanie z réoznych form pozyskiwania i poglebiania posiadanej wiedzy
zawodowej deklaruja menedzerowie w Srednim 1 starszym wieku, z dtugolet-
nim doswiadczeniem w branzy i obecnej firmie oraz zatrudnieni w spétkach
akcyjnych.

Czestotliwosé szkolen

Z badan wynika, ze menedzerowie nie sg zwolennikami przeprowadzania
w swoim przedsigbiorstwie zbyt duzej liczby szkolen. Relatywnie najwiece;j
— blisko co trzeci menedzer — jest zdania, ze powinny by¢ one organizowane
nie czesciej niz dwa razy w roku, a prawie 28% wskazuje na 3—4 szkolenia
rocznie. Znacznie mniej badanych, bo tylko niespetna 19%, optuje za przepro-
wadzaniem pigciu 1 wickszej liczby szkolen rocznie. Nalezy jednak zauwazy¢,
ze zaledwie 5% menedzeréw nie chce, aby byty organizowane jakiekolwiek
szkolenia w firmie (rys. 2).

Rys. 2. Preferencje menedzeréw w zakresie czestotliwo$ci organizowania szkolen w przedsie-
biorstwie
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan.

W grupie menedzeréw bedacych najwiekszymi przeciwnikami czgstego
organizowania szkolen w swojej firmie, to jest wskazujacych, ze nie powinno
by¢ ich w ogodle lub wystarczaloby przeprowadza¢ je co najwyzej raz w roku,
dominujg osoby w §rednim 1 starszym wieku, majace dlugoletni staz w branzy,
pracujace w spotkach akcyjnych. Ponadto w jednym szkoleniu rocznie czgsciej
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niz przecigtnie chceieliby bra¢ udziat menedzerowie prowadzacy dziatalno$é
jako osoby fizyczne.

Za organizowaniem w swoim przedsiebiorstwie dwoch szkolen w roku
opowiadajg si¢ najczes$ciej menedzerowie pracujacy w kilkuosobowych
firmach (48% wskazan) i w podmiotach z udziatem kapitalu obcego oraz
majacy ponadpigcioletni staz w branzy (38-39% wskazan). Zwolennikami
przeprowadzania 3—4 szkolen rocznie sg przede wszystkim menedzerowie
zatrudnieni w $redniej wielko$ci firmach, legitymujacy si¢ 3—5-letnim stazem
w branzy (34-35% wskazan). Zwolennikami pigciu 1 wigkszej liczby szkolen
sa natomiast najcze¢sciej] menedzerowie pracujacy w spotkach akcyjnych
zatrudniajacych ponad 250 pracownikow, z bardzo krétkim (do dwoch lat)
stazem w swojej obecnej firmie (24-36% wskazan).

* %%

Kompetencje sa swoistym zasobem, zarzadzanie nimi jest specyficzne.
Tak wazne kwestie, jak che¢ dzielenia si¢ wiedzg z innymi, petne wykorzy-
stanie wlasnych kompetencji czy indywidualna sktonno$¢ do uczenia si¢ sg
bardzo silnie uzaleznione od kultury zar6wno indywidualnej, jak i organiza-
cyjnej. Taka whasnie kulture sprzyjajaca zarzadzaniu kompetencjami nalezy
w organizacjach kreowac.

Zarzadzanie jest nieustajagcym procesem, wymagajacym cigglego do-
skonalenia odpowiednio do dynamiki samych kompetencji oraz zmian ich
znaczenia dla sukcesu organizacji. Wynika stad koniecznos$¢ ciaglej troski
zaréwno o procedury w ramach zarzadzania kompetencjami, jak i dbatosé
o szeroko rozumiany kontekst, zwlaszcza dla tworzenia 1 wykorzystywania
kompetencji. Przedstawione badania wskazuja, iz zardwno w odniesieniu
do teorii, jak 1 praktyki zarzadzania istnieje ciggle wiele nierozwigzanych
kwestii wymagajacych dalszej analizy. Badania dotyczace przysztosci
zarzgdzania kompetencjami dostarczaja bardziej szczegdtowych informacji
odnos$nie do najwazniejszych kwestii wymagajacych rozwigzania w najbliz-
szej przysztosci.

Przedstawione rozwazania dotyczg istoty procesu doskonalenia zawodo-
wego. Miaty one na celu prezentacje podstawowych probleméw wigzacych
sie z doskonaleniem kompetencji, nie za$ ich rozwigzanie. Wydaje si¢ jednak,
Ze mimo swojej ogolnosci stanowia one wlasciwg ptaszczyzne obserwacji
dotyczacych stanu zarzadzania kompetencjami w polskich przedsigbiorstwach
produkcyjnych sektora maszyn rolniczych.
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Elzbieta Kogmicka-Slesinska
OCENA EFEKTOW SZKOLEN

Procesy globalizacyjne, gospodarka wolnorynkowa, postep technolo-
giczny, rosngca konkurencja sprawiaja, ze kapitat ludzki, pracownicy, ich
kompetencje staja si¢ ,,najwigkszym dobrem kazdej organizacji”'. Wspotcze-
$nie upatruje si¢ w wiedzy, umiejetnosciach, zdolnosciach, motywacji 1 warto-
$ciach pracownikéw czynnik rozstrzygajacy o konkurencyjno$ci organizacji.
W dynamicznie zmieniajagcym si¢ otoczeniu istotny jest nieustanny rozwoj
pracownikow zwigkszajacy warto$¢ ich kapitatu ludzkiego, ktory powinien
wplywaé na podniesienie wydajnosci ich pracy, kreatywnos¢ i zdolnos¢ do
wprowadzania innowacji.

S. Black i L. Lynch dowodza w swoich badaniach, ze inwestowanie
w kapitat ludzki poprzez szkolenia w trakcie pracy i bezposrednie ksztalcenie
stanowig silng determinante wzrostu produktywnosci i konkurencyjnosci
organizacji’. Z perspektywy organizacji istotne sg efekty szkolenia oraz relacja
pomigdzy tymi efektami a poniesionymi naktadami na projekt i realizacje
szkolenia. Artykut stanowi probe przyblizenia teoretycznych aspektéw oceny
efektow szkoleniowych.

Za przyktadem Amerykanow

Literatura przedmiotu prezentuje rozne koncepcje oceny efektywnosci
szkolen. Oceny te zapoczatkowano w Stanach Zjednoczonych na poczatku
XX wieku, odnoszac je w poczatkowym okresie do szkolnictwa. Pierwsze
badania w zakresie oceny wynikow nauczania prowadzit w Stanach Zjed-
noczonych J.M. Rice z zamiarem wykorzystania wynikow do podniesienia

! Podkreslajg to miedzy innymi: WM. Grudzewski, LK. Hejduk, Zarzgdzanie wiedzq w przedsigbior-
stwach, Difin, Warszawa 2004, s. 71; M. Sloman, Strategia szkolenia pracownikow, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 1997, s. 19.

2 M. Majowska, Problemy badania wplywu kapitatu ludzkiego na zachowania przedsigbiorcze, w:
Kapitat ludzki a ksztaltowanie przedsigbiorczosci, M. Juchnowicz (red.), Wydawnictwo Poltext,
Warszawa 2004, s. 41 za S. Black, L. Lynch, Human Capital Investments and Productivity, ,,American
Economic Review” 1996, nr 86, s. 263-268.
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skutecznosci nauczania. Pozwolily one na poréwnanie poziomow pracy szkor.
Badania kontynuowat R.W. Tyler. W tym przypadku chodzito o poréwnanie
postepowych programéw nauczania dla szkét srednich z programami bardziej
konserwatywnymi®.

R.W. Tyler uwazat, ze programy nauczania powinny by¢ powigzane z ce-
lami edukacyjnymi, ktére z kolei powinny stanowi¢ podstawe planowania
procesu edukacyjnego i oceniania wiadomosci zdobytych przez uczniow’. Tym
samym cele edukacyjne powinny umozliwia¢ systematyczng ocen¢ danego
programu. Koncepcja przedstawiona przez R.W. Tylera byta rewolucyjng
zmiang w stosunku do wczesniejszych systeméw oceniania, opartych przede
wszystkim na badaniu postepoéw uczniow®.

Ocenianie oparte na celach, wykorzystywane poczatkowo wytacznie
w edukacji, w latach 60. 1 70. ubiegtego wieku zaczgto stosowacé ogolnie do
oceny efektywnosci szkolen. Rozwoj tej koncepcji nastapit gtéwnie w Stanach
Zjednoczonych i panstwach zachodnioeuropejskich. W 1962 roku R.F. Mager
przedstawit koncepcje oceny opartej na celach, ktére zwigzane byly ze zmiang
zachowan w wyniku udziatu w szkoleniu’. Podejscie to wymagato wyznacza-
nia celow oraz okreslania kryteridow oceny stuzacych ustaleniu, czy nakreslone
cele zostatly spetnione.

Kolejnym krokiem w opracowywaniu metod oceny efektow szkolen na
podstawie wyznaczonych celéw bylo wskazanie etapow, w ktorych powinny
sie pojawic¢ okreslone rezultaty. Niektore cele powinny by¢ osiaggnigte w czasie
szkolenia, inne bezposrednio po jego zakonczeniu, jeszcze inne w dtuzszej
perspektywie czasowej.

Nowe podejscie do oceny efektow szkolen pojawito sie¢ w latach 70. Po-
wstaty wtedy pojecia oceny ukierunkowanej i oceny iluminacyjnej. W ocenie
ukierunkowanej punkt ci¢zkos$ci przeniesiono z celow programu szkolenio-
wego na osiggane wyniki powigzane z potrzebami grup zainteresowanych:
uczestnikow szkolen, ich przetozonych oraz zespotéw wdrazajacych program
szkoleniowy®. Ocena taka musiala obejmowac interesy wskazanych grup,
uwzglednia¢ ich uwagi pozytywne i negatywne odnoszace si¢ do progra-
mu szkoleniowego, ujawnia¢ kwestie sporne 1 watpliwosci pojawiajace si¢

3 H. Krdl, Ewaluacja w edukacji, http://www.odn.krakow.pl/materialy/dokumenty/ewaluacja_w_edu-
kacji.pdf (data dostgpu: 12.07.2010 1.).

4 [bidem.

5 Ibidem.

6 Ibidem.

" P. Bramley, Ocena efektywnosci szkolen, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2001, s. 24-25.

8 P. Bramley, Ocena efektywnosci..., op.cit., s. 31, 32 za: R.H. Stake, Evaluating the Arts in Education.
A Responsive Approach Columbus, Ohio 1975.
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w zwigzku ze szkoleniem. Ocena szkolenia nastepowala po wielu konsulta-
cjach ze wszystkimi grupami zainteresowanych.

Ten proces oceny (ukierunkowanej) opierat si¢ na zatozeniu, ze celem
szkolenia i1 jego oceny nie jest znalezienie obiektywnych miernikéw sukcesu
szkolenia. Celem tym mialo by¢ znalezienie najlepszych sposobdéw zaspoko-
jenia potrzeb grup zainteresowanych. Zdaniem M.D. Dunnette i L.M. Hough,
w ocenie ukierunkowanej: ,,Trafno$¢ eksperymentalna i wartos¢ statystyczna
nie s3 tak istotne, jak zgodnos$¢ wszystkich osob zainteresowanych co do wagi
badanego problemu oraz wyboru samych narzedzi 1 metod przeprowadzania
badan™.

Zblizong koncepcje badania efektywnosci szkolen prezentowata ocena
iluminacyjna. W opisanej metodzie nie poszukiwano prawdy obiektywnej
satysfakcjonujacej wszystkich zainteresowanych, lecz zaktadano, ze ocena
efektywnosci szkolen powinna koncentrowa¢ na interpretacji zachodzacych
zjawisk, a nie na ich pomiarze i przewidywaniu'.

W literaturze przedmiotu, oprécz oceny ukierunkowanej i iluminacyj-
nej, pojawiaja si¢ rowniez pojecia oceny systemowej i oceny poprzedzajacej
program. Nazwa oceny systemowej wigze si¢ z faktem traktowania dziatu
szkolen jako podsystemu organizacyjnego'’. Celem oceny systemowej jest
zbadanie, w jakim stopniu okreslone szkolenie przyczynito si¢ do podniesienia
efektywnosci organizacji. Bada si¢ tu, czy wystgpuja potrzeby wymagajace
zaspokojenia przez dane szkolenie, czy szkolenie zostalo zaprojektowane
w sposob umozliwiajacy wykorzystanie zdobytej podczas szkolenia wiedzy
na stanowisku pracy, czy program szkoleniowy jest efektywny. Istotnym
elementem oceny jest relacja pomigdzy szacunkowymi kosztami szkolenia
a oczekiwanymi korzysSciami wynikajacymi z uczestnictwa okreslonych
pracownikow w szkoleniu'?.

Kolejna ocena — poprzedzajgca program nazywana jest w literaturze
przedmiotu oceng wkladu. W metodzie tej istotne elementy szkolenia
poddaje si¢ analizie jeszcze przed jego rozpoczeciem'. Rozpatruje si¢ takie
komponenty szkolenia, jak: wady 1 zalety proponowanych metod szkolenia,
typ szkolenia, czas szkolenia, wptyw wieku, ptci, wiedzy szkolacych si¢
na wybor trenera i metod szkolenia'¥. Celem oceny jest wskazanie takich

o Ibidem, s. 34.

10 Ibidem, s. 33 za: M. Parlett, D. Hamilton, Evaluation as a new approach to the study of innovative
programmes, w: D. Hamilton (red.), Macmillian, London 1977.

1. Nawara, w: Stownik zarzqdzania kadrami, T. Listwan (red.), Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa
2005, s. 101.

12 P. Bramley, Ocena efektywnosci..., op.cit., s. 36-37.

13 Ibidem, s. 38, 39.

14 1. Nawara, w: Sfownik zarzgdzania..., op.cit., s. 100.
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procedur szkolenia, ktére beda powodowac pozadane zmiany u szkolacych
si¢ 0sOb. Ocena ma przyczynia¢ si¢ do lepszej organizacji szkolen i stuzy¢
efektywnemu wydatkowaniu srodkéow finansowych.

Modele wielopoziomowe

Przedstawione metody oceny szkolen staty si¢ podstawa tworzenia mo-
deli wielopoziomowych oceny efektéw szkolen. Najczegsciej w literaturze
przedmiotu przytaczane sg modele z wyszczego6lnionymi poziomami oceny.
Przedstawiono je w tabeli 1.

Tabela 1. Modele wielopoziomowe oceny efektow szkolen

Model oceny

Kryteria oceny

Liczba
pozioméw

Model
Brinkerhoffa

Cele szkolenia — Jakie sg potrzeby szkoleniowe?, Czy potrzeby
szkoleniowe odpowiadaja rzeczywistosci?

Struktura szkolenia — Czy struktura programu szkoleniowego
zaspokaja potrzeby uczestnikow szkolenia?

Realizacja programu szkoleniowego — Jak jest oceniany pro-
gram szkoleniowy w praktyce?

Efekty — Jaka wiedzg i jakie umiejgtnosci nabyli uczestnicy
szkolenia?

Wykorzystanie efektéw — Czy uczestnicy podczas szkolenia
wykorzystuja to, czego si¢ nauczyli?

Wplyw (oddzialywanie) — Czy szkolenie doprowadzito do istot-
nych zmian w organizacji uczestnikow szkolenia?, Czy szkolenie
wplyngto na rozwoj indywidualny uczestnika szkolenia?

6

Model Bushnella
(podejscie
systemowe)

Ocena wkladu — Jakich naktadow wymaga szkolenie?

Ocena procesu — Jak wyglada planowanie i projektowanie szko-
lenia?

Ocena wynikow — Jakie sg reakcje uczestnikow szkolenia, jaka
wiedz¢ 1 umiejetnosci nabyli, jakie zachowania i postawy zmie-
nili?

Ocena efektow — Jaki wptyw mialo szkolenie na organizacje
uczestnikow szkolenia?

Model CIPO*

Ocena kontekstu — Czy zostaty wlasciwie okreslone cele danego
szkolenia?

Ocena wkladu — Czy program jest dobrze zaplanowany?, Czy
zabezpieczone sg $rodki finansowe i zasoby, aby zrealizowac
dany projekt szkoleniowy?

Ocena procesu szkolenia — Jaki przebieg miato szkolenie?,
Jakie sa reakcje uczestnikow szkolenia?

Ocena efektow szkolenia — Czy cele szkolenia zostaty osiggnicte?
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Model Hamblina | Poziom reakcji — Czy szkolenie jest dobrze odbierane, co 5
w szkoleniu nalezy zmienic¢?, Jaka jest reakcja uczestnikow szko-
lenia na poszczegoélne aspekty programu (trenera, metody szkole-
niowe, pomoce szkoleniowe, miejsce, organizacj¢ itp.)?

Ocena dokonywana jest w trakcie szkolenia, po szkoleniu lub po
pewnym okresie.

Poziom uczenia sie — Jakie sg efekty szkolenia w zakresie wie-
dzy, umiejetnosci 1 postaw?

Poziom zmian zachowania — Czy zmienilo si¢ zachowanie
uczestnika szkolenia na stanowisku pracy? Ocena dokonywana
przed szkoleniem i po szkoleniu.

Poziom dzialu — W jakim stopniu szkolenie wptyneto na popra-
we funkcjonowania dzialu firmy, ktoérego pracownicy uczestni-
czyli w szkoleniu?

Poziom organizacji — W jakim stopniu szkolenie przyczynito
si¢ do funkcjonowania calej organizacji, jakie s3 jego wymierne

efekty?
Model Poziom reakcji — Jakie sg reakcje uczestnikow na szkolenie? 4
Kirkpatricka Poziom uczenia si¢ — Jakg wiedz¢ i jakie umiejetnosci nabyli

uczestnicy szkolenia?

Poziom zachowania — Czy uczestnicy szkolenia zmienili swoje
zachowanie i wykorzystuja nabyta wiedze¢ i umiejetnosci na sta-
nowisku pracy?

Poziom wynikéw — Jak szkolenie wptyneto na wyniki uzyskiwa-
ne przez organizacj¢?

* Nazwa modelu pochodzi od pierwszych liter stow angielskich okreslajacych kolejne poziomy anali-
Zy: context, input, process, outcome.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Rada Europy i Komisja Europejska, Zasadnicze elementy
szkolenia — pakiet szkoleniowy T-Kit, Strasbourg 2002, s. 79; P. Bramley, Ocena efektywnosci szkolen,
Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2001, s. 27-29; M. Laguna, Szkolenia, jak je prowadzic, by..., Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2003, s. 124; D.L. Kirkpatrick, Ocena efektywnosci szkolen,
Wydawnictwo Studio Emka, Warszawa 2001, s. 40.

Opisane wielopoziomowe modele oceny szkolen majg liczne cechy
wspolne, lecz réwniez rdznicujace je elementy. Wybdr modelu w duzym
stopniu zalezy od rodzaju szkolenia, funkcji 1 potrzeb, jakie ma speini¢ ocena
efektow szkolenia, oraz wymiarowosci tej oceny. Z modeli wielopoziomowych
w literaturze przedmiotu najczesciej przytaczana jest koncepcja D.L. Kirk-
patricka. Wyrdzniono w niej cztery poziomy, na ktdrych przeprowadza si¢
oceng szkolenia: poziom reakcji, uczenia si¢, zachowania i wynikow®. Kazdy
poziom jest rownie istotny i wptywa na poziom nastepny (rys. 1).

15 D. Sieloff, Kirkpatrick’s Levels of Evaluation, http://www.science.ulster.ac.uk/presentation/ (data
dostepu: 12.07.2010 r.).
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Rys. 1. Cztery poziomy oceny efektow szkolen wedlug D.L. Kirkpatricka

Szkolenie Organizacja

Poziom 1 Poziom 2

Poziom 3 Poziom 4

Zachowanie - Wyniki

Reakcja Uczenie si¢

Zrédlo: opracowano na podstawie: The Human Capital Return On Investment. Part 2 — Learning
Measurement Levels 1-4 Kirkpatrick, http://www.trainingreference.co.uk/training_roi/roil.html (data
dostepu: 12.02.2009 r.).

Zgodnie ze strukturg modelu D.L. Kirkpatricka oceny uzyskane na
poziomie 1 — reakcji i poziomie 2 — uczenia si¢ zwigzane sg z czynnikami
wewnetrznymi, dotyczacymi samego procesu szkolenia. Dostarczajg one
informacji na temat reakcji uczestnikéw szkolenia oraz pozyskanej wiedzy
1 nabytych umiejetnosci. Poziom 3 — zachowania 1 poziom 4 — wynikow
zwigzany jest z czynnikami zewnetrznymi, ktore dotycza praktycznego zasto-
sowania pozyskanej wiedzy i1 nabytych umiejetno$ci w miejscu pracy oraz ich
wplywu na organizacje. Kazdy kolejny poziom w modelu D.L. Kirkpatricka
dostarcza wigcej informacji niz poprzedni, jest jednak bardziej czasochtonny
1 pracochtonny.

Poziom 1 — reakcji pozwala mierzy¢, jak uczestnicy szkolenia zareagowali
na szkolenie, pokazuje, w jakim stopniu szkolenie zostato dopasowane do po-
trzeb uczestnikow. Wazne sg informacje szczegdtowe, uzyskane od szkolacych
si¢, a dotyczace kompetencji trenera, programu i metod szkolenia, pomocy
dydaktycznych, ktore umozliwiaja podjecie dziatan prowadzacych do zmian
1 koniecznych modyfikacji, prowadzacych do podniesienia efektywnosci
szkolenia'®. Reakcja jest pierwszym poziomem procesu oceny, powinno si¢ ja
mierzy¢ we wszystkich szkoleniach!”.

Poziom 2 — uczenia si¢ jest drugim etapem procesu oceny w czteropo-
ziomowym modelu D.L. Kirkpatricka. Proces uczenia zachodzi wtedy, gdy

16 Wedhlug D.L. Kirkpatricka w ocenie reakcji uczestnikow szkolenia wazne jest, aby okresli¢, jakie in-
formacje chcemy uzyskac (dotyczace na przyktad programu szkolenia, trenera, metod szkolenia, pomo-
cy dydaktycznych), ustali¢ sposdb pomiaru reakcji, zaprojektowac ankiete oraz okresli¢ akceptowal-
ny poziom $redniej oceny. Po dokonaniu pomiaru reakcji, uzyskaniu 100% odpowiedzi, w przypadku
nieosiagniecia akceptowanego poziomu $redniej oceny nalezy podja¢ dzialania zwigzane ze zmiana
trenera, modyfikacja programu szkolenia, zmiang metod szkolenia itp. (Por. D.L. Kirkpatrick, Ocena
efektywnosci szkolen, Wydawnictwo Studio Emka, Warszawa 2001, s. 47, 48).

17 Pozytywna reakcja nie zawsze warunkuje wlasciwe przyswajanie wiedzy i nabywanie lub doskonale-
nie umiejetnosci. Reakcja negatywna z reguly wiaze si¢ z pogorszeniem procesu uczenia sig.
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wystepuje jeden lub wiecej z ponizszych czynnikéw: wzrasta poziom wiedzy
uczestnika szkolenia, podnosi si¢ poziom jego umiejetnosci, zmianie ulega
nastawienie. Szkolenie ma zatem na celu dokonanie zmian w poziomie wie-
dzy, umiejetnosci lub postaw 0sob szkolgcych sie. Ocena poziomu uczenia si¢
pozwala wskaza¢, jaka wiedz¢ zdobyli uczestnicy szkolenia, jakie nabyli lub
udoskonalili umiejgtnosci oraz w jakim stopniu zmienity si¢ ich postawy. Po-
zwala sprawdzi¢, czy zostaty osiggnigte dydaktyczne cele szkoleniowe, a wigc
czy osoby uczestniczace w szkoleniu osiagnely wymagany poziom wiedzy
lub umiejetnosci, czy w dostatecznym stopniu zmienity swoje zachowania.

D.L. Kirkpatrick rekomenduje, aby w ocenie na poziomie uczenia si¢ wy-
korzysta¢ metode grupy kontrolnej, oceni¢ wiedze, umiejetnosci lub postawy
szkolacych si¢ zarowno przed szkoleniem, jak i po szkoleniu oraz uzyskac
100% wynikow'®. Do pomiaru wiedzy i postaw mozna zastosowac testy
pisemne, do pomiaru umiejetnosci — przeprowadzi¢ testy wykonania i dokona¢
obserwacji nabytych umiejetnosci. Wyniki oceny powinny stanowi¢ podstawe
podjecia dziatan usprawniajacych proces szkoleniowy". Bez przyswojenia
nowej wiedzy czy nabycia nowych umiejetnosci nie jest mozliwa zmiana
zachowania szkolacych si¢ na stanowisku pracy, ktora jest przedmiotem oceny
na kolejnym poziomie.

Ocena na poziomie 3 — zachowania ma na celu sprawdzenie, czy wie-
dza 1 umiejetnosci zdobyte podczas szkolenia przez szkolacych sie¢ zostaly
zastosowane w miejscu pracy?’. W ocenie na poziomie zachowan nalezy
uwzgledni¢ rowniez inne czynniki, niezwigzane ze szkoleniem, ktére maja
wplyw na wyniki osiggane przez szkolacych si¢ po szkoleniu. Czynniki te
moga korzystnie lub niekorzystnie oddziatywaé na sposdéb wykonywania
pracy. Skutecznym sposobem eliminacji dodatkowych czynnikow moze by¢
metoda grupy kontrolnej*'. Grupa kontrolna powinna by¢ zblizona do grupy
0s0b uczestniczacych w szkoleniu pod wzgledem na przyktad wieku, pici,
doswiadczenia zawodowego. Obie grupy poddawane si¢ badaniu na poczat-
ku szkolenia. Grupa szkolgca si¢ uczestniczy w szkoleniu, natomiast grupa
kontrolna nie bierze w nim udziatu (rys. 2).

18 D.L. Kirkpatrick, Ocena efektywnosci..., op.cit., s. 62—63.

1 Przyktadowo, zmiana metod i technik szkolenia, podniesienie efektywnosci pracy trenera, modyfika-
cja materialow szkoleniowych.

2 D.L. Kirkpatrick, Ocena efektywnosci..., op.cit., s. 72.

2L F. Bee, R. Bee, Narzedzia do oceny efektywnosci szkolen, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2004,
s. 300, 301.
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Rys. 2. Pomiar efektéw szkolenia przed i po szkoleniu z wykorzystaniem grupy kontrolnej

Grupa szkolaca si¢ pomiar szkolenie pomiar

Grupa kontrolna pomiar brak szkolenia pomiar

Zrédto: LL. Goldstein, Training in Organizations, Brookes/Cole Publishing Company, Pacific Grove,
California 1993, s. 200.

Po zakonczeniu szkolenia rezultaty grupy szkolacej si¢ poréwnuje si¢ z re-
zultatami grupy kontrolnej*?. Tabela 2 pokazuje zasady wyznaczania efektu
szkolenia z wykorzystaniem grupy kontrolnej przy pomiarze dokonywanym
przed szkoleniem i po szkoleniu.

Tabela 2. Zasady wyznaczania efektu szkolenia z wykorzystaniem grupy kontrolnej

Pomiar Grupa szkolacych si¢ Grupa kontrolna
Pomiar wstepny 45,7 46,5
Pomiar koncowy 61,3 50,2
Rezultat 15,6 3,7
Rezultat szkolenia 15,6 — 3,7=11,9

Zrodto: 1.L. Goldstein, Training in Organizations, op.cit., s. 200.

Rezultat szkolenia jest roznica réznic dla grupy szkolacej si¢ i grupy
kontrolnej w pomiarze koncowym i pomiarze wstgpnym. W ocenie na
poziomie zachowan istotny jest wybor terminu oceny. Wiedza i umiejetnosci
szkolacych si¢ powinny zosta¢ utrwalone oraz powinna wystgpi¢ mozliwos¢
zastosowania ich w miejscu pracy. Pomiar zachowan powinien by¢ przepro-
wadzany wielokrotnie po kilku tygodniach lub miesigcach od zakonczenia
szkolenia®.

22 P. Bramley, Ocena efektywnosci..., op.cit., s. 30.
3 D.L. Kirkpatrick, Ocena efektywnosci..., op.cit., s. 74-76.
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Wielostronna analiza

Przeprowadzenie oceny na poziomie zachowan i poziomach wcze$niej-
szych umozliwia wielostronng analize¢ wynikow oceny. Stabe wyniki na
poziomie zachowan i stabe wyniki na poziomie uczenia si¢ moga wskazywaé
na bledy w projektowaniu szkolenia. Natomiast stabe wyniki na poziomie
zachowan, przy dobrych wynikach na poziomie uczenia si¢, mogg sugero-
wac, ze blednie przeprowadzono identyfikacje¢ potrzeb szkoleniowych lub
przeszkod w miejscu pracy, uniemozliwiajacych zastosowanie nabytej wiedzy
i umiejetnosci®*. Ocena efektywnosci szkolen na poziomie zachowan okresla,
jaki wplyw miato szkolenie na zachowanie osdb uczacych si¢ w miejscu
pracy. Zmiany w zachowaniu szkolacych si¢, w sposobie wykonywania pracy,
prowadza do zmiany wynikow organizacji, ktore sg przedmiotem oceny na
ostatnim poziomie oceny.

Poziom 4 — wynikow pozwala okresli¢, jakie korzysci uzyskuje organi-
zacja z udziatu jej pracownikow w szkoleniu. Na tym poziomie poszukuje
si¢ przede wszystkim danych potwierdzajacych ekonomiczng efektywnos¢
szkolenia w postaci wzrostu sprzedazy czy produkcji, wydajnosci pracy,
zmniejszenia rotacji pracownikow itd. Trudnoscig jest odizolowanie efektu
szkoleniowego od innych czynnikéw wptywajacych na wymierne wyniki
organizacji. Efekty szkolenia jednak mozna okresli¢, wykorzystujac techniki
takie jak: metoda grupy kontrolnej, analiza trendu, metody prognozowania,
oszacowania®.

Poziomy oceny szkolen tworzg powigzane ze sobg ogniwa tancucha od-
dziatywania. Udzial w szkoleniu wywotuje okreslong reakcje, ktora prowadzi
do uczenia si¢, nabywania nowej wiedzy i1 umiejetnosci. To z kolei powoduje
zmiang zachowania na stanowisku pracy, co wptywa na wymierne efekty or-
ganizacji*®. Wazne jest, aby pomigdzy poszczegdlnymi poziomami zachodzity
zwiazki przyczynowo-skutkowe (rys. 3).

2 F. Bee, R. Bee, Narzedzia..., s. 302-304.

5 Szerzej na temat: J.J. Phillips, R.D. Stone, P.P. Phillips, Ocena efektywnosci w zarzqdzaniu zasobami
ludzkimi, Human Factor, Krakow 2003, s. 47-48.

2 M. Armstrong, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Wolters Kluwer Polska, Krakéw 2007,
s. 512.
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Rys. 3. Lancuch oddzialywania pomiedzy poszczegélnymi poziomami oceny

Szkolacy si¢ pozytywnie reaguja na szkolenie

!

Szkolacy si¢ nabywaja nowa wiedzg i nowe umiejetnosci podczas szkolenia

!

Szkolacy si¢ wykorzystuja zdobyta wiedze¢ i umiejetnosci na stanowisku pracy

!

Zmiana zachowan szkolacych si¢ podczas wykonywania pracy prowadzi do zmiany

wynikow organizacji

Zrodto: na podstawie: M. Armstrong, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Wolters Kluwer Polska,
Krakéw 2007, s. 512.

Ocene szkolenia powinno si¢ przeprowadzaé, przechodzac kolejno od
jednego do drugiego poziomu?’. W pierwszej kolejnosci nalezy oceniaé reakcje
uczestnikéw, w dalszej kolejnosci efekty uczenia si¢, zachowania oraz wyniki.
Do oceny efektow szkolenia na poszczegdlnych poziomach wedtug modelu
D.L. Kirkpatricka mozna wykorzysta¢ réznorodne narzg¢dzia, ktore musza
by¢ dostosowane do tego, co maja mierzy¢. Moga by¢ stosowane w trakcie
szkolenia, na zakonczenie szkolenia, na stanowisku pracy lub na poziomie
wynikow organizacji.

Do pomiaru efektow szkolenia mozna wykorzysta¢ takie narzedzia, jak:

Badania ankietowe 1 kwestionariusze;
Testy 1 egzaminy wiedzy;
Testy 1 egzaminy umiejetnosci;
Obserwacja na stanowisku pracy;
Symulacje;
Wywiady;
Badania u klientow;
Plany dziatan i osiggnig¢;
Kontrakty dotyczace dziatan i osiagniec;
Informacja zwrotna od przetozonego;
System monitorowania wynikow;
Testy kompetencyjne;

. System ocen (ocena 360 stopni);
Assessment center;

ZEZOACCSZOmMEONE >

¥ D.L. Kirkpatrick, Ocena efektywnosci..., op.cit., s. 46.
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O. Mystery shopping;
P. Focus group;
Q. Raporty wynikéw pracy.

Rys. 4. Narzedzia do pomiaru efektow szkolenia

Stopien trudnosci, A
czasochtonnosé¢
PLM IK
Trudne L
y HJN AF
Dos¢ E
trudne
AF G H
AB QD Q
Przecigtne AF C
Latwe
Poziom 1 Poziom 2 Poziom 3 Poziom 4 Poziom
Reakcja Uczenie si¢ Zachowanie Wyniki oceny

Zrodto: na podstawie: 2C Dom Brokerski Rynku Szkolen, Materiaty z warsztatow ,,Metodologie oceny
efektywnosci i rentownosci inwestycji szkoleniowych”, Warszawa 2007.

Na rys. 4 przyporzadkowano metody do poszczegdlnych poziomdéw oceny
oraz wskazano na trudno$c¢ 1 czasochtonno$¢ w ich stosowaniu.
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Robert Maciejczyk

MALZENSTWO JAKO DROGA
DO LEGALIZACJI POBYTU
CUDZOZIEMCOW

Terytorium Unii Europejskiej, zwlaszcza krajow strefy Schengen, postrze-
gane jest przez nielegalnych migrantow jako obszar niezwykle atrakcyjny.
Kraje te daja przybyszom z kontynentu afrykanskiego i azjatyckiego nadzieje
na lepsze jutro, na poprawe sytuacji materialnej. Jest to bowiem terytorium
cechujace si¢ stabilno$cig ekonomiczng i polityczng. Jego spolecznos¢ objeta
jest bogatymi pakietami socjalnymi, w tym gwarancja bezptatnego dostepu
do systemu ksztatcenia oraz podstawowej opieki zdrowotnej. Czynniki te
powoduja, 1z migranci (gtownie) daza nieustannie do przedostania si¢ na ten
obszar, a nastgpnie do legalizacji pobytu.

Zawarcie fikcyjnego matzenstwa z obywatelem Unii Europejskiej jest
jedna z coraz czgsciej wykorzystywanych metod majacych prowadzi¢ do uzy-
skania czasowego zezwolenia na zamieszkanie w strefie Schengen (osiedlenie
si¢) oraz dokumentow uprawniajacych do swobodnego poruszania si¢ po tych
krajach. Artykut jest proba oceny skali zjawiska na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej oraz roli i skali udziatu naszych obywateli w omawianym
procederze.

Sito niezbyt geste

Zgodnie z art. 62 ustawy z 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach! decyzje
w sprawie udzielenia zezwolenia na zamieszkanie na czas oznaczony wydaje
wojewoda wilasciwy ze wzgledu na miejsce pobytu cudzoziemca, a w przy-
padku cudzoziemca przebywajacego za granica — wojewoda wilasciwy ze
wzgledu na miejsce zamierzonego pobytu cudzoziemca. Artykut 62 ust. 3 tej

! Tekst jedn. Dz.U. z 2011 r. Nr 264, poz. 1573 ze zm.
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ustawy naktada rowniez na wojewode obowigzek uzyskania informacji od
komendanta oddziatu Strazy Granicznej, komendanta wojewodzkiego Policji,
szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego, a w razie potrzeby takze kon-
sula wlasciwego ze wzgledu na ostatnie miejsce zamieszkania cudzoziemca za
granicg lub innych organow, czy wjazd i pobyt cudzoziemca na terytorium RP
stanowi zagrozenie dla obronnosci lub bezpieczenstwa panstwa albo ochrony
bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

Dane Urzgdu do Spraw Cudzoziemcow wskazuja, ze w latach 2009-2010
wydano 11 932 decyzji w sprawach o zamieszkanie na czas oznaczony. W tej
grupie znajduje si¢ 3521 decyzji podjetych ze wzglgdu na malzenstwo cudzo-
ziemca z obywatelem RP. Dane uwzgledniaja jednak rowniez decyzje wydane
w stosunku do obywateli krajow relatywnie zasobnych lub nawet bardzo
zasobnych 1 ustabilizowanych, takich jak Stany Zjednoczone Ameryki (451),
Japonia (77), Kanada (72), Australia (44) i Nowa Zelandia (13). Nie szukaja
wiec oni u nas poprawy swej sytuacji materialnej, nie ta grupa zatem ucieka
si¢ do zawarcia fikcyjnego matzenstwa.

Inaczej jest w przypadku obywateli niektorych innych krajow. Zdarza sie,
7e zawierane przez nich malzenstwo z obywatelem czy obywatelka RP jest
jedynie fikcja prawng majaca stworzy¢ pretekst — w braku innego, rzeczowego
1 racjonalnego uzasadnienia — do skutecznego ubiegania si¢ o prawo pobytu.
Totez wymieniona ustawa (art. 55) upowaznia wojewode do podjgcia czynnos$ci
zmierzajacych do ustalenia, czy matzenstwo cudzoziemca nie jest probg obejscia
rygoréw ograniczajacych mozliwo$¢ udzielania zezwolenia na zamieszkanie na
czas oznaczony na terytorium RP, zaréwno wtedy, gdy cudzoziemiec przebywa
na terytorium RP legalnie (na przyktad ma wazny paszport i podjat prace w Pol-
sce, co dotyczy szczegdlnie Ukraincow), jak 1 w przypadku obcych obywateli
przebywajacych w Polsce bez oficjalnej podstawy. A to si¢ zdarza dos$¢ czesto:
osoby te docierajg do naszego kraju na podstawie sfalszowanych dokumentow
lub dokumentoéw nalezacych do innych oséb.

Przestankg podjecia czynnos$ci sprawdzajacych jest zaistnienie nastgpu-
jacych okolicznosci:

e jedno z malzonkéw przyjeto korzys¢ majatkowa w zamian za wyra-
zenie zgody na zawarcie malzenstwa, jezeli korzys$¢ ta nie wynika ze
zwyczaju ugruntowanego w danym panstwie lub grupie spotecznej
(na przyktad wciaz jeszcze zdarza si¢ wyplacanie tradycyjnego
posagu lub w niektorych wierzeniach religijnych ,,wykupienia” na-
rzeczonej od rodzicow czy opiekunow);

e malzonkowie nie wypetniaja prawnych obowiazkéw wynikajacych
z zawarcia malzenstwa;

e malzonkowie nie zamieszkujg wspdlnie;
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e malzonkowie nie spotkali si¢ nigdy przed zawarciem malzenstwa;

e malzonkowie nie mowig jezykiem zrozumiatym dla obojga;

e malzonkowie nie s3 zgodni co do ich danych osobowych i innych
istotnych okoliczno$ci, ktére ich dotycza;

e jedno z matzonkéw lub oboje matzonkowie w przesztosci zawierali
juz matzenstwa dla pozoru.

Narastajaca fikcja

Odsetek decyzji negatywnych w sprawach o zamieszkanie na czas ozna-
czony nie byl w ostatnich latach duzy. W latach 2009-2010 byto ich 229
(1,92% wszystkich). Najwiecej negatywnych decyzji dotyczylo obywateli
Ukrainy (55 wnioskow, 1,37% wszystkich decyzji wydanych w stosunku do
obywateli tego kraju). Natomiast gdy chodzi o zgode na osiedlenie si¢, ne-
gatywne decyzje dotyczyly 80 wnioskéw (2,27%), najwigcej w przypadku
obywateli Ukrainy (27 negatywnych decyzji, 1,7% wszystkich wydanych
decyzji odnoszacych si¢ do obywateli Ukrainy).

W wyniku podjetych przez funkcjonariuszy Strazy Granicznej czynnosci
dochodzeniowo-$§ledczych stwierdzono 129 przypadkow mogacych swiadezyé
o fikcyjnosci zwigzku matzenskiego zawartego z obywatelem RP. Konkretnie:
rok 2009 — 52 takie zdarzenia, rok 2010 — 76. Za rok ubiegly brak jeszcze
petnych danych, widoczny jest jednak wzrost liczby fikcyjnych zwiazkow
matzenskich tylko w ciggu dwoch lat o 46,15%. Wsrod cudzoziemcdw za-
wierajacych fikcyjne zwiazki matzefiskie z obywatelami RP dominowali
obywatele Armenii, Egiptu, Indii, Nigerii, Turcji 1 Ukrainy.

Oto kilka przyktadow ilustrujacych mechanizmy tego procederu. W roku
2009 Straz Graniczna zatrzymala sze$¢ osob podejrzanych o werbowanie
1 organizowanie fikcyjnych matzenstw: dwoch mieszkancoéw Polski i cztery
osoby z Nigerii. Organizatorami nielegalnego zawierania fikcyjnych zwigzkow
matzenskich byli bowiem (i sa nadal) poza obywatelami RP takze majacy
status pobytowy (zezwolenie na zamieszkanie na czas oznaczony, zezwolenie
na osiedlenie si¢), a czasami takze polskie obywatelstwo emigranci z Armenii,
Indii, Konga, Nigerii, Tunezji czy Ukrainy. Ujawniono przy tej okazji migdzy
innymi 250 sztuk réznego rodzaju sfatszowanych dokumentéw majacych uta-
twi¢ legalizowanie pobytu oraz 11 pieczeci urzedowych w jezyku niemieckim,
angielskim i greckim, ktérymi postugiwano si¢, wydajac réoznego rodzaju
»Zaswiadczenia” 1 ,,potwierdzenia”.

Podobne zdarzenia nastapily rowniez rok pozniej. Na przyktad w roku
2010 funkcjonariusze placowki Strazy Granicznej w Kielcach zatrzymali
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w Urzedzie Stanu Cywilnego w Mastowie obywatela Egiptu, ktory bez doku-
mentéw zezwalajacych na pobyt na terytorium RP usitowat zawrze¢ zwigzek
matzenski z obywatelkg RP.

Szczegoty aranzacji falszywych matzenstw sa nastepujace: organizator
nielegalnego procederu wyszukuje cudzoziemca chcacego przez zawarcie
fikcyjnego zwigzku matzenskiego zalegalizowac swdj pobyt na terytorium RP;
nastepnie podejmuje dziatania majace doprowadzi¢ do zatatwienia formalnosci
niezbednych do zorganizowania $lubu, czesto wspotdzialajac z innymi zaan-
gazowanymi w ten proceder osobami. Znalezieniem zony dla cudzoziemca
zajmuja sie na ogot obywatele polscy. Osoby trudnigce si¢ werbowaniem petnia
nastepnie funkcje $wiadka na §lubach, a takze czesto uczestniczg w charakterze
tlumacza podczas rozmoéw prowadzonych w urzgedach wojewodzkich.

Nie jest to jednak sposob jedyny. Cudzoziemcy niejednokrotnie nawigzujg
kontakty z obywatelkami RP za posrednictwem Internetu. W te kontakty wia-
czajg si¢ posrednicy wyszukujacy przez ogloszenia ewentualnych amatorow
fikcyjnego malzenstwa, liczac na tatwy, wysoki zarobek. Innym, znacznie
czgstszym sposobem jest tak zwana poczta pantoflowa (przekaz informacji
typu: znajoma — znajomej). Zdarzaty si¢ rowniez fikcyjne zwiazki matzenskie
zawierane przez afrykanskich pitkarzy, na przyktad z Nigerii, ktorzy po
nieudanych kontraktach z polskimi klubami sportowymi chcieli zalegalizowaé
w ten sposob swoj dalszy pobyt w naszym kraju.

Zardowno kobiety, jak i mezczyzni...

Kobiety majace polskie obywatelstwo, gotowe do zawarcia fikcyjnego
zwiazku matzenskiego z cudzoziemcem czesto pochodza z ubogich rodzin,
znajdujg si¢ w trudnej sytuacji materialnej. Zazwyczaj nie sg $wiadome,
ze ich udzial w omawianym procederze obejmuje rowniez wizyty w urze-
dach, poddanie si¢ wywiadom $rodowiskowym, dokonywanie meldunkow
czasowych w miejscu zamieszkania ,,me¢za” oraz wizyty u pelnomocnikow,
ktorzy przygotowuja fikcyjnych matzonkéw do procedury administracyjne;.
Nie zawsze tez sg swiadome, ze uczestniczag w pozorowanym malzenstwie.
Liczne sg przypadki obywatelek RP, ktore poznaty cudzoziemcow i uwazaty,
ze znajomos$¢ ta jest przez tych cudzoziemcow traktowana powaznie, ze
naprawd¢ daza oni do zalozenia rodziny. Niejednokrotnie kamuflaz byt na
tyle wiarygodny, ze kobiety nie zawsze byly §wiadome, iz zawierajac zwigzek
matzenski z cudzoziemcem, wcale nie stworzg rodziny i na przyktad nie
znajda przybranego ojca dla swych dzieci urodzonych w poprzednim zwigzku
(lub poza nim).
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Na ogo6t jednak kandydatki na falszywe zony — obywatelki RP dziataja
swiadomie, z wyrachowaniem i przekonaniem, ze w krotkim czasie nastgpi
rozwigzanie fikcyjnego matzenstwa. Analiza znanych przypadkow wskazuje
na do$¢ typowy dla takiej sytuacji schemat: decydujaca si¢ na zawarcie fik-
cyjnego zwigzku malzenskiego z cudzoziemcem obywatelka RP, po pierwsze,
sama lub przez posrednika ustala ,,ceng”. Pierwsza czgs¢ obiecanych pienigdzy
otrzymuje przed zawarciem zwigzku, w momencie ustalenia daty $lubu.
Kolejne raty ,,honorarium” — po zawarciu malzenstwa, a ostatnig cze$¢ —
po uzyskaniu przez cudzoziemca karty pobytu.

Zdarzalo si¢, ze panie nie dotrzymywaly umowy i po przyjeciu pierwszej
cze$ci platnosci rezygnowaty z dalszej procedury. By sie przed tym ustrzec,
pierwsza czg$¢ sumy wyplacana byta dopiero po zawarciu matzenstwa, a ko-
lejna po uzyskaniu przez cudzoziemca karty pobytu. Po trzech latach miat
nastgpi¢ rozwod.

Obywatelki RP uzyskiwaty §rednio kwote okoto 1000-3000 euro za
udzial w tym przestgpczym procederze. Natomiast organizator przedsigwzie-
cia zadat od zainteresowanego fikcyjnym malzenstwem cudzoziemca nawet
10 000 euro.

W latach 2009-2010 dochodzito do czg¢stszych niz poprzednio zatrzyman
cztonkow grup przestepczych zajmujacych si¢ legalizacja pobytu cudzoziem-
cow przez fikcyjne malzenstwa. Totez organizatorzy stali si¢ ostrozniejsi,
czesciej korzystali z porad bardziej do§wiadczonych w tym procederze osob
ze $§wiata przestgpczego, a takze zaczgli zwracaé baczniejszg uwage na
uwiarygodnienie autentycznosci zawartego zwigzku matzenskiego. W przy-
padku kobiet — cudzoziemek, probujacych przez pozorowane matzenstwo
z obywatelem RP uzyskaé prawo pobytu (gdyz oczywiscie przez fikcyjne
malzenstwo probuja legalizowac swoj pobyt w Polsce nie tylko mezczyzni,
lecz takze kobiety — cudzoziemki), jednym ze sposobow stato si¢ postugiwanie
fikcyjnymi zaswiadczeniami o zaj$ciu w cigze. Liczono, ze dzigki pozorowanej
cigzy szybciej 1 pewniej nastapi uzyskanie karty pobytu na terytorium RP.

Slub w ,,zyczliwym” urzedzie

Organizatorzy przestepczej dzialalnos$ci starajg si¢ znalez¢ odpowiednio
»Zyczliwy” urzad stanu cywilnego, w ktorym ma zosta¢ zawarty zwigzek
matzenski. I to tez si¢ niekiedy udaje, a w kazdym razie w okresie, o ktérym
mowa, udawato si¢. Do takich miejsc nalezat jeden z urzedéw stanu cywilnego
na terenie wojewodztwa mazowieckiego. Czas oczekiwania na malzenstwo
z cudzoziemcem byt w nim krotki, wynosit okoto miesigca. Co wigcej,
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w urzedzie tym w ciggu jednego dnia odbywato si¢ kilka tego rodzaju Slubow.
Nie budzito podejrzen urzednikow nawet to, iz osoby zawierajace zwigzek
matzenski niejednokrotnie nie potrafity poprawnie wymowi¢ nazwiska czy
imienia malzonka, a §wiadkowie na kolejnych $lubach byli czesto ci sami.
Bywato rowniez tak, ze w trakcie wyznaczania daty slubu w roli kandydata na
matzonka wystepowaly podstawione osoby. Prawdziwy przyszty malzonek,
a w rzeczywistosci po prostu pretendent do zdobycia zezwolenia na pobyt
w Polsce (i dzigki temu, w calej strefie Schengen) zjawiat si¢ dopiero na
slubnej ceremontii po to, by pobra¢ interesujace go dokumenty, potrzebne do
dalszego postgpowania administracyjnego w Polsce.

Zdarzato si¢ — 1 to do$¢ czesto — ze urzedy stanu cywilnego nie wymagaty
od cudzoziemcow zglaszajacych cheé zawarcia zwigzku matzenskiego okazy-
wania dokumentéw pobytowych. Urzednicy wyjasniali, ze obowigzujace prze-
pisy nie dajg im uprawnien do prowadzenia kontroli legalnosci pobytu. Nie
zawsze jednak byt to tylko pretekst, by ,,pdj$¢ na reke” amatorom fikcyjnego
malzenstwa. Zdarzato sig, ze urzad stanu cywilnego z ostroznosci i z poczucia
odpowiedzialno$ci powiadamial miejscowg jednostke organizacyjng Strazy
Granicznej o zamiarze zawarcia przez cudzoziemca zwigzku malzenskiego
z obywatelka polska (lub odpowiednio — z obywatelem polskim). W takich
przypadkach Straz Graniczna, majgca uprawnienia do kontroli legalnosci
pobytu cudzoziemcow w naszym kraju, uniemozliwiata zawarcie fikcyjnego
zwigzku.

Jezeli jednak — mimo tych przeszkod — dochodzito do zawarcia fikcyjnego
matzenstwa, sprawa wydawala si¢ zainteresowanym osobom do$¢ klarowna
1 przejrzysta, cudzoziemiec ubiegajacy si¢ o uzyskanie karty pobytu lub zgody
na osiedlenie si¢ dalej dziatat juz sam. Gdy jednak ktérakolwiek z rozmow
w urzedzie nie wypadla pomyslnie, z reguly decydowano si¢ na profesjo-
nalnego pelnomocnika. Pelnomocnikiem mogta by¢ fikcyjna zona, Polka
wspotpracujaca w przestepczym procederze (lub odpowiednio — maz majacy
obywatelstwo RP). Bardzo cz¢sto bywata nim osoba z ,,zewnatrz”, prowa-
dzaca firme¢ zajmujacg si¢ §wiadczeniem ustug dla cudzoziemcow. Zadaniem
takiej osoby mialo by¢ przekonanie urzednikéw, ze zawarte matzenstwo jest
prawdziwe i1 nie miato na celu zalegalizowania pobytu cudzoziemcowi na
terytorium RP.

Doswiadczeni pelnomocnicy informowali fikcyjnych matzonkow o rodza-
ju pytan zadawanych zazwyczaj podczas rozmowy, ustalali wspolng wersje
odpowiedzi, ktérych osoby zainteresowane uczyly si¢ zazwyczaj na pamigc.
Rola pelnomocnika byto réwniez przygotowanie matzonkéw do udzielenia
stosownych odpowiedzi w przypadku wizyty funkcjonariuszy Strazy Gra-
nicznej przeprowadzajacych wywiad srodowiskowy w miejscu zamieszkania
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matzonkéw. Liczac si¢ z takg ewentualnoscia, fikcyjni matzonkowie czesto
wynajmowali mieszkanie i w ramach kontraktu mieszkali wspdlnie do czasu
przeprowadzenia wywiadow przez Straz Graniczna.

Ze wzgledu na to, ze funkcjonariusze Strazy Granicznej przeprowadzali
wywiad takze wsrod sasiadoéw, cudzoziemcey celowo pokazywali si¢ w miejscu
zamieszkania wspotmalzonka, aby uwiarygodni¢ swoj pobyt pod wskazanym
adresem, 1 pod r6znymi pretekstami odwiedzali sgsiadow, na przyklad pozy-
czenia cukru. Mialo to na celu przekonanie sgsiadéw, ze maja do czynienia
z prawdziwym matzenstwem, 1 sktoni¢ ich do wyrazenia takiej opinii podczas
wywiadow srodowiskowych prowadzonych przez funkcjonariuszy Strazy
Granicznej.

sPomoc” takze z zagranicy

Czestszy 1 bardziej skuteczny nadzor ze strony wojewodow i stuzb gra-
nicznych zapobiegajacy tego rodzaju nieuczciwym praktykom spowodowal, ze
zaczgto korzystac takze z innego rozwigzania: zawierania pozorowanych mat-
zenstw z obywatelami polskimi poza granicami naszego kraju, na terytorium
innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. Tak postepowano zwlaszcza
wowcezas, gdy z roznych przyczyn nie powiodlo si¢ zawarcie urzgdowo potwier-
dzonego Slubu w Polsce. Organizatorzy procederu proponowali wigc kandydat-
kom na fikcyjne Zony (lub kandydatom na fikcyjnych mezow) wyjazd miedzy
innymi do Hiszpanii, Wtoch lub innych krajéw strefy Schengen i dopelnienie
tam odpowiednich formalnosci potwierdzajacych zawarcie matzenstwa.

Wtedy, dzigki fikcyjnemu matzenstwu z obywatelem albo obywatelka
RP, podejmowano starania o zgod¢ na zamieszkanie na czas oznaczony badz
w kraju, gdzie $lub zostat zawarty, badz w Polsce. W ten sposdb osiggano
zamierzony cel, a rzekomy malzonek, procz uzgodnionego wynagrodzenia,
czgsto otrzymywat ,,premi¢” w postaci bezptatnych zagranicznych wakacji.

Poslubiony z obywatelka RP za granicg cudzoziemiec lub poslubiona za
granicg z obywatelem RP cudzoziemka badz osiedlali si¢ w kraju, gdzie zostat
zawarty $lub (jesli byl to kraj ze strefy Schengen), badZ — gdy odmoéwiono tam
zgody na dalszy pobyt — zwracali si¢ do swego fikcyjnego wspotmatzonka —
obywatela RP (najczgsciej w zamian za kolejng kwote pieni¢zng), aby osoba ta
zarejestrowala malzenstwo we wlasciwym miejscowo polskim urzg¢dzie stanu
cywilnego. Na tej podstawie wspolnie wystepowali do wojewody z wnioskiem
0 zezwolenie na czasowe zamieszkanie w Polsce.

Udziatl obywateli RP w zawieraniu fikcyjnych matzenstw z cudzo-
ziemcami pochodzacymi z krajow podwyzszonego ryzyka migracyjnego
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sygnalizowata migdzy innymi Wielka Brytania (na przyktad w Szkocji rozbito
grupe przestepcza oferujgcg wynagrodzenie w kwocie 3000 funtow w zamian
za zawarcie fikcyjnego zwigzku matzenskiego z obywatelami Algierii, Afga-
nistanu, Turcji lub Pakistanu, organizatorzy za$ zarabiali na tym procederze
po 7000 funtéw od osoby, dla ktoérej znaleziono odpowiednig kandydatke na
matzonke¢ z Polski). Notowane byty takze przypadki zawierania fikcyjnych
polsko-cudzoziemskich zwigzkow matzenskich na terytoriach panstw leza-
cych poza strefag Schengen, a nawet pozaeuropejskich, takich jak Egipt, Indie,
Maroko, Nigeria, Tunezja, Turcja, Ukraina.

Znany polskim stuzbom jest przypadek, gdy wspolorganizatorka fikcyj-
nego matzenstwa zawieranego w Indiach (sytuacja autentyczna) najpierw
wynajdywata odpowiednie kandydatki z polskim obywatelstwem, nastepnie
z kazdg z nich leciata do Indii. Tam przedstawiala kobiecie przysztego mat-
zonka, zawierany byl fikcyjny zwigzek matzenski, a po powrocie do Polski
swiezo poslubiona kobieta udawata si¢ do wlasciwego miejscowo urzedu stanu
cywilnego i okazywatla wraz z oryginatem przettumaczony na jezyk polski
akt zawarcia zwigzku matzenskiego z obywatelem Indii. Maksymalnie po 14
dniach otrzymywata skrocony odpis aktu matzenstwa. Po uzyskaniu odpisu
wnioskowata do wiasciwego wojewody o wydanie zaproszenia dla fikcyjnego
meza, ktore po odebraniu przesytane byto zawsze na ten sam adres w Indiach.
Na podstawie otrzymanych dokumentéw obywatele Indii otrzymywali polskie
wizy. W sytuacji bowiem, gdy slub odbywat si¢ w kraju niezapewniajacym
znalezienia si¢ w strefie Schengen, z gory zaktadano, Ze rejestracja rzekomego
matzenstwa niezwtocznie nastgpi w Polsce 1 postuzy do ubiegania si¢ o prawo
pobytu w naszym kraju.

Niedostatek systemu obserwaciji i analiz

Migracje w ich roznych wymiarach wymagajg zaplanowanego 1 usyste-
matyzowanego systemu obserwacji, zbierania danych i informacji oraz ich
analizy. Powinien on umozliwia¢ nie tylko diagnozg i kontrole tego zjawiska,
lecz takze kreowaé §wiadoma polityke w tym obszarze, identyfikowac nowe
w tym zakresie wyzwania i potrzeby. Tymczasem polska administracja pu-
bliczna nie ma spojnego, komplementarnego systemu monitoringu migracji,
a instytucje odpowiedzialne za realizacj¢ zadan w tym zakresie nie widza
potrzeby zbierania danych ani ich analizy.

Dodatkowo niedobor srodkéw finansowych na tworzenie lub modernizacje
baz danych utrudnia badZz wrecz uniemozliwia sprawne zarzadzanie proce-
sami migracyjnymi. Niedostateczny jest takze monitoring zjawisk majacych
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bezposrednie znaczenie dla naptywu i okreslenia skali potrzeb migracyjnych
naszego kraju. Nie jest na przyktad mozliwe precyzyjne okreslenie zapotrze-
bowania poszczegdlnych branz i obszaréw polskiego rynku pracy na cudzo-
ziemskg site roboczg, a one juz si¢ pojawiaja i w przysztosci ze wzgledow
ekonomicznych, demograficznych itp. mogg narasta¢. Nie mozna okresli¢
profilu migranta, pozadanego okresu jego pobytu w Polsce. Utrudnione jest
w rezultacie okreslenie modelu migracji zarobkowej do Polski 1 stosowanie
najbardziej skutecznych narze¢dzi rekrutacji cudzoziemskich pracownikow.
Ponadto, o ile kontrole legalnosci pobytu sg prowadzone w stosunkowo sze-
rokim zakresie, o tyle problemy zwigzane z realizacja praw cudzoziemcow
rzadko stajg si¢ przedmiotem post¢powan i badan.

Organy upowaznione do kontroli migracji powinny w szerszym niz
dotychczas zakresie korzysta¢ z posiadanych uprawnien oraz dzieli¢ si¢
z zainteresowanymi podmiotami wynikami ujawnionych nieprawidlowo-
$ci. Administracja rzgdowa powinna w wigkszym niz dotychczas zakresie
prowadzi¢ dziatalno$¢ analityczno-badawcza majaca kluczowe znaczenie
dla kreowania polityki w stosunku do cudzoziemcow, a przede wszystkim
powinien powsta¢ mechanizm pozwalajacy na zlecanie badan lub opracowan
jednostkom naukowym specjalizujacym si¢ w problematyce migracji.

Waznym elementem monitoringu sytuacji cudzoziemcéw w Polsce jest
wspoOtpraca z odpowiednimi organizacjami pozarzadowymi. Ukierunkowane
na rézne grupy migrantow majg unikalng wiedzg¢ i zastugujace na zaintere-
sowanie do$wiadczenie, bardzo przydatne do nalezytego zaprogramowania
1 realizowania dziatalno$ci administracji publicznej w tej dziedzinie.

Robert Maciejczyk — dr inz., adiunkt w Wyzszej Szkole Zarzgdzania i Prawa im.
Heleny Chodkowskiej w Warszawie



Andrzej Wilk

AGRESYWNY NACJONALIZM

Niemiecki politolog Hajo Funke w wywiadzie prasowym opublikowanym
w listopadzie 2011 roku wyrazit poglad, Ze ,,narastajaca spoleczna frustracja,
a takze poczucie upokorzenia i nizszej wartosci pogtebiajace si¢ w warunkach
kryzysu musza gdzie$ znalez¢ ujscie. Prowadzi to do poszukiwania kozla
ofiarnego. Wing za wszelkie nieszczgscia obarcza si¢ zwykle grupe, o ktorej
w tym kontek$cie mowi si¢ publicznie — na przyktad Turkow. Wiasnie w tym
punkcie przecinajg si¢ trzy odrebne, jakby sie wydawato, zjawiska: kryzys
finansowy, prawicowy ekstremizm i ksenofobiczne tezy gloszone przez nie-
ktore osoby publiczne'.

Niemiecki nacjonalizm, ostabiony po II wojnie Swiatowej i w trakcie pro-
cesOw integracji europejskiej, zndw przybiera na sile. W Japonii, podobnie jak
w Niemczech, zachodzi potaczenie waznych wymiaréow kultur narodowych,
ktore Geert Hofstede okreslit jako maskulinizm 1 unikanie niepewnosci. To
potaczenie sprzyjato ksztattowaniu agresywnego japonskiego nacjonalizmu,
ktory w przesztosci wspierat japonska ekspansje militarna, a obecnie hamuje
procesy pojednania narodéw Dalekiego Wschodu.

Agresywny nacjonalizm japonski, podobnie jak niemiecki, jest zywotny
1 niebezpieczny. Trudno bytoby powiedzie¢, ze zdominowat on stosunki tych
czolowych (obok USA, Francji, Wielkiej Brytanii) pot¢g ekonomicznych
tak zwanego $§wiata zachodniego z innymi krajami, jest jednak zjawiskiem
niepokojacym w ich stosunkach wewnetrznych oraz na pewno wprowadza
dodatkowy, niebezpieczny element w procesach globalizacyjnych, jakim
podlega wspodlczesna gospodarka, nauka, obieg informacji itp. Z tych cho¢by
wzgledoéw nalezy wigc go obserwowac i bada¢, nie mozna tych zjawisk trak-
towa¢ jako marginalnych, bez wigkszego praktycznego znaczenia.

!, Frankfurter Rundschau” z 13 grudnia 2011 r. Cyt. za: ,,Forum” z 21-27 listopada 2011 r., nr 47.
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Nie tylko margines

W pierwszej kolejnosci — o Niemczech. Nie tylko z tego wzgledu, ze sa
one naszym najblizszym zachodnim sgsiadem, ale przede wszystkim dlatego,
ze w rankingach ekonomicznych i — coraz wyrazniej — takze politycznych
zajmuja pierwsza lokate w Europie 1 wespot z Francja praktycznie ,,rzadzg”
eurolandem.

Kilka faktow z ostatnich lat. Neofaszystowscy terrorys$ci mordujacy cu-
dzoziemcéw dtugo nie byli dostrzegani przez formacje policyjne zajmujace si¢
zwalczaniem przestgpczos$ci. Trudno, by nie nasuwato si¢ w tej sytuacji po-
dejrzenie, 1z agresywny nacjonalizm mial (czy moze nadal ma) wptywowych
protektorow i sympatykdéw w réznych strukturach panstwowych w tym kraju.
W 2003 roku, za rzagdoéw SPD 1 Partii Zielonych, do Federalnego Trybunatu
Konstytucyjnego wptynal wniosek o delegalizacj¢ skrajnie nacjonalistycznej
Narodowodemokratycznej Partii Niemiec (NPD). Zostat on przez Trybunat
odrzucony. Ten sam Trybunat przez wiele lat nie chciat uzna¢ za morderstwa
przypadkow $mierci cudzoziemcoOw gingcych wskutek podpalania domow,
w ktorych si¢ schronili.

Wysoce niepokojace zjawiska wystepuja réwniez w zyciu politycznym
Niemiec. Konserwatywni nacjonalisci w rzadzacej CDU (wsrdd nich Erika
Steinbach), niezadowoleni z liberalnego kursu Angeli Merkel, stworzyli w jej
obrebie frakcje zwang ,,Berlinskim Kregiem”. Nie sposob wykluczy¢, iz moze
sie ona sta¢ zalgzkiem nowej ultraprawicowej partii nacjonalistycznej’.

Problematyka nacjonalizmu ma bogatg literature, obejmujaca zaréwno
przyktady historyczne, jak i proby teoretycznych uogdlnien czy syntez. Wsrod
wielu autoréw na uwage zastuguje definicja nacjonalizmu sformutowana przez
Louisa L. Snydera. Jest to: ,,Stan umystu, poczucie lub sentyment grupy ludzi
zyjacych w wyraznie okreslonym regionie geograficznym, méwigcych takim
samym je¢zykiem, majacych literature, w ktorej artykutowane sg aspiracje
narodowe, przywigzanych do wspdlnych tradycji, posiadajacych tradycyjnych
bohateréw, a niekiedy wyznajacych jedng religi¢™.

Snyder, podobnie jak wielu innych badaczy, za szczegélny przypadek
uwaza nacjonalizm w Niemczech. Na swoisty charakter tego nacjonalizmu
wptyneto historyczne opdznienie zwiaszcza w stosunku do Anglii, gdzie na-
cjonalizm polaczyt si¢ z liberalizmem, parlamentarng monarchia i silng klasa
srednig. Podobnie bylo we Francji. W Niemczech ,,pojawienie si¢ panstwa
narodowego i poczucia narodowego byto op6znione o ponad trzy stulecia

2 B.T. Wielinski, Przeciwnicy Merkel liczq szable, ,,Gazeta Wyborcza” z 29 grudnia 2011 r., s. 9.
3 Cyt. za: P. Lawrence, Nacjonalizm. Historia i teoria, KiW, Warszawa 2007, s. 156.



A. Wilk, Agresywny nacjonalizm 95

w stosunku do Francji i Anglii, do polaczenia takiego faktycznie nigdy nie
doszto”. Zdaniem Snydera wynikte z tego ,,op6znienie polityczno-kulturowe”
byto ,,katastrofalne”.

Pisat on: ,,Poniewaz nacjonalizm pojawit si¢ w Niemczech stosunkowo
pbézno, to ze swej istoty polaczony byt z pruska polityka sity i unifikacja, a nie
z emancypacja liberalnych klas §rednich, jak to miato miejsce na Zachodzie”.
W tych warunkach, gdy w tamtych krajach ,,racjonali$ci stawiali humanizm
jako przedmiot i1 no$nik historii”, ,,wyjasniali powstanie panstwa teorig
umowy spotecznej”, w Niemczech zdominowanych przez Prusy szukano
,,Wi€zi spajajacych panstwo we wladzy polityczno-wojskowej. Gdy racjonalisci
stawiali panstwo, tak jak i jednostke, ponizej prawa, Prusacy okreslali je
jako zywa istot¢ stojaca ponad prawem. Podczas gdy racjonalisci postrzegali
wolnos¢ jako prawo jednostki, Prusacy definiowali je jako prawo spoteczne
funkcjonujace w granicach wytyczonych przez Panstwo™.

Swoiste cechy ma réwniez nacjonalizm japonski. Jak pisze Robert
A. Scalapino: ,,Byta to mieszanina konfucjanizmu, mysli feudalnej i odlegtych
prymitywnych wierzen starozytnego spoleczenstwa agrarnego. Ten amalgamat
zostal przeniesiony do nowoczesnosci 1 przy pewnych modyfikacjach mogt
dobrze stuzy¢ potrzebom nowoczesnym, zwlaszcza w potaczeniu z dyna-
micznymi koncepcjami postepu i spoteczenstwa masowego zaczerpnigtymi
z Zachodu™.

Spoteczna baza

We wspotczesnych Niemcezech 1 wspotczesnej Japonii istniejg srodowiska
1 organizacje reprezentujace tendencje, ktore mozna okresli¢c mianem agre-
sywnego nacjonalizmu skierowanego przeciwko spoleczenstwom panstw
sasiednich. Agresywny nacjonalizm niemiecki ma charakter antypolski i an-
tyczeski. Agresywny nacjonalizm japonski jest antychinski i antykoreanski.

W obydwu przypadkach wystepuje tendencja do wybielania wtasnej
przesztosci 1 tworzenia nowej wersji historii. Charakterystyczny pod tym
wzgledem jest przypadek Niemiec. Podejmowane sg wysitki, by wedtug tego
modelu skorygowang histori¢ narzuci¢ spoleczenstwom panstw sgsiednich,
w przesztosci ofiarom agresji. Do pewnego stopnia czynnikiem utatwiaja-
cym byly niekiedy zmiany w obrgbie nauk spotecznych w Polsce po roku
1989. Pisal na ich temat Antoni Czubinski: ,,Analizujac histori¢ stosunkow

4 Ibidem, s. 156-157.
5 Political Modernization in Japan and Turkey, R.E. Ward, D.A. Rustow (red.), Princeton University
Press 1968, s. 754.
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mie¢dzynarodowych i polityki zagranicznej Polski wielu badaczy przyjeto
jednostronny antyradziecki i proniemiecki punkt widzenia. Jednostronnie
ujmowano genez¢ konfliktu polsko niemieckiego, zjawisko przesiedlen
wojennych 1 powojennych, problem granicy na Odrze i1 Nysie Luzyckie;j.
Piszac o potozeniu ludnosci polskiej w czasie wojny, jak gdyby zapomniano
o polityce III Rzeszy 1 uwagg koncentrowano na represjach i eksterminacyjnej
polityce ZSRR. W $lad za historykami RFN odrzucono tezg o niemieckim
»Drang nach Osten«. Pisano o martyrologii ludnos$ci niemieckiej po II wojnie
swiatowej z Polski 1 Czechostowacji (Przeprosic¢ za wypedzenie? O wysiedle-
niu Niemcow po Il wojnie swiatowej, pod red. Klausa Bachmana i1 Jerzego
Kranza, 1997), zapominajgc o wysiedleniu Polakoéw w czasie wojny’*.

Spoteczng bazg $rodowisk ,,wypedzonych” stanowia zawigzujace sie
niemal natychmiast po powstaniu Republiki Federalnej organizacje przesie-
dlencow okreslane jako ,,zwiazki wypedzonych” czy ,,ziomkostwa”. To one
stanowig naturalny punkt oparcia tendencji wybielania przesziosci i zgla-
szania co najmniej moralnych roszczen wobec rzekomych krzywd, jakimi
spotecznos$¢ ta zostata dotknigta przez sgsiadow, przy czym — na przekor
biologii — liczba ,,wypgdzonych” si¢ powigksza. To ,,cudowne rozmnozenie
si¢” ziomkostwa zawdzi¢czajg artykutowi 7 ustawy federalnej z 19 maja 1953
roku (Bundes-Vertriebenen-und-Fluechtling-Gesetz). Przyznaje si¢ w nim
mozliwo$¢ nadania statusu ,,wypedzonych” dzieciom urodzonym na terenie
RFN, jesli jedno z rodzicéw miato tak zwany dowod wypedzonego. Zasada
dziedziczenia statusu ,,wypedzonego” potwierdzona zostata 2 grudnia 1986
roku orzeczeniem Federalnego Trybunatu Konstytucyjnego’.

W ten sposob ,,wypedzonymi” zostaty osoby, ktdre w rzeczywistosci
nigdy nie byly w miejscowosciach, z ktorych je ,,wypedzono”. Z biegiem czasu
liczba ,,wypedzonych” gwaltownie rosnie, co stanowi sytuacje absurdalna,
zaprzeczajacg zdrowemu rozsadkowi. Przy czym wsrdd rzekomych przesie-
dlencéw sa ludzie urodzeni na terenach, ktore nigdy nie nalezaly do Niemiec.
Niektorzy z nich byli osadnikami (lub dzie¢mi osadnikoéw) zajmujacymi
gospodarstwa przydzielane ich rodzicom czy dziadkom na terenach okupo-
wanych przez III Rzesze¢, po wygnaniu z nich polskich wtascicieli. Po roku
1945 rodzice czy dziadkowe musieli opusci¢ zagrabione domy, mieszkania
1 gospodarstwa, co obecnie nazywane jest niekiedy przez srodowiska zwia-
zane z ziomkostwami ,,bezprawiem”. Oprécz absurdu mamy tu do czynienia
takze po prostu z cynizmem i bezczelnoscia.

¢ A. Czubinski, Historia Polski XX wieku, Wyd. Poznanskie, Poznan 2005, s. 461-462.
" E. Sokulska, W. Korzycki, Ziomkostwa w RFN — organizacja i strategia dzialania, ,,Sprawy
Migdzynarodowe” 1989, nr 7-8, s. 156.
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Polityczny parasol

W RFN protektorami ,,wypedzonych” byty przez wiele lat partie prawi-
cowe, tworzace koalicje CDU/CSU. Bogdan Musial, o ktorym mowa takze
w dalszej czesci artykutu, obywatel Niemiec od 1992 roku (jeszcze jeden
»wypedzony”), autor publikacji podwazajacych polska racj¢ stanu, twierdzi,
ze kregi lewicowe w Niemczech ,,snujg rozwazania o potrzebie reedukacji
Polakoéw, dla wykorzenienia rzekomo atawistycznego polskiego antysemity-
zmu 1 nacjonalizmu. Pierwszy etap tej »terapii« miatby dokonac si¢ poprzez
rezygnacj¢ Polakow ze statusu ofiar wojny i przyznania si¢ do odpowiedzial-
nos$ci za wypedzenia. Oczywiscie takie niemieckie poglady kwitng bujnie na
gruncie nieznajomosci skali zbrodni dokonanych na Polakach zaréwno przez
niemieckich, jak i sowieckich okupantéw. W niemieckich szkotach nie naucza
si¢ o tym 1 Polacy nie istnieja w powszechnej niemieckiej §wiadomosci jako
druga — po Zydach — grupa niemieckiego terroru w stosunku do ludnosci
cywilnej™.

Rzeczywiscie jest tak, ze temat zbrodni dokonanych na Polakach
w czasie Il wojny $wiatowej jest pomijany w niemieckich szkotach, mimo
zalecen odnoszacych si¢ do stosowanych w tych szkotach podrecznikow
z historii 1 geografii, przyjetych w Brunszwiku przez polsko-niemiecka ko-
misje podrecznikowa kierowang przez prof. Wiadystawa Markiewicza 1 prof.
Georga Eckerta (po jego $mierci w 1974 roku obowiazki te przejat prof.
Walter Mertineinen). Zaleceniom tym odmowiono rekomendacji w krajach
(landach) rzadzonych przez CDU, a takze w niektorych rzadzonych przez
SPD. To migdzy innymi skutek nagonki na te zalecenia prowadzonej przez
»dziedzicznych wypedzonych™.

Wsparciem antypolskich tendencji w przedstawianiu stosunkow naszych
krajow byla przede wszystkim chadecja. Gdy powrdcita ona do wladzy (przez
pewien czas rzady sprawowata koalicja lewicowo-liberalna), nastapita radyka-
lizacja tych pradéw. Na zlocie Niemcoéw Sudeckich w Monachium 8 czerwca
1984 roku przemawiat prezydent Karl Carstens. W nastepnym roku kanclerz
Helmut Kohl stwierdzit na zjezdzie Ziomkostwa Slazakow w Hanowerze, ze
polsko-niemiecki uktad o nienaruszalnosci granic podpisany w Warszawie
w grudniu 1970 roku obowigzuje, z drugiej jednak strony powiedzial, iz ,,nie

8 B. Musiat, Niewinny Stalin i Zli Polacy, ,,Rzeczpospolita” z 2—4 maja 2008 .

 A. Wilk, Wartosé polskiej paristwowosci, ,,Zeszyty Naukowe WSZiP” 2009, nr 1(30), s. 47. Postawiona
przez B. Musiala teza o szczegélnie antypolskim nastawieniu lewicy nie znajduje potwierdzenia
w faktach. Przez 20 lat istniato federalne ministerstwo ds. wypedzonych, zlikwidowata je w 1969 roku
dopiero koalicja SPD/FDP. Sprawy przesiedlencow przejeto wtedy ministerstwo spraw wewnetrznych.
Za rzadow koalicji socjalliberalnej ruch przesiedlencéw stanowit ekstremistyczny margines zycia
politycznego. Przedstawiciele rzadu trzymali si¢ z daleka od zgromadzen przesiedlencow.
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tworzy on podstawy prawnej dla istniejacych dzi$ granic”. Na zlocie Niemcow
Sudeckich 18 maja 1986 roku w Monachium kanclerz Kohl o$wiadczyt, iz
,wypedzenie bylo i pozostaje bezprawiem”, chociaz przyznal, ze ,,bez hitle-
rowskiej polityki agresji nie dosztoby do tego wszystkiego™’.

Zardwno w przesztosci, jak i wspotczesnie obiektem szczegodlnych
atakow niemieckich nacjonalistow sg dekrety prezydenta Czechostowacji
Edvarda BenesSa. Na ich podstawie po wojnie nastgpito wysiedlenie Niemcow
z Sudetow i nacjonalizacja ich mienia''. Osobiscie atakowany jest prezydent
Czech Vaclav Klaus, ktéry podkresla, ze kwestionowane dekrety pozostaja
w mocy. Oburzyla si¢ Erika Steinbach, ,,poucza” prezydenta o tym, ze jest to
niewdzigcznos¢, bo byli oni dobrze traktowani przez hitlerowskich okupantow
(,,tak samo jak Niemcy”’). Czesi zatem powinni postegpowac podobnie.

Nie od rzeczy jest wigc przytoczenie przy tej okazji wypowiedzi Bogdana
Musiata, przyjaciela Eriki Steinbach, obywatela RFN, od 2007 roku pracow-
nika IPN. Wyznat on: ,,Erika Steinbach zalita mi si¢, ze jako dziecko musiata
ucieka¢ z rodzinnej Rumii i wychowywata si¢ w barakach w Szlezwiku-
-Holsztynie”'?. Rumia, z ktorego Erika Steinbach zostata ,wype¢dzona”, przed
1939 rokiem nie nalezala do Niemiec. Na temat tej sytuacji méwit prof. Wia-
dystaw Bartoszewski: gdyby Erika Steinbach — corka podoficera hitlerowskich
wojsk okupacyjnych urodzita si¢ w okupowanym Paryzu, nie twierdzilaby,
ze zostala wypgdzona. W tym przypadku uwaza si¢ za pokrzywdzona, a jej
pretensje traktowane sg zupetnie serio przez przesiedlencéw, ktorzy wybrali
ja na przewodniczacg swego zwigzku.

Dodajmy dla przypomnienia, ze Erika Steinbach glosowata w niemieckim
parlamencie przeciwko ratyfikacji traktatu polsko-niemieckiego z listopada
1990 roku, potwierdzajacego istniejgcg granice, przeciwko przyjeciu Polski
do NATO 1 przeciwko przyjeciu Polski do Unii Europejskiej. Zatem nie ulega
watpliwosci, ze jest ona zdeklarowanym wrogiem Polski. Nie przeszkodzito
to dziennikarce TVN Anicie Werner zaliczy¢ Steinbach do kobiet, ktdre praca
1 uczciwoscig osiggnety sukces. Definicje uczciwosci bywaja rozne...

Bogdan Musiat ubolewat tez, ze Szczecin nalezy do Polski, mimo zZe
nie bylo o tym mowy w uchwatach poczdamskich, utrzymuje tez, ze polscy
przywodcy polityczni (poza komunistami) nie chceieli przytaczenia do Polski
ziem zachodnich, ze zostaly nam one wcisni¢te przez Sowietow. Polemizu-
jacego z nim prof. Wiodzimierza Borodzieja probowat pozbawi¢ wiarygod-
nosci, poszukujac ,,hakéw” w zyciorysie... jego ojca. Nielicujace z godnoscia

0E. Sokulska, W. Korzycki, Ziomkostwa w RFN..., op.cit., s. 160161
" K. Jonca, Dekrety prezydenta Edvarda Benesa, Wyd. UWr, Wroctaw 2005.
12 Polska The Times” z 17 marca 2009 r.
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pracownika naukowego postepowanie Bogdana Musiala zostalo napigtnowane
przez liczne grono autentycznych naukowcow z Uniwersytetu Warszawskiego.

Nie tylko ,,komuna”

W zwigzku z zarzutem, ze przeje¢cie ziem zachodnich zostalo nam narzu-
cone przez Sowietow, nalezy przypomnie¢ fakty dotyczace stosunku do tej
sprawy polskich partii niekomunistycznych. 24 lipca 1945 roku w Poczdamie
ministrowie spraw zagranicznych USA, ZSRR, i Wielkiej Brytanii przyjeli
delegacje Rzadu Jednosci Narodowej w sktadzie: prezydent Bolestaw Bierut,
premier Edward Osoébka-Morawski, wicepremier Stanistaw Mikolajczyk,
zastepca przewodniczacego Krajowej Rady Narodowej prof. dr Stanistaw
Grabski, minister spraw zagranicznych Wincenty Rzymowski i minister
obrony Michal Rola-Zymierski. Stanowisko polskie w sprawie nowej granicy
na Odrze i Nysie Luzyckiej przedstawili Bierut, Mikolajczyk i Rzymowski.
Wszyscy oni zgodnie podkreslali, ze w wyniku decyzji podjetych w Jalcie
nastgpito zmniejszenie terytorium Polski. Minister Rzymowski, ktory by-
najmniej nie byl komunista ani radykalnym lewicowcem (byl przywodca
Stronnictwa Demokratycznego), stwierdzit: ,,Uwazam za rzecz zgodna ze
sprawiedliwos$cia, zeby za ziemie przekazane na wschodzie Polska uzyskata
rekompensate w tych ziemiach, ktére byly podstawa imperializmu niemiec-
kiego przez stulecia. Jezeli my$Smy musieli odstapi¢ ziemie na wschod od
linii Curzona, to uwazam za stuszne, zeby 1 Niemcy odstapili te ziemie, ktore
byly podstawa ich agresji... Granica biegngca wzdtuz Odry i Nisy nie jest
granicg przypadkowa, wytknietg przez nas dowolnie. Jest to prastara granica
panstwa, ktore bylo kolebka polskiego narodu. Ponadto granica Odry i Nisy
jest najkrotsza, jaka da si¢ pomysle¢, granicg miedzy Polska a Niemcami. Jest
rzecza jasng, ze granica najkrotsza jest jednoczes$nie granicg najwickszego
bezpieczenstwa, najtatwiejszg granicg z punktu widzenia obrony w razie
nowej niemieckiej agresji”".

Podobna byta postawa wicepremiera Stanistawa Mikotajczyka, przywodcy
Polskiego Stronnictwa Ludowego. Jego wystapienie zawierato poglebiong
analize ekonomicznych podstaw agresywnego imperializmu niemieckiego
1 gospodarczych potrzeb Polski. Mowit: ,,Polska musi eksportowaé rowniez
na wielka skale, azeby szybko méc odrobi¢ te straty, ktore w wojnie poniosta,
1 da¢ ludnosci swojej prace. Jeden system rzeczny — Wista — jest niewystar-
czajacy. Byloby niestuszne, Zeby sprawy nie dato si¢ zatatwi¢ w ten sposob,

13 Teheran — Jalta — Poczdam. Dokumenty konferencji szefow rzqdow trzech wielkich mocarstw, wyd. 2,
KiW, Warszawa 1972, s. 511-512.
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by Odra nie znalazla si¢ catkowicie w rekach polskich. Przypominam sprawe
Gdanska 1 jak zakorkowanie Wisty odbito si¢ na polskiej gospodarce. Z tych
wzgledow stoje na stanowisku, ze Szczecin, nie kontrolowany przez Niemcow,
powinien znalez¢ si¢ zupetnie pod polska kontrolg i w polskich rekach™.

W dalszym ciggu tego waznego przemoéwienia podkreslit: ,,Jeszcze jedna
uwaga odnosnie terytorialnej bazy Polski: chciatbym zwrdci¢ uwage Panow
Ministréow, ze mimo wszystko Niemcy, ktore przegraly wojne, stracg mniej
niz Polska, gdyz procentualnie Polska bedzie mniejsza o 20%, a Niemcy beda
pomniejszone jedynie o 18%. Co do wymiany ludnos$ci chcialbym powiedziec,
ze Niemcy byli tymi, ktérzy zapoczatkowali wyrzucanie ludnosci o$ciennej
1 zamienili j3 na niewolnikdw, my natomiast mamy zamiar $ciggna¢ Polakow,
ktorzy zamieszkiwali terytorium niemieckie™".

Zgodnie z sugestig przewodniczacego obradom sekretarza stanu USA
Jamesa F. Byrnesa przygotowanie pisemnego oswiadczenia w sprawie granic
powierzono prof. dr. Stanistawowi Grabskiemu, politykowi 1 ekonomiscie,
ideowemu przywodcy Narodowej Demokracji, autorowi miedzy innymi ksigz-
ki Panstwo narodowe. Zostalo ono wiaczone do dokumentu ,,Memorandum
Rzadu Jednos$ci Narodowej w sprawie zachodnich granic Polski przekazane
rzadom trzech wielkich mocarstw™®.

Whbrew twierdzeniu Bogdana Musiata problem zagospodarowania i inte-
gracji Ziem Odzyskanych z Macierza laczyl Polakow nalezacych do bardzo
réznych nurtéw politycznych. Dzigki temu mozliwa byla terytorialno-demo-
graficzna konsolidacja panstwa polskiego, ktora obecnie usituja podwazy¢
1 zdyskredytowa¢ migdzy innymi Bogdan Musiat 1 Erika Steinbach.

Wybielanie, relatywizowanie i ktamstwa

W ostatnich latach w Polsce ukazuja si¢ liczne publikacje o generatach
Wehrmachtu, o ,,admiratach Kriegsmarine, asach niemieckiego lotnictwa
1 wywiadu, a takze wyzszych dowddcach Waffen SS. Te ksigzki nie sg pisane
W manierze propagandowej, przeciwnie, s rzeczowe, przewaznie obiektywne,
a bywa, ze z wyczuwalng intencjg apologetyczng — pisze Bronistaw Lagowski.
— Przygodne rozmowy na ten temat nasuwajg mi [jednak] przypuszczenie, ze
gra wyobrazni polskiego czytelnika przesuwa go coraz blizej utozsamiania
si¢ z niemieckimi bohaterami tych ksigzek™"’. Inny publikujacy na tfamach

14 Ibidem, s. 513.
15 Ibidem, s. 514.
16 Ibidem, s. 517.
'7 B. Lagowski, Najwigkszy bojownik po Sobieskim, ,,Przeglad” z 22 listopada 2009 r., s. 17.
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»Przegladu” autor — Eugeniusz Guz zwraca uwage na relatywizowanie zbrodni
hitlerowskich. ,W RFN wysiedlenia Niemcéw 1 bombardowanie Drezna za-
czynajg dominowa¢ w historycznej edukacji”™®.

W falszywym $wietle ukazywane si¢ takie postacie, jak putkownik
Stauffenberg, ktéry wiernie shuzyt Hitlerowi przez wiele lat 1 podzielat jego
rasistowskg nienawis¢ i pogarde do Polakow. W 1939 roku w liscie z okupo-
wanej Polski do zony putkownik pisat: ,,Ludno$¢ to niewiarygodny mottoch,
bardzo wielu Zydoéw i mieszancéw. To narod, ktory dobrze czuje sie tylko pod
batem”". Te wynurzenia sg pomijane w licznych publikacjach i scenariuszach
filmowych gloryfikujacych Stauffenberga jako apostota pokoju, ktory chciat
skroci¢ wojng, dokonujac zamachu na Hitlera. Tymczasem Stauffenberg
o usuni¢ciu Hitlera zaczat mysle¢ dopiero w 1943 roku, gdy przekonat sie, ze
prowadzi on do przeksztatcenia Niemiec w pole bitwy 1 panstwo okupowane
przez obce wojska.

Narzedzia, po jakie siegaja nacjonalisci, znane sg od lat. W przypadku
nacjonalistow niemieckich metody socjotechniczne zmierzajace do dezin-
formacji, manipulacji, wprowadzaniu podziatéw i wywotywaniu konfliktow
w spoleczenstwie polskim stosowane byly przez niemieckich nacjonalistow
juz w czasach Fryderyka Wielkiego i w okresie rzagdow Bismarcka. Obecnie
sg one wspierane przez dziatania niemieckich firm medialnych. Oto kilka
przyktadow:

e Passauer Neue Presse, bedace czgscig niemieckiej grupy medialnej
Verlagsgruppe Passau, jest od 1998 roku wiascicielem ,,Gazety Olsz-
tynskiej”, ktorg zapetniajg takie tematy, jak historia Niemiec, doku-
mentacja wysiedlania Niemcow, rekonstruowanie miejsc pochéwku
zotnierzy Wehrmachtu, popularyzacja historii miast, miasteczek,
patacéw szlacheckich niemieckich rodow zamieszkujacych w prze-
sztosci polskie ziemie zachodnie i pétnocne. Wyraznie natomiast
brakuje w niej miejsca na histori¢ walki Polakow z germanizacja.
Na terenie Warmii 1 Mazur Passauer Neue Presse wydaje ponadto
kilkanascie lokalnych tygodnikow, takich jak ,,Gazeta Ostrodzka”,
,Gazeta [tawska”, ,,Goniec Bartoszycki”, bezptatny ,,Nasz Olsz-
tyniak” 1 inne. Verlagsgruppe Passau dziata na rynku medialnym
takze w Cechach.

e Wedlug Europejskiej Federacji Dziennikarzy Zagranicznych, kapitat
zagraniczny, w trzech czwartych niemiecki, kontroluje 85% rynku
medialnego w Europie Srodkowej. Czescia Verlagsgruppe Passau

8 E. Guz, Ofiary wypierajq sprawcow? ,,Przeglad” z 10 maja 2009 r., s. 46.
19 Cyt. Za: F. Ganczak, W poszukiwaniu dobrego Niemca, ,,Newsweek Polska” z 15 lutego 2009 r.,
s. 8(18).
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jest réwniez Polskapresse sp. z 0.0., wydajaca miedzy innymi dzie-
wie¢ dziennikow regionalnych potgczonych wspdlng marka Polska
(wsrdd nich: ,,Polska The Times”), 87 tygodnikéw lokalnych oraz
bezptatng gazete miejska ,,Echo Miasta”. W 2004 roku Grupa Wy-
dawnicza Polskapresse zalozyla Instytut Dziennikarstwa Polskapres-
se. Wedtug informacji ze stron internetowych tej grupy medialne;:
»Instytut przygotowuje do zawodu mtodych ludzi, ktorzy wkrotce
zasilg redakcje dziennikow regionalnych”.

e Ponadto od 1994 roku na polskim rynku mediéw dziata Axel Sprin-
ger Polska, wydawca nastgpujacych tytutow: ,,Fakt”, ogdlnopolski
»Przeglad Sportowy”, regionalny ,,Sport Alex Springer Polska”,
,Newsweek Polska”, ,,Forbes”, czasopisma mtodziezowe: ,,Popcorn”
1 ,,Dziewczyna” oraz 30 serwisow w Internecie. Firma posiada
réwniez 49% udzialow w spotce Infor biznes, wydajacej ,,Dziennik
Gazeta Prawna” i trzy serwisy internetowe.

e Na rynku ksigzki dziata Bertelsmann Media sp. z o.0., postugujac
si¢ nazwa ,,Swiat Ksiazki”. Wydawnictwo rozwineto sie w latach
30. ubieglego wieku jako wydawca literatury hitlerowskiej. W latach
wojny korzystalo z pracy niewolniczej robotnikow zydowskich?’. Po
wojnie nalezacy do koncernu magazyn ,,Stern” opublikowal rzekome
dzienniki Hitlera. Zanim przyznano, ze byl to falsyfikat, naklad
magazynu znacznie wzrosl, a czytelnicy uzyskali zafalszowany
obraz kanclerza III Rzeszy. Podobne chwyty marketingowe stosuje
Bertelsmann réwniez na rynku polskim, gdzie wyrazna jest tenden-
cja do wybielania hitleryzmu oraz oczerniania jego przeciwnikow.
Wydawnictwo to, podobnie jak inne wydawnictwa niemieckie
(a takze niestety niektdre polskie) przemilcza natomiast problema-
tyke hitlerowskich wysiedlen na ziemiach polskich w czasie wojny.

Zapomniane dramaty

W czasie okupacji niemieckiej nastapit podziat zagrabionych terenow
na ziemie wcielone do III Rzeszy nazwane ,,Krajem Warty” i na tak zwang
Generalng Gubernig, swego rodzaju ,,rezerwat dla Polakow”, catkowicie i bez
jakiegokolwiek kamuflazu podporzadkowany wtadzy okupantow. ,,Kraj Warty
stanowil teren przys$pieszonej germanizacji, w ramach ktérej wywtaszczano
Polakéw 1 wysiedlano ich do Generalnej Guberni. Wysiedlani byli ludzie

2 E. Guz, Ofiary wypierajg sprawcow?, ,,Przeglad” z 10 maja 2009 r., s. 46.



A. Wilk, Agresywny nacjonalizm 103

zamozni i gospodarni, posiadajacy domy, przedsigbiorstwa, warsztaty, dobrze
prosperujace gospodarstwa rolne, cztonkowie organizacji patriotycznych
1 inni uznawani za nieprzydatnych do zgermanizowania”. Zagrabione mienie
przekazywane byto za darmo osadnikom niemieckim.

Miato to by¢ rozwigzanie czasowe. Wiadze okupacyjne przewidywaty, ze
po zwycigskim zakonczeniu wojny mienie Polakéw zostanie przekazane zastu-
zonym zolnierzom i oficerom. Podstawe ,,prawng” wysiedlen stanowit dekret
kanclerza III Rzeszy Adolfa Hitlera z 7 pazdziernika 1939 roku o umocnieniu
niemieckos$ci. Realizacje tego dekretu Hitler powierzyt Reichsfuererowi SS
Heinrichowi Himmlerowi, nowo mianowanemu Komisarzowi do Umacniania
Niemieckosci.

Zgodnie z memorialem pracownikow Glownego Urzedu NSDAP do Spraw
Polityki Rasowej E. Wetzla i G. Hechta z 25 listopada 1939 roku: ,,Polakom
nie wolno by¢ wiascicielami przedsiebiorstw. Z ich dotychczasowej wiasno$ci
gruntowej 1 ziemskiej, a takze rolnej zostang wywlaszczeni. Polakom nie
wolno wykonywa¢ samodzielnie jakiegokolwiek rzemiosta i nie wolno by¢
majstrami, a wszelkie istniejgce umowy o prace zostang rozwigzane”. Autorzy
tego memoriatu w nastepujacy sposob scharakteryzowali sylwetke Polaka:
,»W zakresie duchowym mozna Polaka okresli¢ jako catkowicie nietworczego
zarowno pod wzgledem kulturalnym, jak i narodowo-politycznym, a pod
wzgledem psychicznym... jako czlowieka stadnego pelnego giebokiej nieuf-
nosci do tych, ktérzy wyrastajg ponad poziom gromady”?.

W latach okupacji wiadze niemieckie wywlaszczyty 1 wypedzily z tych
terendw okoto pottora miliona Polakow. W pierwszym okresie wysiedlen,
jeszcze w 1939 roku, dziesiatki tysigcy wygnancow przewozono tak zwany-
mi wagonami bydlecymi do Generalnej Guberni. Niektorzy z nich spedzali
w wagonach po kilka dni. Wielu zamarzto na $mier¢*.

Japonska ,,obrona przed kolonializmem”

W odréznieniu od Niemiec, ktére — mimo aktywnos$ci nacjonalistow — nie
uchylaja si¢ od odpowiedzialno$ci za wywotanie i skutki II wojny §wiatowe;j,
Japonia nigdy nie pogodzita si¢ ze swg odpowiedzialno$cig za wybuch wojny
na Pacyfiku. Zdaniem wielu japonskich politykéw, historykéw i politologow

2 Cyt. za: www.wysiedlenia-gniazdo.pl-analizy-podstawy prawne wysiedlen.

22 W Polsce od 2004 r. istnieje i aktywnie dziata Stowarzyszenie Zwigzek Wysiedlonych ,,Gniazdo”
z siedziba w Poznaniu. Stowarzyszenie dziala migdzy innymi na rzecz zado$¢uczynienia licznej rzeszy
polskich wygnancow. Ale zainteresowanie dziatalnoscig stowarzyszenia zardwno ze strony politykow,
jak i naukowcow nalezy uznac za bardzo skromne.
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agresja Japonii wobec narodéw azjatyckich i okupacja ich krajéow oznaczata
obron¢ przed zachodnim kolonializmem. Nawigzywano w ten sposéb do
propagandowego hasta japonskiego militaryzmu ,,Azja dla Azjatow”.

Brak rzetelnej debaty publicznej na temat roli Japonii w latach 19321945
utatwit kultywowanie nacjonalistycznych mitéw. Sytuacje t¢ postanowili
wykorzysta¢ politycy urodzeni w latach wojny lub po wojnie, nieobcigzeni
odpowiedzialnos$cig za dzialania militaryzmu japonskiego. Niektorzy z nich
usitowali zyska¢ popularno$¢ dzigki wystgpieniom antychinskim i deklara-
cjom o gotowosci do ,,obrony Tajwanu”. Poczucie pewnosci siebie zwigzane
z japonska pozycja w gospodarce §wiatowej w XXI wieku zaczelo przybieraé
formy demonstracyjne, prowokujace sasiadow do protestow.

Nowy japonski nacjonalizm zalegalizowat premier Junichiro Koizumi
przez coroczne wizyty w sanktuarium Yakasuni. Upami¢tnia ono okoto
tysigca osob, na ktoérych cigzy odpowiedzialno$¢ za zbrodnie z czaséw wojny
(14 z nich zostato za nie skazanych przez Trybunat Tokijski). Wizyty premiera
Koizumi spowodowaty krytyke jednego z bytych premieréw — Kato Koichi.
Reakcja bylo podpalenie jego domu. Byly tez liczne przypadki zastraszania
fizyczng przemocg osob uznanych za ,,ztych patriotow”.

W 2005 roku pod patronatem japonskiego ministerstwa edukacji ukazat
si¢ podrecznik historii negujacy znane i udokumentowane zbrodnie japon-
skiego militaryzmu, takie jak masakra kilkudziesigciu tysigcy chinskich
jencow i cywilow w 1937 roku w Nankinie czy zmuszanie setek tysigcy kobiet
koreanskich do prostytucji. Japonska okupacja Korei okreslona zostata jako
,partnerstwo”. Opublikowanie tego podrgcznika wywotato wielotysieczne de-
monstracje protestacyjne w Pekinie i w dwu miastach w prowincji Guandong.

Jak podkresla Francis Fukuyama, ogromne oburzenie poza Japonig wy-
wotata ekspozycja w muzeum wojskowym Yushukan w poblizu sanktuarium
Yasukuni, przedstawiajgca zafatlszowang histori¢ wojny na Pacyfiku®.

Japonscy nacjonalisci cieszyli si¢ duzym poparciem spotecznym. Jeden
z nich — Shintaro Ishihara, autor ksiazki Japonia, ktora moze powiedzie¢ nie,
zostal gubernatorem Tokio. Nie zawsze jednak takie postawy spotykaja si¢
z obojetnoscia ze strony wiadz. Na przyktad (ale nie ma ich zbyt wiele) szef
japonskiego lotnictwa Toshio Tamaguci zostat usunigty ze stanowiska za
opublikowanie eseju wybielajacego role Japonii w czasie II wojny swiatowe;.

Organizacja nacjonalistyczng okazalo si¢ nawet Japonskie Towarzystwo
na rzecz Reformy Podrecznikéw Historii, chociaz wydawatoby sie, ze jego
zadaniem powinno by¢ odklamywanie przeszitosci. Wiceprzewodniczaca
tego towarzystwa Nobukatsu Fujioka, twierdzila na przykiad, ze kobiety

2 F. Fukuyama, Kfopoty z japoriskim nacjonalizmem, Project Syndicate 2007-03-23.
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koreanskie nie bytly zmuszane do prostytucji. Co wigcej, utrzymywata, iz
rzekomo nie ma dowodéw na to, ze japonskie zbrodnie wojenne byly gorsze
od zbrodni popetnianych przez inne narody, chociaz obiektywnych §wiadectw
potwierdzajacych ogrom popetnionych zbrodni nie brak.

Reagujac na pielgrzymki premiera Koizumi do §wiatyni upamigtniajacych
zbrodniarzy wojennych, rzad Chin zapowiedzial, Ze nie bedzie prowadzit
rozmow z politykami zajmujgcymi takg postawe wobec historii. Ostre protesty
wyrazili rowniez czotowi politycy Korei Potudniowej. Prezydent Roh Moo-hy-
un podkreslit, ze Korea Potudniowa musi surowo potraktowac japonskie proby
uzasadniania agresji i kolonializmu oraz ozywiania regionalnej hegemonii.
Postawa rzadow Chin 1 Korei przekreslita skutecznos$¢ japonskich zabiegow
dyplomatycznych o uzyskanie przez Japoni¢ pozycji statego cztonka Rady
Bezpieczenstwa ONZ.

Sytuacja wewnetrzna Japonii ulegla zasadniczej zmianie po wyborach
parlamentarnych w koncu sierpnia 2009 roku. Kleske poniosta wowczas Par-
tia Liberalno-Demokratyczna, z ramienia ktorej urzad premiera sprawowat
Koizumi. Zwycigska Demokratyczna Partia Japonii widzi potrzebe dobrych
stosunkéw z Chinami, stanowigcymi glowny rynek dla japonskiego eksportu.
Tak wigc stanowczo$¢ sgsiadow 1 ekonomiczny pragmatyzm wewnatrz Japonii
wydaja si¢ powodowaé zahamowanie agresywnego japonskiego nacjonalizmu.
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Zagadnienie efektywnos$ci projektow infor-
matycznych w zarzadzaniu organizacja to jeden
z najistotniejszych problemdéw ekonomicznych

Shizhao DING

EFFECTIVENESS
OF INFORMATIZATION

PROJECTS IN ORGANIZATIONAL gospodarki postkryzysowej. Ich znaczenie wzrasta
MANAGEMENT

wraz z postepami globalizacji i rozszerzeniem —
gltownie za sprawg Internetu — wptywu systemow
informatycznych na wszystkie sfery zycia spotecz-
nego, czego do$wiadczyliSmy niedawno na przy-
ktadzie oddolnych inicjatyw spoteczenstw krajow
Maghrebu czy obecnie — na fali sprzeciwu wobec
projektu ACTA.

Wedtug badan Research Institute of Project
Administration & Management Uniwersytetu Tongji w Chinach 70—-80%
zastosowan systeméw informatycznych, zwlaszcza duzych, zintegrowanych
1 nowoczesnych, konczy si¢ niepowodzeniem, czyli na przyktad przekrocze-
niem termindéw realizacji czy budzetu lub zaniechaniem projektu pomimo
poniesionych naktadow. Powraca wigc pytanie o celowos$¢ informatyzacji i —
co jest pochodna tej kategorii — jej efektywnos¢, takze w ujeciu definicyjnym
tego problemu, od szerokiego (uzytecznos¢), po waski, rozpatrywany we
wskaznikach ekonomicznych.

Zasadniczym celem recenzowanej ksigzki jest analiza mozliwos$ci me-
todyki oceny wptywu projektow informatycznych na sytuacje ekonomiczng
przedsiebiorstwa. Wspomagane jest to przez realizacje czterech celéw do-
datkowych: zdefiniowanie roli technologii informatycznej w zwigkszaniu
efektywnos$ci organizacji, stworzenie klasyfikacji ekonomicznych aspektow
projektow informatycznych, analiz¢ istniejagcych metod ekonomicznej oceny
przedsigwzig¢ informatycznych pod katem zgodno$ci zakresu oceny z rola
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tych przedsiewzig¢ w zwigkszaniu efektywnosci organizacji oraz mozliwosci
ich praktycznego uzycia oraz praktyczng weryfikacje uzytecznosci zaprojek-
towanej metody ekonomicznej oceny projektéw informatycznych przez jej
zastosowanie w ocenie rzeczywistych przedsigwziec.

W konteks$cie tego, a takze uwag wstepnych, glowng teza badawcza roz-
prawy jest konieczno$¢ budowy metodyki wptywu projektow informatycznych
podejmowanych przez przedsigbiorstwa na sytuacj¢ ekonomiczng. Dla udowod-
nienia tej tezy, niejako w trakcie rozwazan, Autor rozpatruje kwestie zwigzane
z brakiem mozliwos$ci zastosowania praktycznego istniejagcych metod ocen
efektywnos$ci ekonomicznej systemoéw informatycznych oraz brakiem automa-
tycznego, dodatniego wptywu zastosowania systemu informatycznego na wy-
niki ekonomiczne organizacji. Stawia tez hipotezg, ze panaceum na te klopoty
moze stac si¢ ustrukturalizowane podejscie do tej oceny. Nastepnie rozpoczyna
dowodzenie prawdziwosci postawionych tez drogg krytycznej analizy dostgpnej
literatury, deskrypcji 1 projekcji wtasnych doswiadczen prowadzonej na drodze
analizy logicznej, uzupetnionych wywiadami tam, gdzie tych doswiadczen
nie wystarcza, a wyrazonej w postaci konstrukcji modelowych. Swoje analizy
dodatkowo uzupetnia studium przypadkoéw uzywanym jako weryfikator prak-
tyczny stworzonych i prezentowanych metodyk ocen teoretycznych.

Ksigzka ta jest z jednej strony logiczng kontynuacja i w pewnym sensie
rozwinig¢ciem teoretycznych dokonan prezentowanych przez Autora (profesora
Tongji University — Shanghai, cenionego w §wiecie chinskim specjalisty
z zakresu zarzadzania projektami informacji i zarzadzania ryzykiem) na
licznych konferencjach naukowych w ostatnich latach, a z drugiej strony
ich synteza uzupeiniong dodatkowymi badaniami praktycznymi. Procedura
rozwigzania problemu polega tu na realizacji kolejnych krokéw postepowania,
ktore sg jednoczes$nie zgodne z wyrazonymi explicite lub domy$lnie celami
czastkowymi pracy. Sg to:

e charakterystyka i typologia przedsiewzi¢¢ informatycznych oraz
specyfikacja roli i miejsca przedsiewzie¢ w zarzadzaniu przedsig-
biorstwem:;

e analiza poznawcza gtownych problemoéw zwigzanych z pomiarem
1 oceng efektywnos$ci przedsigwzig¢ informatycznych za pomoca
metod tradycyjnych;

e charakterystyka metodyk oceny efektywnosci;

e analiza przydatno$ci wykorzystania poszczegdlnych metod oraz ich
sktadowych, zatozen 1 modyfikacji w praktyce;

e konstrukcja wlasnej metodyki ekonomicznej oceny przedsiewzigcia
informatycznego;

e weryfikacja metodyki na przyktadach.
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Wokot przedstawionej procedury skupiaja si¢ zalozenia realizacyjne pracy.
Wychodza one jednak nieraz poza schemat zarowno typowego podrecznika
akademickiego, poradnika, jak i monografii tematycznej koncentrujacej si¢
na pomiarze efektywnoS$ci zastosowan informatyki w organizacji. Pierw-
szy rozdziat ksigzki poswigcony jest w calosci teoretycznej identyfikacji
pojecia, jego atrybutdw, substytutow, relacji i klasyfikacji przedsigwzigcia
informatycznego. Sktada si¢ z kolejnych czterech podrozdziatow. Pierwszy
ma charakter definicyjno-porzadkujacy i stanowi klasyczny wrecz przyktad
podrecznikowej poprawnosci w tym zakresie. Drugi podrozdzial to charak-
terystyka i opis kryteriow pomiaru sukcesu przedsigwzig¢ informatycznych.
Autor zwraca uwage na konieczno$¢ zaliczenia do tych ostatnich kryteriow
ekonomicznych, pomijanych w wielu ostatnich opracowaniach dotyczacych
oceny przedsiewzig¢ informatycznych. W trzecim podrozdziale dotyczacym
roli informatyki w zarzadzaniu przedsigbiorstwem najwazniejsza konkluzja
jest stwierdzenie o uzyskaniu chwilowej przewagi konkurencyjnej dzieki
zastosowaniu technologii informatycznych. W kolejnym podrozdziale Autor
analizuje swoisty paradoks produktywnosci przedsigwzie¢ informatycznych,
sygnalizujacy brak wptywu informatyzacji na efektywnos¢ przedsigbiorstw.
Paradoks ten wynika z glownie z ,,nietrafionych” wdrozen systeméw infor-
matycznych oraz przejSciowego, a typowego dla wdrozen — zwlaszcza duzych
systeméw zintegrowanych — spadku efektywno$ci pracy (produkeji itp.) tuz po
wdrozeniu. Wrazenia z tego pierwszego okresu czesto sg przenoszone na cate
przedsiewziecie informatyczne, szczegdlnie przez teoretykdéw nieznajacych
realiow implementacyjnych.

Kolejny rozdziat ksigzki poswigcony jest ekonomicznym aspektom
przedsiewzie¢ informatycznych wspierajacych zarzadzanie przedsigbiorstwem
1 sktada si¢ az z siedmiu podrozdziatéw. Struktura cze$ci wynika z potrzeb
opisu. Pierwszy jest omowieniem zakresu oceny wplywu informatyki na efek-
tywno$¢ dziatania organizacji. Drugi zawiera analiz¢ literaturowa dotyczaca
ekonomicznych problemow przedsigwzigc¢ informatycznych. Ponadto ukazuje
ich klasyfikacje z punktu widzenia zarzadzania oraz — co stanowi niewatpliwy
dorobek autorski — poddaje krytyce prezentowane w literaturze metody oceny.
Autor analizuje bowiem przykladowe — wynikajace z literatury — korzysci
1 koszty zastosowania technologii informatycznej. Koniec podrozdziatu
poswiecony jest analizie ryzyka zwigzanego z wprowadzaniem technologii
informatycznych do przedsigbiorstwa.

Trzeci podrozdziat pokazuje jedynie przebieg procesu oceny przedsig-
wzig¢ informatycznych, stanowigc wstgp do zasadniczego podrozdziatu
czwartego, prezentujgcego przeglad metod oceny ekonomicznych aspektow
przedsiewzig¢ informatycznych. Ta naruszajaca wrecz strukture ksigzki
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najdtuzsza cze$¢ jest najwazniejsza cz¢scig teoretyczng ksigzki. Na ponad
piec¢dziesigciu stronach zgromadzono w nim charakterystyki, analizy i opisy
najwazniejszych nowoczesnych metodyk oceny efektywnosci przedsiewzieé
informatycznych.

Naturalnym niejako przedtuzeniem poprzedniego rozdziatu jest rozdziat
trzeci, traktujagcy o metodyce ekonomicznej oceny przedsigwzig¢ informatycz-
nych. Sktada si¢ z siedmiu elementarnych czesci, z ktorych kazda jest albo
rozszerzeniem, albo uzupetnieniem probleméw zgltaszanych w rozdziale dru-
gim. Zaczyna si¢ od uzasadnienia wyboru podejscia w postaci dedykowanego
systemu oceny przedsigwzigcia. Nastepnie precyzuje kryteria ksztattujace
sposob oceny przedsiewziecia informatycznego. Po wytyczeniu kryteriow
oceny naturalng konsekwencja wydaje si¢ przej$cie do scharakteryzowania
poszczegdlnych etapow tworzenia dedykowanego systemu oceny przedsig-
wzigcia informatycznego.

Autor, w $wietle przyjetych zatozen dotyczacych strategii ogolnej infor-
matyzacji (wyboru jednej metody elementarnej, podejscia kompleksowego
1 budowy systemu dedykowanego), okresla relacje strategii szczegdtowej infor-
matyzacji do wymagan sytuacyjnych. Jednym z najistotniejszych jest celowos¢
przedsiewzigcia, ktorej poswiecony jest podrozdzial nastepny. Bardzo istotna
jest takze mozliwo$¢ oceny wplywu przedsiewzigcia informatycznego na
realizacj¢ celow organizacji.

Nastepnie Autor przedstawia oceng stopnia realizacji celéw gospodar-
czych i funkcjonalnych. W ostatnim podrozdziale — w pewnym sensie podsu-
mowujacym dotychczasowe badania — przedstawia procedury szczegotowego
zastosowania oceny efektywnosci przedsigwzigcia informatycznego: identy-
fikacje korzysci, kosztow 1 ryzyka, dobér metod oceny kosztéw 1 korzysci,
okreslenie sposobu pomiaru ryzyka oraz opracowanie szczegétowych modeli
pomiarowych korzysci i1 kosztow. Zawiera wigc on w istocie autorskg metody-
ke tworzenia 1 wykorzystania dedykowanych systeméw oceny ekonomicznych
aspektow przedsiewzig¢ informatycznych, takich, ktére wigza sposob oceny
z rodzajem przedsigwzigcia informatycznego, oraz jego charakterystyk. Ko-
lejne etapy prezentowanej metodyki umozliwiajg klasyfikacje realizowanego
przedsiewzigcia informatycznego (jako jedna z nastgpujacych klas obiektow:
strategiczne, wspierajace cele operacyjne, obligatoryjne lub usprawniajace
infrastrukture), pozwalaja dobra¢ do niego sposob oceny, a w koncu dokonaé
oceny jego aspektow ekonomicznych.

Po trzech rozdziatach teoretycznych, w rozdziale czwartym — Przykiady
oceny efektow ekonomicznych przedsiewziec¢ informatycznych wspierajgcych
zarzqdzanie przedsiebiorstwem — Autor przystepuje do weryfikacji przydatno-
$ci prezentowanej metody oceny w odniesienu do trzech wyselekcjonowanych
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przedsigwzig¢ informatycznych réznego typu: kompleksowej obstugi punktow
gastronomicznych, produkcji zleceniowej oraz ustug finansowych. Sposéb
opisu przypadku jest w pewien sposob standaryzowany (pomimo réznic
merytorycznych), starannie zatarto natomiast zwigzki z rzeczywistymi przed-
siewzigciami informatycznymi.

Jednoczesnie dla kazdego z rodzajow przedsigwzigé zaproponowano
odrebng strategie oceny. Bardzo cenne 1 rzadko ukazywane w literaturze jest
przedstawienie w ksigzce w miarg¢ petnej procedury wykorzystania metodyki
oceny efektywnosci przedsigwzig¢ informatycznych wraz z wynikajacymi
stad wnioskami praktycznymi. Badania zamieszczone w rozdziale czwartym
potwierdzity postawiong tez¢ glowng oraz tezy pomocnicze. Prace uzupetnia
bogata literatura zagadnienia liczaca ponad 180 pozycji, obejmujaca wigkszos§¢
podstawowych publikacji z ostatnich lat. Znaczaca czg$¢ z nich jest uzywa-
na nie tylko jako element odwotania, ale rowniez do cennych komentarzy
odautorskich.

Recenzowana ksigzka jest bardzo ciekawa, uzupelniong badaniami mo-
nografig z dziedziny efektywnos$ci projektow informatycznych. Poruszane
zagadnienie nalezy do priorytetowych dla dalszego rozwoju zastosowan
informatyki w gospodarce. Autor, oprocz przegladu istniejacej w tym zakre-
sie metodyki, przedstawil wlasne podejscie hybrydowe oceny efektywnosci
projektow informatycznych, jego wady, zalety oraz implikacje zastosowan
w konkretnych sytuacjach decyzyjnych, wraz z materiatami pomocniczymi,
ktore moga stuzy¢ innym badaczom 1 praktykom do podjgcia rachunku efek-
tywnosci planowanych lub ocenianych przez nich nowoczesnych projektow.

Cezary Tomasz Szyjko — dr prawa, adiunkt na Uniwersytecie Jana Kazimierza
w Kielcach i w Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi. Specjalizuje sig
w prawie miedzynarodowym, prawie europejskim, ochronie praw cztowieka i pra-
wie rolnym. Studiowat politologie w Pahnstwowym Instytucie Stosunkéw Mig-
dzynarodowych w Moskwie oraz prawo na Uniwersytecie Krdlewskim w Lejdzie.



Zofia Bolkowska

ODDZIALYWANIE OBSZAROW
MIEJSKICH NA BUDOWNICTWO
W GMINACH SASIADUJACYCH

W ubieglym roku naktadem Os$rodka Statystyki Budownictwa Urzedu
Statystycznego w Lublinie ukazala si¢ pionierska praca autorstwa zespotu
pracownikéw tego osrodka: Agnieszki Nocko i Macieja Zelechowskiego,
przygotowana pod kierunkiem Zofii Kurlej — Oddziatywanie obszarow miej-
skich na budownictwo w gminach sgsiadujgcych w wojewodztwie lubelskim
w latach 2006—2010. Sktadaja si¢ na nig opracowania wielu specjalistow
z tego regionu, dziataczy gospodarczych, przedstawicieli wiadz lokalnych,
przysztych inwestorow, architektow, zwolennikéw zréwnowazonego rozwoju.

Jest to opracowanie pionierskie, wytyczajace kierunek badan nad proble-
mem suburbanizacji w Polsce. Podj¢te w nim problemy maja dotychczas (takze
w naszym kraju) obszerng literature teoretyczna, ale spotykaja si¢ ze znikoma
weryfikacjag w badaniach empirycznych. Badania te powinny pozwoli¢ na
identyfikacj¢ czynnikoéw ekonomiczno-spotecznych powodujacych oddziaty-
wanie miast na budownictwo w gminach podmiejskich oraz na pomiar silty
tego oddziatywania

Te luke wypelnia w uj¢ciu regionalnym wspomniana publikacja, bedaca
zacheta 1 przyktadem dla innych o$rodkow w kraju. W obszernym studium
zilustrowano przejawy suburbanizacji wokot Lublina i o$rodkéw miejskich
Lubelszczyzny zaliczanych do miast tworzacych znaczace kompleksy osie-
dlencze, o liczbie mieszkancéw powyzej 50 tys.: Biatej Podlaskiej, Chelma
1 Zamos$cia. Wskazano, ze istniejg takie czynniki dotyczace sytuacji demo-
graficznej i spoleczno-gospodarczej miast Lubelszczyzny, ktore sg w istotny
sposob skorelowane z efektami rzeczowymi budownictwa mieszkaniowego
w gminach z nimi sgsiadujacych. Okazuje si¢, ze mozna dla poszczego6lnych
gmin oszacowa¢ modele regresji liniowej opisujace stwierdzone zalezno$ci,
a do wyboru gmin bezposrednio otaczajacych miasta mozna wykorzystac
statystyczng analiz¢ skupien.
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W opracowaniu wskazano tez, ze ,,wypieranie” budownictwa mieszkanio-
wego do regionow suburbialnych stanowi pierwszg faze procesu. Nastepnie
dochodzi do przesuwania ustug i niektorych rodzajéw dziatalnosci produk-
cyjnej poza obszary metropolii i duzych o$rodkéw miejskich.

Nie jest to zjawisko nowe ani w $wiecie, ani w Polsce. W wiekszosci
rozwinig¢tych krajow od dawna nastgpuje koncentracja czynnikoéw i instru-
mentéw rozwoju w aglomeracjach miejskich prowadzacych do ksztattowania
si¢ zurbanizowanych obszaré6w metropolitarnych. Obserwacja procesow
urbanizacyjnych w modelu cyklu zycia miasta bowiem wskazuje, ze zawsze
prowadza one do suburbanizacji polegajacej na ,,rozlewaniu si¢” na obszary
mniej intensywnej urbanizacji. Zjawisku temu towarzyszy definitywne prze-
mieszczanie si¢ aktywnosci ekonomicznej z centrum miasta na jego peryferia.

Suburbanizacja w aspekcie demograficzno-spotecznym wigze si¢
zatem z migracjami ludno$ci i rozwojem budownictwa mieszkaniowego
w strefie podmiejskiej. Do przyczyn suburbanizacji w aspekcie demogra-
ficzno-spotecznym naleza czynniki demograficzne, spoteczno-gospodarcze,
ekologiczne, kulturowe, psychologiczne itp., przyciggajace mieszkancéw na
obszary podmiejskie lub ,,wypychajace” ich z miast centralnych. Na zjawisko
suburbanizacji moga wptywac takze czynniki specyficzne dla danego kraju,
regionu, a nawet konkretnej lokalnej przestrzeni. Najczesciej przyjmuje sie, ze
odleglos$¢ zamieszkania od centrum jest determinowana dochodem, kosztem
transportu i korzys$cig alternatywng z innej lokalizacji.

Najwigksze zaawansowanie suburbanizacji wystepuje w Ameryce Pot-
nocnej, gdzie procesy te pojawilty si¢ najwczesniej 1 przebiegaja najszybciej,
miasta ,,rozlewaja si¢” w btyskawicznym tempie. Badania dotyczace Europy
potwierdzaja przechodzenie przez stadium suburbanizacji wiekszosci,
zwlaszcza zachodnioeuropejskich, aglomeracji. Tempo suburbanizacji
w Europie jest zréznicowane. Nie wszedzie spotyka si¢ ona z poparciem
administracji rzadowej czy lokalnej. Wtadze poszczeg6lnych krajow, miast
1 regiondw podejmujg dziatania majace na celu jej ograniczenie (rewitali-
zacja miast centralnych, wprowadzanie w strefach suburbialnych restrykc;ji
lokalizacyjnych itp.).

W Polsce poczatki suburbanizacji datuje si¢ na przetom XIX i XX
wieku. Druga faza suburbanizacji dotarta do Polski dopiero w latach 90.
ubieglego wieku. Prawdopodobng przyczyna tego opoznienia jest depo-
pulacja kraju w wyniku II wojny $wiatowej oraz wieloletnie zaniedbania
w zakresie rozwoju infrastruktury drogowej i bariery wynikajgce z lan-
sowanego przez lata modelu ,,miasta socjalistycznego”. Od zapoczatko-
wania transformacji ustrojowej procesy suburbanizacji nastepuja szybko,
na co wskazuje zarbwno wzrost (po poczatkowym zatamaniu) rozmiaré6w
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budownictwa mieszkaniowego, jak i przemiany w jego lokalizacji. Zjawisko
suburbanizacji dotyczy wszystkich polskich osrodkéw metropolitarnych, ale
roézne sg stopnie jego zaawansowania.

Zofia Bolkowska — dr, profesor Wyzszej Szkoty Zarzgdzania i Prawa im. Heleny
Chodkowskiej w Warszawie, kieruje Zaktadem Naukowo-Badawczym. Jest eks-
pertem w dziedzinie budownictwa. Przy opracowaniu relacji wspotpracowata
z Agnieszkg Nocko i Maciejem Zelechowskim z Os$rodka Statystyki Budownic-
twa Urzedu Statystycznego w Lublinie.



Globalizacja, wspc’a’rpraca miedzynarodowa i handel zagraniczny
TWORZENIE SRODOWISKA INSTYTUCJONALNEGO

W ENERGETYCE
Olga N. Wiszniakowa

W artykule omodéwiono energetyczng sktadowa globalizacji oraz
instytucjonalne §rodowisko w warunkach globalizacji, zbadano zagadnienia
z zakresu tworzenia $rodowiska instytucjonalnego energetycznej globalizacji
gospodarki, przedstawiono jej struktur¢ oraz logike wspotdziatania
i funkcjonowania elementéw. Autorka jest profesorem w Kazanskim
Panstwowym Uniwersytecie Energetycznym (Rosja). (s. 9-24)

NA TLE STRUKTUR RYNKOWYCH UNII EUROPEJSKIEJ
Dariusz Prokopowicz

W opracowaniu podjeto probg powigzania procesOw wspotczesne]
globalizacji ekonomicznej z realizujaca si¢ w ostatnich kilkudziesieciu
latach integracja struktur rynkowych Unii Europejskiej. Dokonujaca si¢
integracja struktur gospodarczych krajow europejskich, czego przyktadem
byto wstapienie Polski do Unii Europejskiej, stanowi sktadowa procesow
globalizacji ekonomicznej. Dokonujace si¢ od potowy ubiegtego wieku
przemiany spoteczno-gospodarcze, polityczne i biznesowe przebiegajace
w wymiarze globalnym przyczynity si¢ do znacznej modyfikacji
wspotczesnych dominujacych struktur rynkowych i modeli systemow
finansowych. Postepujaca od lat 70. liberalizacja przeptywow kapitatowych
zdeterminowana byta wieloma czynnikami ekonomicznymi i politycznymi,
w tym zmiang mi¢dzynarodowego systemu walutowego. W konteks$cie
globalizacji dokonywaty si¢ takie procesy, jak liberalizacja przepltywoéw
kapitatowych, deregulacja miedzynarodowych rynkéw finansowych i postep
w dziedzinie technologii teleinformatycznej. Procesy te stanowity sprzyjajace
uwarunkowania wzrostu tendencji do globalizacji ekonomicznej gospodarki
swiatowej jak rowniez internacjonalizacji rynkow finansowych. (s. 25-34)
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Teoria i pr‘aktyka'r‘pzwoju ggspodar‘czego
NIESTABILNOSC RYNKOW KAPITALOWYCH
Mirostaw Bojanczyk

Czgsto stawiane jest pytanie, czy w warunkach obecnego kryzysu mamy
do czynienia z typowym cyklem koniunkturalnym, czy tez nowa sytuacja.
Szereg mechanizmoéw (przyczyn i skutkow) jest analogicznych do wczesniej
wystepujacych, ale pojawity si¢ tez nowe uwarunkowania. Sg nimi przelom
technologiczny 1 cywilizacyjny, zmiany paradygmatu (wzorca) rozwojowego.
Obserwujac zmiany w gospodarce swiatowej, nalezy stwierdzi¢, iz wchodzimy
w etap dluzszej niestabilnoSci bedacej miedzy innymi konsekwencja
nierownowagi 1 niestabilnosci na podstawowych rynkach. (s. 35—45)

Projektowanie przedsigbiorstw, przedsiewzige¢ i systemaw
zarzgdzania
SMART METERING, SMART GRIDS

Cezary Tomasz Szyjko

Unia Europejska tworzy spoteczenstwo prosumenckie. Polska energetyke
(w tym gazownictwo), czeka w najblizszym czasie ogromne wyzwanie:
wprowadzenie w zycie idei smart meteringu, czyli inteligentnych systemow
pomiarowych oraz smart grid — inteligentnych sieci energetycznych. Zgodnie
z tak zwang dyrektywa gazowa UE panstwa czlonkowskie majg obowigzek
wykonania do 3 wrzesnia 2012 roku ekonomicznej oceny dtugoterminowych
kosztow 1 korzysci wdrozenia systemow inteligentnego opomiarowania
w gazownictwie. Rozwigzania i wdrozenia systemow inteligentnego
opomiarowania np. klasy AMI (advanced metering infrastructure) sa
praktycznie przesagdzone w polskiej branzy gazowej, ale trudno juz dzi$
przewidzie¢, jakie technologie zostang zastosowane, tym bardziej, ze wcigz
brak prawnej i powszechnie przyjetej definicji systemow inteligentnego
opomiarowania. Celem artykutu jest oméwienie mozliwosci wykorzystania
(na tle ustawodawstwa europejskiego) technologii smart w przedsigbiorstwach
gazowych w naszym kraju oraz potencjalu inwestycyjnego drzemigcego
w branzy gazowniczej stuzacego zapewnieniu bezpieczenstwa energetycznego
Polski. (s. 46—58)
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Ksztafcenie i doskaonalenia kadr ] ]
KWALITOLOGIA KOMPETENCJI MENEDZEROW

SPRZEDAZY
Przemystaw Niewiadomski

Metody rozwoju kompetencji menedzerskich powinny by¢ powigzane
z dominujacym w organizacji modelem zarzgdzania zasobami ludzkimi
1 zwigzang z tym filozofig szkoleniowa. Artykut opracowany na podstawie
badan przeprowadzonych w 273 przedsigbiorstwach sektora maszyn
rolniczych poswigcony jest analizie podstawowego elementu zarzadzania
zasobami ludzkimi, to jest kompetencjom menedzerskim, ktérych istote
stanowi nieustanny proces doskonalenia. Podano usytuowanie jako$ci w teorii
1 praktyce zarzadzania zasobami ludzkimi, przedstawiajac podstawowe jej
definicje, oraz dokonano na podstawie analizy odpowiedzi uzyskanych od
respondentéw rozpoznania stanu preferowanych i wykorzystywanych form
doskonalenia zawodowego menedzerow sprzedazy badanych przedsigbiorstw
wytworczych. (s. 59-71)

OCENA EFEKTOW SZKOLEN
Elzbieta Ko$micka-Slesinska

W artykule przedstawiono r6zne modele oceny efektow szkoleniowych,
migdzy innymi model Brinkerhoffa, Bushnella, CIPO, Hamblina,
Kirkpatricka. Oméwiono praktyczne zasady wyznaczania efektow szkolenia
przy wykorzystaniu grupy kontrolnej. W rozwazaniach starano si¢ podkresli¢
istotno$¢ zwiagzkéw przyczynowo-skutkowych zachodzacych pomiedzy
poszczegdlnymi poziomami oceny efektow szkolenia. Zwrocono uwage na
narzgdzia, ktore moga by¢ wykorzystane na poszczegolnych poziomach oceny,
oraz wskazano na trudno$c¢ i czasochtonno$¢ w ich stosowaniu. (s. 72—83)

Pr‘awn_e n’ar‘zedzia zarzgdzania
MALZENSTWO JAKO DROGA DO LEGALIZACJI POBYTU

CUDZOZIEMCOW
Robert Maciejczyk

Autor omawia zawarcie fikcyjnego malzefistwa z obywatelem Unii
Europejskiej jako jedng z coraz czgsciej wykorzystywanych metod w celu
uzyskania zezwolenia na zamieszkanie na czas oznaczony (osiedlenie si¢) na
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terytorium UE/Schengen oraz dokumentow uprawniajacych do swobodnego
poruszania si¢ po tych krajach. Artykut jest proba oceny skali zjawiska na
terytorium RP oraz roli i skali udziatu obywateli Rzeczypospolitej Polskiej
w tym procederze. (s. 84-92)

Opinie, polemiki, dyskusje
AGRESYWNY NACJONALIZM
Andrzej Wilk

Niemiecki nacjonalizm, ostabiony po drugiej wojnie §wiatowej 1 w trakcie
procesOw integracji europejskiej, znow przybiera na sile. Takze w Japonii
wystepuja wyrazne osadzone w przesztosci zjawiska sprzyjajace ksztatto-
waniu si¢ agresywnego japonskiego nacjonalizmu, ktory kiedy$ wspierat
japonska ekspansj¢ militarng, a obecnie hamuje procesy pojednania narodow
Dalekiego Wschodu. Te agresywne prady sa zywotne nie tylko w stosunkach
wewnetrznych tych krajow, ale réwniez wprowadzaja dodatkowy niebez-
pieczny element w procesach globalizacyjnych, jakim podlega wspoétczesna
gospodarka, nauka, obieg informacji itp. Z tych cho¢by wzgledow nalezy wigc
te zjawiska obserwowac i bada¢, nie mozna ich traktowa¢ jako marginalnych,
bez wiekszego praktycznego znaczenia. (s. 93—105)

Recenzja

EFFECTIVENESS OF INFORMATIZATION PROJECTS
IN ORGANIZATIONAL MANAGEMENT, SHIZHAO DING
Research Institute of Project Administration

& Management (RIPAM), Tongji University

China Economic Publishing, Shanghai 2011

Cezary Tomasz Szyjko

Nieczesto jeszcze zdarza si¢ sigganie po literature z zakresu ekonomii,
zarzadzania itp. pochodzaca z krggu dorobku chinskich naukowych, chociaz
od dawna juz $§wiat podziwia dynamike, jako potrafiono nada¢ w tym kraju
rozwojowi gospodarczemu. Czyni tak autor recenzji wydanej w Szanghaju
obszernej, niezwykle interesujacej pozycji Effectiveness of Informatization
Projects in Organizational Management (Shizhao Ding, Research Institute
of Project Administration & Management, Tongji University). Ksigzka
poswigcona jest analizie mozliwosci metodyki oceny wptywu projektow
informatycznych na sytuacj¢ ekonomiczng przedsigbiorstwa. (s. 106—110)



Globalization, International Cooperation and Foreign Trade
CREATING INSTITUTIONAL ENVIRONMENT IN ENERGY
INDUSTRY

Olga N. Wiszniakowa

Article discusses the energy component of globalization and institutional
environment in the conditions of globalization; the study covers creating the
institutional environment in the globalization of energy sector presenting its
structure and logics of correlation and functioning of internal elements. The
Author is a professor at Engineering Management Department at Kazan State
Power Engineering University (Russia). (pp. 9-24).

EUROPEAN UNION MARKET STRUCTURE

Dariusz Prokopowicz

The paper attempts at correlating processes of the contemporary economic
globalization with the integration of European Union market structures
taking place for in recent years. Integration of European states’ economic
structures exemplified by the recent accession of Poland to the European
Union is a component in the processes of economic globalization. The global
social-economic, political and business changes that have occurred since the
mid-20th century contributed to a substantial modification of contemporary
market structure and financial systems models. Liberalization of capital flows
that begun in the 70s was determined by numerous economic and political
factors including the change of international monetary system. Along with
globalization the following processes took place: liberalization of capital flows,
deregulation of international financial markets and development of information
technology. These processes created favourable conditions for the growth of
trends for globalization of world economy and internationalization of financial
markets. (pp. 25-34).
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Theory and Practice in Economic Development
INSTABILITY OF CAPITAL MARKETS
Mirostaw Bojanczyk

Is the current crisis a typical economic cycle or a completely new
situation? A number of mechanisms (causes and effects) are analogous to the
ones occurring in the past, however, new conditions have emerged as well.
Those include technological and civilization breakthrough and changes of the
development paradigm. Observing changes in the global economy one must
state that we are entering a period of longer instability resulting, among others,
from instability and lack of balance in the primary markets. (pp. 35-45).

Designing Enterprises, Undertakings and Management Systems
SMART METERING, SMART GRIDS
Cezary Tomasz Szyjko

Gas grids are an essential part of the energy supply of Europe.
Increasingly, the sources of gas are diversified with the grids fed by different
gas qualities, a trend that will increase as new biogas sources are added to
the network. In order to facilitate efficient control of the growing grids, to
realize energy savings and to ensure accurate accounting, a new metrological
and reliable approach to real-time determination of the amount of energy and
other relevant quantities of the gas transmitted through and extracted from
the grid is needed.

The global gas utility market will follow in the footsteps of the electric
smart grid industry in updating networks, communications, metering devices,
pilots, and ultimately deployments. The smart gas grid will implement many
of the same devices as the smart electricity grid, integrating advanced
communications with energy measurement to drive greater operational
efficiencies for gas utilities as well as reduced energy consumption.

The publication aims to develop new procedures and tools underpinning
advanced network reconstruction and simulation techniques to enable the
determination of all relevant feeding, transportation, extraction and energy
parameters of the gas for any branch of the grid at any time with defined
uncertainty acceptable to the industry and consumer. (pp. 46—58).



120 Przedsiebiorstwo Przysztosci nr 2(11)/2012

Educating Human Resources
TOWARDS SALES MANAGERS COMPETENCIES
QUALITOLOGY OF INSTITIUTONALIZED UNITS

(ORGANIZATIONAL MARKET) - RESEARCH REPORT
Przemystaw Niewiadomski

The methods for the development of managerial competencies should
be linked to the dominant model in the organization of the human resource
management and related training philosophy.

The issue of this paper is devoted to the analysis of the basic element
of human resource management such as managerial competencies, whose
essence is a constant process of improvement. The quality location in theory
and practice of human resource management is provided, presenting its
basic definitions. Research was undertaken in order to identify the status of
preferred and used forms of in-service trainings for sales managers of the
studied manufacturing companies. (pp. 59-71).

Educating Human Resources
EVALUATION OF TRAINING EFFECTS
Elzbieta Kosmicka-Slesiniska

The article presents different models of evaluation of training effects,
e.g. Model of Brinkerhoff, Bushnell, CIPO, Hamblin, Kirkpatrick. Practical
methods for measuring training effects with the use of control group are
discussed. Importance of cause — effect relationship between specific levels of
evaluation of training effects is highlighted. A lot of attention is paid to tools
which can be used for specific levels of evaluation. The article also points out
factors of difficulty and time consumption in their use. (pp. 72—83).

Legal Tools in Management
MARRIAGE AS A WAY TO LEGALIZE ALIENS’ RESIDENCE
Robert Maciejczyk

Article presents “fictitious marriage” with an European Union member
state citizen as one of the most popular ways to obtain permission for residence
in the EU/Schengen territory and documents entitling for free travel in those
countries. Article attempts to evaluate the scale of this phenomenon in Poland
as well as the role of Polish citizens involved in this practice. (pp. 84-92).
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Opinions, Polemics, Discussions
AGGRESSIVE NATIONALISM
Andrzej Wilk

German nationalism weakened after WW II and during European in-
tegration processes is burgeoning again. Also in Japan there are distinct
phenomena rooted in the past which facilitate creation of aggressive Japanese
nationalism that once supported Japanese military expansion and currently
halts the process of reconciliation among Far East countries. These aggressive
nationalisms are dangerous not only for the internal relations of these countries
but also implement additional dangerous element in the globalization processes
taking place in contemporary economy, science and flow of information. Such
phenomena must therefore be observed and studied and cannot be regarded as
marginal and of no significance. (pp. 93—105).

Review

EFFECTIVENESS OF INFORMATIZATION PROJECTS
IN ORGANIZATIONAL MANAGEMENT, SHIZHAO DING
Research Institute of Project Administration

& Management (RIPAM),Tongji University

China Economic Publishing, Shanghai 2011

Cezary Tomasz Szyjko

Literature from the field of economics or management written by Chinese
scientists is not yet very popular, although for a long time the world has
been admiring the dynamics of Chinese economic development. The Author
reviews a very interesting book published in Shanghai — Effectiveness of
Informatization Projects in Organizational Management (Shizhao Ding,
Research Institute of Project Administration & Management, Tongji
University). The book analyses possibilities of methodology in evaluating the
influence of IT projects on the enterprise’s economic situation. (pp. 106—110).
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