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DOLACZ DO NAS Jestesmy dynamicznie rozwijajacq sie firmg w branzy TSL, ktéra swojq dziatalnosé
koncentruje na aktywnosciach w sektorze ustug transportowych, logistycznych i
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N Ie Czekaj I dO'qcz spedycyjnych. Od ponad 15 lat odpowiadamy na potrzeby naszych Kontrahentdw.
°

do naj IePSZYCh! Nasz zespdt tworzg ludzie z réznym doswiadczeniem zawodowym, wywodzqcy sie

z réznych branz. tgczy nas jedno - realizujemy sie w pracy.

Zatrudniamy zaréwno specjalistow z doswiadczeniem oraz dajemy szanse
mtodym osobom, ktére dopiero wchodzq na rynek pracy.

STANOWISKO

Konsultant ds. obstugi
klienta z j. angielskim

KOD QR
DO OFERTY WARSZAWA
PRACY

Co bedzie nalezato do Twoich obowigzkéw:

* Obstuga mailowych (75%) i telefonicznych (25%) zapytan od klientéw zagranicznych oraz podwykonawcéw,

* Wyjasnianie biezqcych kwestii w zakresie rejestracji oraz wysytki dokumentdw, a takze ptatnosci za wykonane ustugi,
* Kontakt z klientami w celu przejscia na elektroniczng wysytke dokumentdw,

* Biezgca wspodtpraca z innymi dziatami firmy,

* Dbanie o dobre relacje z klientami i pozytywny wizerunek firmy.

Wymagania:

* Postugujesz sie jezykiem angielskim w stopniu komunikatywnym - poziom minimum B2,
* Lubisz kontakt z ludZmi i rozwigzywanie nietuzinkowych zadan,

* tatwo odnajdujesz sie w zespole,

* Jestes osobqg dobrze zorganizowangq, zaangazowang i odpowiedzialng,

¢ Jestes dyspozycyjna/dyspozycyjny w petnym wymiarze godzin.
Mile widziane:

* Doswiadczenie w obstudze klienta albo administracji,

* Jesli znasza inne jezyki obce, bedziemy pod wrazeniem.

Co mozemy Ci zaproponowac:

Prace w mtodym, zgranym zespole otwartym na nowe osoby,

Przyjazng atmosfere pracy opartg o wzajemny szacunek i dzielenie sie wiedzq oraz do$wiadczeniem,

Petne wdrozenie oraz state wsparcie zespotu w okresie adaptacji,

Umowe o prace oraz liczne benefity (opieke medyczng, karte sportowq, dofinasowanie do nauki jezykdw obcych),

System premiowy uzalezniony od wynikéw Twojej pracy,

Udziat w corocznych imprezach integracyjnych,

Biuro w dogodnej lokalizacji blisko metra Plac Wilsona.

Skorzystaj z naszych benefitéw!
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(Medicover, wewnetrzne aktywnosci A4 integracyjne

Medicover Sport)

I.qczy nas jedno
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